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ORQUESTRAR O SABER

Por uma Universidade em harmonia com o mundo

‘A miisica ensina-nos a ouvir os outros,

a compreender que nada pode ser feito sem o outro”
q

(Claudio Abbado).

Quando era jovem e estudava no liceu clissico, frequen-
tava também a escola de musica da minha cidade, chamada
Santa Cecilia, onde tinha um professor de piano que suscitava
uma profunda admira¢do entre néds, estudantes. Era um ho-
mem de idade avanc¢ada, mas com a curiosidade incansdvel de
um principiante. Era frequente vé-lo chegar as aulas com um
novo tratado de teoria musical debaixo do braco, determinado
a compreender todas as nuances que pudessem enriquecer a sua
visdio da musica. Apesar da sua vasta experiéncia, nunca parou
de aprender: todas as semanas trazia consigo novos volumes
sobre harmonia, contraponto, estrutura musical, que continuava
a interrogar com rigor e paixio. No entanto, esse estudo pessoal
nunca foi um fim em si mesmo. Com a mesma dedica¢io com
que estudava, ensinava. Cuidava dos seus estudantes com paci-
éncia e precisio, oferecendo tempo, atengdo e encorajamento.
Todos os domingos, sentava-se ao 6rgio da igreja e cedia toda
a sua pericia musical ao servi¢o da liturgia, acompanhando os
hinos com sébria mestria.

Na sua figura esguia e nobre, vejo, hoje, a sintese das trés

missdes fundamentais da Universidade: a investigagdo, o ensino



e a a¢do publica. Um saber que se renova, se transmite e se poe
ao servigo. Porque a investigagdo que ndo se regenera torna-se
obsoleta; o saber que nido é comunicado permanece estéril; o
conhecimento que nio tem impacto na realidade acaba por se
transformar em privilégio autorreferencial.

Esta imagem acompanha-me ainda hoje e veio-me a4 me-
moéria ao ler as contribui¢des reunidas neste volume. Porque
hoje, mais do que nunca, a Universidade precisa de professores
assim: capazes de combinar o rigor do estudo aprofundado com
a paixdo da transmissdo e a responsabilidade do impacto.

Neste contexto, o volume que se segue ¢ um testemunho
vivo e plural do que pode acontecer quando as trés dimensdes da
Universidade — ensino, pesquisa e Extensio — nao sdo pensadas se-
paradamente, mas numa coimplica¢do harmoniosa. Nio se trata,
de facto, de fun¢bes administrativas a equilibrar, mas de dimensoes
epistemoldgicas, pedagdgicas e éticas de um unico projeto educati-
vo, que coloca no centro a pessoa, a comunidade e o bem comum.

O fio vermelho que percorre as diferentes sec¢oes do livro
¢ o Pacto Educativo Global, promovido pelo Papa Francisco
como resposta a emergéncia educativa do nosso tempo. Longe
de ser um quadro ideal abstrato, o Pacto manifesta-se aqui como
um principio gerador de pensamentos e priticas. As suas £7és
coragens — a coragem de colocar a pessoa no centro, de inves-
tir na criatividade e de formar no servigo — sio desenvolvidos
nos virios ensaios com coeréncia e profundidade. A perspetiva
que emerge ¢ a de um humanismo integral, critico e soliddrio,
que rejeita toda a neutralidade e assume plenamente a respon-

sabilidade transformadora da educagio.
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No centro desta perspetiva estd a Extensdo Universitdria,
repensada como um espago dialégico em que os saberes acadé-
micos e comunitirios se encontram e se fecundam mutuamente.
Trata-se de uma mudanga crucial: da transmissdo unidirecional
para a co-construgdo participativa do conhecimento, do assis-
tencialismo para a corresponsabilidade.

Dentro desta visdo, enquadra-se fortemente o desenvol-
vimento da Aprendizagem-Servico Soliddrio (AYSS), que surge
nio s6 como uma metodologia ativa, mas como uma auténtica
proposta pedagégica: um ponto de encontro entre a teoria e a
pritica, entre o estudo e a cidadania, entre a formagio pessoal
e o compromisso coletivo.

Todo o volume se baseia em experiéncias concretas. De
projectos com migrantes e refugiados a percursos de acompa-
nhamento com reclusos; de centros para idosos a programas
com comunidades indigenas; de iniciativas ecopedagdgicas a
redes internacionais de Universidades soliddrias: cada contributo
mostra como a Universidade pode ir para além de si mesma,
assumindo a forma de uma oficina generativa onde se aprendem
conhecimentos e se constroem relagdes, onde se forma e se é
formado em conjunto.

A par destes caminhos, a dimensio espiritual e cultural
da Missdo Universitiria emerge com forga, sobretudo para as
institui¢oes catélicas. A ideia de diaconia académica, desenvolvida
em algumas sec¢des do livro, convida-nos a imaginar a Universi-
dade como um espago teoldgico encarnado, onde a investiga¢io nio
¢ um especialismo estéril, mas um caminho de discernimento e

de servigo; onde a exceléncia ndo é uma competi¢io autorrefe-
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rencial, mas uma generatividade partilhada. O Papa Francisco
recorda-nos que a exceléncia, sim, mas para todos, nio para uma
minoria elitista.

A pedagogia evangelizadora marista e a reflexdo sobre a
cultura do encontro oferecem, neste sentido, quadros interpre-
tativos e praticos coerentes com um humanismo cristdo capaz
de didlogo, abertura e pluralismo.

Também merece atengdo o vocabuldrio pedagégico que
se desdobra nas paginas seguintes e que constitui o vocabuldrio
ideal da educagio: cuidado, justica, reciprocidade, protagonismo, fra-
ternidade, experiéncia, corresponsabilidade. Nao se trata de palavras
ornamentais, mas de categorias operacionais. Elas desenham uma
nova gramdtica da Universidade, mais humana, mais comunitdria,
mais situada. E ddo corpo a uma visio sistémica e ecossistémica
da educagio, em que a Universidade nio é um sujeito isolado, mas
um né vivo de uma rede relacional, social e ambiental.

As experiéncias recolhidas situam-se principalmente no
contexto da América Latina e do mundo catélico, mas falam
com forca a todas as Universidades que pretendem enfrentar
com honestidade e coragem os desafios do tempo presente.
Ensinam-nos que é possivel conjugar qualidade académica e
enraizamento territorial, rigor cientifico e impacto social, espi-
ritualidade e inovagdo. Mostram-nos que o conhecimento nunca
¢ neutro, e que a tarefa da Universidade é também — e talvez
sobretudo — ética e politica: formar cidaddos conscientes, paci-
ficadores, construtores de uma sociedade mais justa e fraterna.

Em ultima anilise, este volume é um contributo valioso

para pensar e praticar uma Universidade a altura dos desafios do



nosso tempo. Uma Universidade que, como o meu professor de
piano, nunca para de procurar, de ensinar e de servir. Ainda me
lembro de quando ele me obrigava a estudar a sério as inveng¢oes
a duas e trés vozes de Bach e, a0 mesmo tempo, aceitava de
bom grado os meus pedidos para me ensinar a tocar as minhas
pecas preferidas de musica pop ou rock, desde que as trouxesse
em partitura. Era a midsica que estava na moda nos anos 1980
e que eu exibia nas festas com os amigos. Para o meu professor,
nio havia distin¢do hierirquica de géneros, mas apenas um
critério: seriedade de estudo e respeito pela musica, e pedia-me
que estudasse aquelas pegas com o mesmo rigor, como se fossem
exercicios de Hanon ou Czerny. Nesse gesto, aparentemente
simples, havia uma visdo pedagégica profunda: ser capaz de
ligar o cldssico e o contemporineo, valorizar as raizes e abrir-se
ao futuro, oferecer continuidade e novidade. Este é o ideal do
educador. Este é o horizonte da Universidade.

Aqui, a Universidade que emerge destas pdginas ¢ exata-
mente assim: enraizada e estendida, exigente e inclusiva, rigorosa
e generativa. Uma comunidade de aprendizagem que nio tem
medo de sujar as mios na histéria, de sintonizar a sua voz com
a das periferias, de tocar — para ficar na metifora — em conjunto

a sinfonia polifénica da justica, da fraternidade e da paz.

Pe. Ezio Lorenzo Bono
Coordenador do Pacto Educativo Global

(Dicastério para a Cultura e a Educagio)
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APRESENTACAO

Escrever a apresentagio deste livro é, para mim, mais do
que um gesto editorial: é testemunho de um tempo de graca. A
publicacido de Extensdo na Universidade Catdlica: Aprendizagem
e Servigo nasce da confluéncia de sinais que indicam um tem-
po favordvel para a Extensio Universitiria nas Universidades
Catoélicas brasileiras, um £airds que precisa ser acolhido com
discernimento, compromisso e ousadia.

O primeiro desses sinais vem da esfera normativa: a pro-
mulgacio da Resolugio CNE/CES n° 7/2018, que regulamenta
a meta 12.7 da lei n° 13.005/2014" e estabelece a integralizagdo
curricular da Extensdo Universitiria em todos os cursos de Gra-
duagio. Essa resolugio nio apenas oficializa o papel formativo da
Extensio, como também convida as institui¢des de Ensino Supe-
rior a revisarem suas praticas académicas a luz do compromisso
com a transformagio social e com a constru¢io de uma educagio
integral, dial6gica e comprometida com os territérios. Trata-se de
um marco histérico que reposiciona a Extensio como eixo estru-
turante da formagdo universitaria, superando antigas dicotomias

entre teoria e pritica, ensino e vida, Universidade e sociedade.

O segundo sinal, profundamente profético, vem da voz do

Papa Francisco?, que convoca educadores e institui¢des do mundo

1 BRASIL. Resoluggo CNE/CES n° 7, de 18 de dexembro de 2018. Estabelece as Diretrizes
para a Extensio na Educagio Superior Brasileira [...] e dd outras providéncias. Brasilia,
DF: Ministério da Educagio, 2018. Disponivel em: https://portal.mec.gov.br/docman/
dezembro-2018-pdf/105102-rces007-18. Acesso em: 22 ago. 2025.

Este livro retine reflexdes e mensagens do Papa Francisco — palavras que, mesmo apés seu

siléncio terreno, continuam a ecoar com forga e ternura no coragio da Igreja e do mundo.
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inteiro a construg¢io de um Pacto Educativo Global. Esse pacto
propde colocar a pessoa no centro dos processos formativos, in-
vestir na escuta, na criatividade e na corresponsabilidade, e educar
para o servico e o bem comum. Em suas palavras, “¢ necessario
ter coragem de formar pessoas disponiveis para se colocarem a
servico da comunidade”. Essa convocagio interpela, em especial,
as Universidades Catélicas, herdeiras de uma tradigdo milenar que
busca unir fé e razio, ciéncia e ética, conhecimento e compromisso.

Foi sob a inspirac¢do desses dois sinais, o regulatério e o
profético, que assumi a responsabilidade de estruturar e conduzir
a nova drea responsivel pelos processos extensionistas da Pon-
tificia Universidade Catélica do Parana (PUCPR). Esse desafio
institucional coincidiu com um terceiro sinal: a adesio da PUCPR
ao programa Uniservitate, uma iniciativa internacional criada na
esteira do Pacto Educativo Global, com o objetivo de institucio-
nalizar a Aprendizagem-Servigo nas Universidades Catdlicas do
mundo inteiro. Este triplo contexto — normativo, eclesial e insti-
tucional — acendeu em mim a convicgio de que vivemos um tempo
favorédvel para a renovagio da Universidade a partir da Extenséo.

A partir dessa convicgio, nasceu a ideia deste livro. Desejei
reunir, neste volume, reflexdes teéricas, propostas pedagdgicas e
experiéncias concretas que evidenciem como a Aprendizagem-
-Servigo pode se tornar um verdadeiro itinerdrio metodolégico
para a Extensdo Universitaria Catélica. A obra que agora chega as
mios do leitor é, portanto, fruto de uma escuta atenta aos sinais
dos tempos e de um esforgo coletivo de sistematizagdo e partilha.

Reunimos aqui contribuigbes de especialistas de diferentes

regides do Brasil, com destaque para institui¢des como PUCPR,
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PUC Minas, PUC-Campinas, Unicap e UCB, bem como da
Argentina, Chile, Coléombia, México e Itilia. Todos partilham
da mesma paixdo por educar para o servi¢o e assumem que a
formacdo universitdria nio se limita 4 aquisi¢do de conhecimentos
técnicos, mas deve cultivar também a sensibilidade ética, a espi-
ritualidade do cuidado e a disposi¢do para o compromisso social.
A obra estd estruturada em trés partes complementares.
A primeira, intitulada “O lugar da Extensdo na Missdo Uni-
versitdria Catdlica”, oferece uma base conceitual e teolégica
para compreender a centralidade da Extensio como expressio
da responsabilidade social universitdria, da cultura do encontro e da
diaconia cristd. Os textos dessa se¢do evidenciam que, ao dialogar
com os saberes populares, com os territérios vulnerabilizados e
com as urgéncias sociais do nosso tempo, a Universidade Catélica
se reencontra com sua vocagdo eclesial e evangelizadora. Ela
se torna “em saida”, como insistia o Papa Francisco, e assume
a missdo de ser fermento de justica, fraternidade e esperanca.
A segunda parte, “A Aprendizagem-Servi¢co como pro-
posta pedagégica para a Extensio Catélica”, aprofunda a me-
todologia da Aprendizagem-Servigo (A+S), compreendida ndo
como técnica, mas como pedagogia integral que articula ensi-
no, pesquisa e Extensdo em projetos reais com impacto social.
Diferentes autoras demonstram como a A+S favorece o prota-
gonismo estudantil, a transdisciplinaridade, o encontro entre
saber académico e popular, e a formagio de competéncias pro-
fissionais aliadas a valores humanos e espirituais. Destaco, nesta
se¢do, a importincia das abordagens que integram a A+S com

a ética da alteridade e com a metodologia da A¢do sem Dano,
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lembrando-nos que o compromisso com o servigo exige escuta,
respeito e corresponsabilidade.

A terceira e ultima parte do livro, intitulada “Experi-
éncias inspiradoras”, apresenta relatos de priticas exitosas em
Universidades Catdlicas que ja caminham hd anos na trilha da
Extensdo soliddria e da Aprendizagem-Servico. Sdo experién-
cias que nos ensinam que ¢ possivel e necessdrio transformar
estruturas académicas para que a Extensdo deixe de ser atividade
periférica e passe a compor o centro da formagdo universitiria.
Os testemunhos aqui registrados mostram que a prética exten-
sionista transforma estudantes, docentes, territérios e as préprias
Universidades. Sdo exemplos concretos de uma pedagogia do
cuidado, da empatia e da esperanga.

Com este livro, desejamos contribuir para o processo de
institucionalizagio da Extensdo Universitiria nas Universidades
Catdlicas do Brasil. Mais que uma coletinea, esta obra é uma con-
vocagio: convocagio a educadores, gestores, estudantes e agentes
pastorais universitdrios para assumirem a Extensdo Universitaria
como um caminho privilegiado de conversio institucional, de
compromisso evangélico e de renovagio pedagdgica.

Estou convencido de que a Aprendizagem-Servico, en-
quanto proposta metodoldgica e espiritualidade educativa, pode
ser uma chave para reconfigurar a Universidade 4 luz da com-
paixdo, da justica e da fraternidade. Ao colocarmos os pés no
chio dos territérios e o coragdo no servigo, tornamo-nos mais
humanos e, portanto, mais préximos do ideal educativo cristio.

Agradecgo profundamente a cada autora e autor que acei-

tou o convite para integrar esta obra. A diversidade de experi-
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éncias e enfoques aqui presentes expressa a riqueza do campo
da Extensido e o vigor da comunidade académica e eclesial que
acredita no poder transformador da educagio integral. De modo
especial, agradeco ao Ir. Rogério Renato Mateucci, fims, reitor
da PUCPR, por seu testemunho e liderang¢a na consolidagio
de uma Universidade em saida, comprometida com a justica, a
paz e a solidariedade. Igualmente, expresso minha gratiddo ao
Prof. Fabiano Incerti, Pr6-Reitor de Missdo, Identidade e Ex-
tensdo, por seu apoio no processo de institucionaliza¢do da
Extensdo Universitdria e seu compromisso na consolidagio da
Extensdo como expressdo viva da Missdo Marista. Esta obra
também ¢ fruto da confianca e do encorajamento que ambos
depositaram neste itinerdrio coletivo.

A vocg, leitora e leitor, desejo que este livro inspire novas
praticas, renove convicgdes e desperte a coragem de construir
uma Universidade mais comprometida com a vida em abundan-
cia, com as pessoas vulnerabilizadas e com o bem comum. Que
possamos, juntos, formar geragdes dispostas a aprender servindo
e a servir aprendendo.

Com gratidio e esperanga,

Prof. Dr. Rodrigo de Andrade
Educador e Animador da Extensdo Universitdria e

Aprendizagem-Servico da PUCPR
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DIRETRIZES EXTENSIONISTAS:
construindo pontes entre Universidade e
comunidade por meio da Extensdao Universitdria

Juliana Teodoro!

Rafaela Bez?

A Extensio Universitdria representa um pilar essencial
no contexto académico brasileiro, transcendendo sua concepgio
original de ser uma funcio isolada da pesquisa e do ensino. Desde
sua institucionalizagio inicial, no Estatuto da Universidade Bra-
sileira, de 1931, até a promulgag¢io da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagio Nacional,em 1961, a Extensdo era majoritariamente
percebida como uma atividade assistencialista, distanciada das
demais atribui¢des universitdrias.

Foi somente com a promulgacio da Constitui¢io Brasileira,
de 1988, que o principio da indissociabilidade entre ensino, pes-
quisa e Extenséo se consolidou, integrando a Extensdo como um
componente essencial e insepardvel do funcionamento académico
(FORPROEX, 2006). Essa transformagio paradigmatica redefiniu
o papel da Universidade, que passou a ser reconhecida néo apenas
como uma disseminadora de conhecimento, mas também como

um espago ativo de construgio de saberes junto a sociedade.

! Mestra em Ciéncia Bioquimica. Analista de Extensio Universitdria da Pontificia Universi-

dade Catdlica do Parand. E-mail: juliana.teodoro@pucpr.br.

2 Mestra em Educagio. Analista de Extensdo Universitdria da Pontificia Universidade Caté-

lica do Parand. E-mail: rafaela.bbez@pucpr.br.
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No Brasil, as Diretrizes Extensionistas foram constituidas
a partir da década de 1960, marcando o inicio de um movimento
mais estruturado e institucionalizado de Extensio Universitaria
no pais, especialmente com a criagio da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (Lei n° 5.540/68), que incluiu a
Extensdo como uma das fung¢des universitdrias.

Nesse sentido, as Diretrizes Extensionistas desempenham
um papel fundamental ao orientar as Universidades, ndo apenas
facilitando a integragdo do ensino, pesquisa e Extensido, mas
também estimulando o engajamento dos estudantes em projetos
que respondem as necessidades reais das comunidades.

As diretrizes ndo apenas fortalecem a formagio académica,
proporcionando uma aprendizagem contextualizada e interdisci-
plinar, mas também reforcam o compromisso social das institui¢cdes
de Ensino Superior ao contribuirem para o desenvolvimento
socioecondmico e cultural do pais. Com isso, o objetivo deste
capitulo é explorar as Diretrizes Extensionistas como ferramentas
de integragdo das Universidades com a comunidade, destacando
o impacto na formagio académica e o compromisso social das

institui¢ées de Ensino Superior no Brasil.

Extensao Universitdria como agente de

conexdo entre territérios, ensino e pesquisa

Delineada no Plano Nacional de Extensio Universita-
ria (2000-2001), a Extensio Universitiria se posiciona como
uma estratégia democratizante, intervindo de maneira concreta

na realidade para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem na
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totalidade (PNExt, 2000-2001, p. 5). A Diretriz Extensionista
que orienta a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e Exten-
sdo ndo apenas enriquece a formag¢io académica dos estudantes,
mas também fortalece o compromisso social das institui¢cdes de
Ensino Superior. Esse modelo favorece a interagio dialégica
entre saberes académicos e comunitdrios, promovendo um am-
biente propicio a produgio de conhecimento contextualizado e

relevante para os desafios presentes.

Até os anos 1960, a Extensdo Universitdria era vista, prin-
cipalmente, como um servigo para oferecer cursos, conferéncias
ou assisténcia técnica rural voltada a Graduados Universitarios.
Nesse periodo, movimentos estudantis comegaram a questionar
a relacdo das Universidades com a sociedade, culminando na
Reforma Universitiria de 1968. Apesar das mudangas ocorridas,
foi somente com a formalizagdo do principio da indissociabili-
dade entre ensino, pesquisa e Extensdo — no artigo n° 207, da
Constitui¢io de 1988 (Brasil, 1988) — que a Extensdo passou
de uma fungio separada para um componente essencial ao fun-

cionamento das Universidades (FORPROEX, 2006).

Assim, a Universidade passou a ser compreendida sob
uma nova perspectiva, que ia além da simples transmissdo de
conhecimentos e do assistencialismo, na qual a interagdo com
a populagio é vista como vital para a vida académica. Nesse

contexto, a Extensdo passa a ser entendida como:

[...] filosofia, agdo vinculada, politica, estratégia democra-
tizante, metodologia, sinalizando para uma universidade
voltada para os problemas sociais visando encontrar solugdes

através das pesquisas bdsica e aplicada, visando realimentar
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o processo ensino-aprendizagem na totalidade e intervindo

na realidade concreta (PNExt, 2000-2001, p. 5).

Ao reafirmar a Extensdo Universitdria como um processo
em que a construc¢do do conhecimento é feita de maneira conjunta,
valorizando os saberes comunitarios (Freire, 2013), concretiza-se a
fun¢io da Universidade na formagio cidada dos envolvidos. Ensino,
pesquisa e Extensio, de maneira indissocidvel, tém a tarefa de integrar
uma ampla variedade de experiéncias que favorecem a aprendizagem
e cumprem a missdo da Universidade (Siveres, 2013, p. 26).

Edgar Morin (1999) refor¢a a complexidade e a inter-
dependéncia do principio da indissociabilidade, argumentando
que o conhecimento sé pode ser pleno quando ensino, pesquisa e
Extensio se complementam, formando um circuito autoprodutor,
cujos produtos e efeitos sio essenciais a causa e a produgio do
saber. Essa perspectiva sustenta que as Universidades, por meio da
Extensio, influenciam e sdo influenciadas por seus interlocutores,
reafirmando seu compromisso social e sua missdo de promover
valores democriticos e desenvolvimento social. Ao definir o pa-
pel da Extensdo, nio se desresponsabiliza o ensino e a pesquisa
de seus compromissos com a sociedade, mas reafirma-se essa
responsabilidade, tencionando-os e atualizando-os (Deus, 2020).

No contexto da relagio entre Extensio e ensino, o(a) estu-
dante se torna protagonista, tanto de sua formagio técnica, que
envolve a aquisi¢do de competéncias necessdrias para a atuagdo
profissional, quanto de sua formagdo cidadi, capacitando-o a
reconhecer-se como agente de transformagio social. A sala de
aula ndo se limita ao espago fisico tradicional; ultrapassa os muros

e compreende todos os espagos, dentro e fora da Universidade,
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expressando “um conteido multi, inter e transdisciplinar, como
exigéncia decorrente da prépria pritica” (PNExt, 2000-2001, p.
6). O confronto com a realidade conduz a mudangas no processo
pedagégico, pois docentes e estudantes “sdo sujeitos do ato de
aprender e produzir conhecimentos” (FORPROEX, 2006, p. 24).

Com relagdo a pesquisa, ampliam-se as oportunidades
de integragdo entre a Universidade e a sociedade. A produgio
de conhecimento ¢ enriquecida por meio da adog¢do de meto-
dologias participativas, em que o didlogo entre pesquisadores
e os diversos atores e atrizes sociais permite uma compreensio
mais profunda da realidade. Conhecimentos ainda nio sistema-
tizados sdo assimilados e reinterpretados para contribuir com a
transformacio social rumo a justica, solidariedade e democracia.

As relagdes duais explicitadas nio devem restringir o
ensino, a pesquisa e a Extensio a fun¢des compartimentadas da
Universidade. Ao contrdrio, essas atividades devem ser realiza-
das de maneira indissociada, concretizando um dos principais
objetivos da Universidade (FORPROEX, 2006).

Em um processo de renovagio constante da prépria Uni-
versidade, o conhecimento produzido é “pluriversitirio”, sendo
“contextual na medida em que [sic] o principio organizador da
sua producio € a aplicagio que lhe pode ser dada” (Santos, 2004,
p-30). A valorizagio dos saberes do senso comum, criticamente
confrontados com a realidade e o conhecimento cientifico de
forma transdisciplinar, aprimora, confere sentido e impulsiona
o ensino e a pesquisa, rumo a transformacio da realidade.

Dessa forma, “a questio central serd identificar o que deve

ser pesquisado e para quais fins e interesses se buscam novos
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conhecimentos” (FORPROEX; MEC, 2001, p. 6). Assim, por
meio do didlogo, a Extensdo qualifica a Pés-Graduagio, e os
produtos gerados — teses, dissertagdes, livros, apresentagdes e
outros — fomentam a constru¢io de conhecimentos e o direcio-

namento de a¢des de impacto social.

O didlogo entre saberes como

ferramenta para a transformacao social

Para que a Extensdo Universitiria seja, de fato, um espago
de aprendizado multilateral, é importante estabelecer um didlogo
concreto entre a Universidade e os diferentes territérios nos quais
se insere. Essa interacio dialégica promove um ambiente de troca
justa de conhecimentos, enriquecendo o processo educativo com
perspectivas diversas e experiéncias variadas.

A interagio dialégica, segundo Paulo Freire (2011b), visa
a troca de saberes de maneira equidnime, sem manter o conhe-
cimento como algo hierdrquico. A dialogicidade pressupde uma
educagido democritica, pautada no respeito mutuo entre todos
os agentes do processo educativo, entendidos como sujeitos
histéricos e corresponséveis pela transformagio das realidades
que vivenciam.

O artigo 5° do primeiro capitulo do Parecer CNE/CES
n° 608, de 2018, que trata das Diretrizes para as Politicas de
Extensdo da Educagio Superior Brasileira, aponta que “a interagdo
dialégica da comunidade académica com a sociedade, por meio
da troca de conhecimentos, da participagdo e do contato com as

questdes complexas contemporaneas presentes no contexto social”
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(Brasil, 2018a, p. 18), é um exercicio fundamental para a elabo-
ragio, desenvolvimento e avaliagdo das priticas extensionistas.
Dessa forma, a interagio dialégica, no contexto da Exten-
sdo Universitdria, influencia na visdo de que os conhecimentos
devem ser compartilhados, em vez de transmitidos e, ap6s essa
troca, novos conhecimentos sio gerados. “Valoriza-se, assim,
uma teoria confrontada e refletida com a prética, com a utiliza-
¢do de tecnologias para discutir sobre objetos de estudo, dando
valor ao conhecimento interdisciplinar para superar uma visio
fragmentada de mundo” (Lima ez a/., 2015, p. 119).

Para Lima ez al. (2015, p. 123), “o homem nio pode
ser considerado algo a ser moldado de acordo com interesses
que lhe sdo estranhos”, ou, na perspectiva humanista de Freire
(2011b), ¢ crucial que as atividades extensionistas se assumam
como espagos de comunicag¢io, ndo sendo lugares de monopélio
do conhecimento e dos saberes cientificos.

Nas Universidades, é importante que a dialogicidade se
estenda as praticas pedagdgicas, transformando o que é especifico
de cada conhecimento cientifico em uma materialidade com-
plexa que envolva a manutencio de relagdes entre disciplinas, a
construgdo de aliangas entre setores, organizagdes e profissoes,
fazendo do espago universitirio um local de interdisciplinaridade
e interprofissionalidade.

Ao definir a interdisciplinaridade e a interprofissiona-
lidade como parte das Diretrizes Extensionistas, considera-se
a inviabilidade de propagar a¢des que ndo dialoguem com a
realidade social e as diferentes raizes culturais, nio estimulando

o debate e o pensamento critico.
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E vilido reconhecer que h4 limitacdes em pensar o de-
senvolvimento académico, cientifico e profissional de maneira
simplista e segmentada, ja que essa visdo ndo integralizada da
construcdo do conhecimento dificulta a compreensio das com-
plexidades humanas e sociais. Por isso, Almeida Filho (2005, p.
527) aponta que a interdisciplinaridade “propde ampliar a nossa
visdo de mundo, de nés mesmos e da realidade, no propésito de
superar a visdo disciplinar”.

Apesar de ser um caminho importante na educagio, a
interdisciplinaridade nas praticas pedagégicas ainda é um desafio
constante, jd que grande parte das Universidades se organiza de
forma disciplinar, ou seja, “por saberes fragmentados, compar-
timentalizados, que atrofiam a capacidade de compreender e
lidar com problemas cada vez mais complexos e globais” (Souza;
Ferreira; Rossit, 2022, p. 6).

A organizagio disciplinar iniciou-se no século XIX e,
desde entio, foi historicamente incorporada e estruturada pelas
institui¢des, resultando em saberes cada vez mais especificos e
menos interligados. No entanto, como destacado por Souza,
Ferreira e Rossit (2022), a capacidade de agir efetivamente no
mundo requer uma visdo global e interconectada.

Tragar “novos caminhos e saberes implica desconstruir
e construir novos hdbitos e formas de aprendizado que permi-
tam conexdes entre diversos campos do conhecimento” (Souza;
Ferreira; Rossit, 2022, p. 6). Portanto, é crucial romper com
concepgdes antigas que limitam cada drea de atuagio a seus pré-
prios segmentos, promovendo um conhecimento teérico-praitico

integrado e aplicdvel em diferentes contextos e estudos.
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Dessa forma, a Extensdo Universitiria emerge como uma
ferramenta para o fortalecimento do didlogo interdisciplinar,
desempenhando um papel crucial na integra¢io do conheci-
mento académico com as demandas e saberes da sociedade. Ao
promover atividades que envolvam diferentes dreas do saber, a
Extensdo possibilita a colaboragdo entre disciplinas diversas,
rompendo as barreiras tradicionais que frequentemente isolam
os campos do conhecimento.

Esse intercimbio ndo apenas enriquece a formagio dos
estudantes, que sdo expostos a uma variedade de perspectivas,
metodologias, conhecimentos, experiéncias, territérios e vivéncias,
mas também oferece solu¢oes mais conectadas com a realidade
para os problemas complexos enfrentados pela comunidade.

A participagio em atividades extensionistas viabiliza que
estudantes vivenciem na pritica o envolvimento com os territérios
dos quais fazem parte, articulem a¢ées com demais membros
da comunidade e ampliem sua formagdo profissional para além
do espaco académico. Esse olhar multiplo, dialégico e complexo

sobre a construgio do conhecimento é compreendido por Sousa

Santos (2011, p. 42) como:

[...] um conhecimento transdisciplinar que, pela sua prépria
contextualizacdo, obriga a um didlogo ou confronto com
outros tipos de conhecimento, o que o torna internamente
mais heterogéneo e mais adequado a ser produzido em
sistemas abertos menos perenes e de organiza¢io menos
rigida e hierdrquica. [...] A sociedade deixa de ser um objeto
das interpelagdes da ciéncia para ser ela prépria sujeita de

interpelagdes a ciéncia.
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Ao considerar a Extensdo Universitiria como coprodutora de
conhecimentos potencializadores de transformagio social, a proposta
de Sousa Santos (2011) sugere posicionar a Universidade como parte
integrante de um projeto de sociedade que colabora conjuntamente
com diversos atores e atrizes sociais. Além disso, “quando o acadé-
mico adota a postura de um cidaddo preocupado com a realidade
social de diferentes contextos da sociedade, torna-se um profissional
humanista, critico e reflexivo” (Cardoso ez al., 2015, p. 17).

A Extensdo atua como catalisadora na interagio dialégica
do conhecimento, em que o saber académico ¢ difundido e enri-
quecido pelos saberes do territério, resultando em praticas mais
inclusivas, relevantes e de impacto social. Assim, a Extensio se
consolida como um espago dindmico de construgido conjunta,
onde a interdisciplinaridade se traduz em uma abordagem mais
abrangente e eficaz para o desenvolvimento social e cientifico.

Da mesma forma, a interagdo entre educagio e processo de
trabalho — a interprofissionalidade — também ¢ necessdria para
revisar concepgdes sobre a educagio, possibilitando a construgio
de redes profissionais “ampliadas e contextualizagido de priticas
profissionais mais aderentes, compartilhadas, colaborativas e
seguras” (Souza; Ferreira; Rossit, 2022, p. 8).

A Extensio age como uma ponte que conecta a Uni-
versidade, docentes, estudantes € a comunidade, oferecendo
a chance de desenvolver habilidades de reflexdo sobre os co-
nhecimentos partilhados, promovendo uma nova compreensio
em uma abordagem pedagédgica critica. As a¢bes extensionistas
devem, portanto, estabelecer impacto e transformagéo social, ji

que “a relagdo entre a Universidade e a sociedade proporcionada
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pela extensdo universitdria possibilita a agdo transformadora,
beneficiando ndo sé a sociedade, mas também no ambito da
universidade” (Curi Filho ez a/., 2021, p. 41).

Apesar de o impacto da transformagdio social ser um dos pilares
da Extensio Universitdria, muitas a¢des extensionistas no Brasil
ainda mantém o cardter assistencialista dos anos 1960, ou seja, “um
caminho de difusdo (divulgag¢io de conhecimento ou de cultura, ou
prestagio de servi¢o), de beneficio a populagio carente (assisténcia)”
(Gongalves, 2015, p. 1233). Por esse prisma, a comunidade ¢ vista
apenas como receptora de conhecimentos provenientes da Univer-
sidade, sem capacidade de contribuir com a formagdo académica e
cultural dos estudantes. Essa visdo paternalista da educagio se afasta
da construgio dialégica do conhecimento, conforme apontado por
Freire (2011b) e pelas Diretrizes Extensionistas (Brasil, 2018b).

Dessa forma, para que as praticas de Extensdo Universitdria
dialoguem efetivamente com a comunidade na construcio de
conhecimentos interdisciplinares e multidisciplinares, é funda-
mental desenvolver agdes que impactem significativamente os
territérios envolvidos. Para isso, é primordial realizar avaliagoes
de impacto que mensurem essas intervengdes, conforme indicam

Dantas e Sousa (2018).

A importéncia de avaliarmos os impactos na transforma-
¢ido social de projetos de extensdo nos faz refletir sobre o
desenvolvimento da producio do conhecimento. E objetivo
da extensdo universitdria que todos os atores participantes
das a¢des extensionistas se apropriem dos conhecimentos
desenvolvidos em processos de transformacio da realidade
(Dantas; Sousa, 2018, p. 128).
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Nesse sentido, as avaliagbes de impacto ndo apenas le-
gitimam o valor dessas interven¢des, mas também orientam a
continuidade e a expansdo das iniciativas, assegurando que elas
permanecgam relevantes e eficazes na promog¢io de um desen-
volvimento social inclusivo, equanime e sustentdvel. Por meio
desse processo continuo de avaliagio e reflexdo, as Universidades
podem reafirmar seu compromisso com a comunidade e garantir
que suas a¢oes contribuam de forma cada vez mais significativa

e atrelada as necessidades dos territérios.

A formagio do estudante pela e para a realidade

Entendida a partir de sua func¢io educativa, a Extensio
Universitdria contribui para a “razdo de ser da universidade, isto
é, motivar os sujeitos académicos para que possam ampliar as
oportunidades de aprendizagem por meio de outras experién-
cias” (Siveres, 2013, p. 26). O impacto na formagio do estudante é
proporcionado partir de praticas que priorizam a necessidade da
maioria da populagio, por meio da perspectiva do movimento
acido-reflexdo-acdo, em que o conhecimento é elaborado pelos
estudantes a partir da realidade concreta e da sistematizagio
dessas préticas por meio da pesquisa (Tavares, 1997).

Devido a curta vida util do conhecimento contemporineo,
a formacio estudantil deve ir além da preparacdo profissional.
A verdadeira qualificagio advém da capacidade de recriar e
manusear o conhecimento, com um aprendizado baseado em
observagdes, reflexdes e questionamentos, em didlogo com a

realidade. A Extensio, dessa forma, “proporciona a ampliagdo do
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espaco, a otimizagdo do tempo e a significagdo do processo” de
aprendizagem (Siveres, 2013, p. 30). Assim, a formagio transcende
aspectos técnicos, incluindo também aspectos sociais e politicos,
promovendo a conscientizagio critica (FORPROEX, 2006).

No ambito profissional, o estudante torna-se apto a com-
preender sua realidade de atuagio, adquirir novas habilidades
e relacionar teoria e pritica. Em termos de formagio integral,
desenvolve competéncias para a convivéncia coletiva e o com-
promisso social, além da aquisi¢do e/ou mudanga de valores e
a constru¢do da cidadania (Costa e# a/., 2013). Dessa forma, a
ancoragem na realidade, previne a alienagio pela técnica, segundo
Freire (2011a, p. 25-26):

Nio devo julgar-me como profissional “habitante” de um
mundo estranho, mundo de técnicos e especialistas, salvadores
dos demais, donos da verdade, proprietdrios do saber, que devem
ser doados aos “ignorantes e incapazes”. [...]. Se procedo assim,
nio me comprometo verdadeiramente como profissional nem
como homem. Simplesmente me alieno. [...] Na medida em que
o compromisso ndo pode ser um ato passivo, mas praxis — a¢do
e reflexdo sobre a realidade —, inser¢do nela, ele implica indu-
bitavelmente um conhecimento da realidade.

Processo que conecta a formagio do estudante a realidade
da sociedade, a Extensio ¢ atividade que indica a finalidade do
percurso da aprendizagem, sendo mediadora e qualificadora da
construc¢do do conhecimento, valorizando o aspecto epistemo-
l6gico, ético e politico da institui¢do. Esse valor deve ser viven-
ciado diariamente por académicos e membros da comunidade,

a partir dos processos estabelecidos e em desenvolvimento, bem
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como pelos resultados alcanc¢ados tanto individualmente quanto
coletivamente (Siveres, 2013).

Dessa maneira, é possivel destacar que esse processo tam-
bém implica uma transformacdo na prépria Universidade. Tal
transformagio deve ser analisada como um processo continuo de
autoavalia¢do, mudanca de cultura e aquisi¢do de conhecimento
critico por meio da pritica, demandando uma avaliagio continua
(Dantas; Sousa, 2018).

Assim, a Extensdo Universitdria configura-se como um meio
potente para o fortalecimento de conhecimentos que respondam
as necessidades sociais e contribuam para a construgio de uma
sociedade mais justa e igualitiria. Ao integrar a teoria com a prética
e fomentar o didlogo entre a academia e a comunidade, a Extensio
enriquece a formagio académica e fortalece o compromisso social
das Universidades, estabelecendo um ciclo continuo de apren-
dizagem e transformagio. Portanto, é essencial que as praticas
extensionistas sejam constantemente avaliadas e aprimoradas
para garantir que seus impactos reverberem positivamente, tanto
na sociedade quanto na prépria Universidade, consolidando-se

como um espago de inovagio e transformagéo social.
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A RESPONSABILIDADE
SOCIAL UNIVERSITARIA:

do compromisso ao olhar integral

Joaquim Alberto Andrade Silva'

José Ivaldo Aradjo de Lucena?

Introdugao

A escolha é nossa: formar uma alianga global para cuidar da Terra e uns dos
outros, ou arriscar a nossa destrui¢do e a da diversidade da vida. Sdo necessdrias

mudangas fundamentais dos nossos valores, instituigées e modos de vida”

(Carta da Terra).

O preambulo da Carta da Terra segue atual, pertinente,
provocador e necessdario. Embora possua mais de 20 anos, o
escrito nos apresenta desafios para o presente e para o futuro
da vida em nosso planeta.

Diante de contextos globais e locais desafiadores, a Terra,
nossa Casa Comum, tem padecido com inimeros contextos que
assolam a perenidade da vida em suas mais diversas formas.
Nesse sentido, os seres humanos sio fundamentais para a pro-

mogio de uma responsabilidade coletiva e universal, pois “todos

! Mestre em Educagio. Coordenador de Pastoralidade da Unifo Brasileira de Educagio Ca-
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partilhamos a responsabilidade pelo presente e pelo futuro, pelo
bem-estar da familia humana e de todo o mundo dos seres vivos”
(A Carta da Terra, 2000).

Sdo inimeros os pesquisadores que afirmam que o mundo
estd em crise e adoecido, e sdo inimeros os contextos que assolam
a vida terrestre e que confirmam esse pensamento. O historia-
dor israelense, Yuval Noah Harari, por exemplo, afirma que a
crise global enfrentada pela humanidade talvez seja “a maior de
nossa geragio” (Harari, 2020, p. 29), seja pelas pandemias que
atingem a humanidade, mas também pela situagio gerada por
elas, que coloca a humanidade diante de novos contextos, com
rupturas paradigmdticas singulares — além de explicitacio de
desigualdades cada vez mais abissais.

O mundo sofre intensamente com violéncias, migracoes
for¢adas, desmatamento e extragio ilegal de biomas, poluigio,
aquecimento global, genocidio de povos origindrios e outras
minorias, racismo, feminicidio, intolerancia religiosa, corrupgio,
trabalho infantil, trifico humano, entre tantas outras mazelas
sociais, que nos permitem afirmar que o mundo estd doente e a
humanidade fora de seu propésito civilizatério.

As conjunturas de exploragio sio tio devastadoras e perma-
nentes em nosso planeta que, segundo Ailton Krenak —lideranca
indigena da regido do Vale do Rio Doce (MG) —, “estamos todos
diante da eminéncia de a Terra ndo suportar a nossa demanda”
(Krenak, 2020, p. 45). A afirmagio remete ao fato de que o ser
humano, na perspectiva antropocéntrica, tornou-se “a grande
ameaca a biosfera e o eventual exterminador de sua prépria

civiliza¢do” (Boft, 2016, p. 30).
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Diante dos panoramas complexos, desafiadores e atraves-
sados por conjunturas plurais, faz-se necessirio aprofundar se
a educagio, tendo em vista as suas intencionalidades, consegue
estabelecer uma pratica educativa que favoreca olhares integrais,
complexos e ecologizados (Moraes, 2019), que compreenda que
os cendrios sociais estdo conectados e interligados (Laudato Si’,
n.16,91,117, 138, 240).

Diante de cendrios permeados por situagdes complexas, a
educacgio desempenha um papel fundamental: ser um universo
que fomenta a cultura voltada para o cuidado — tanto da Casa
Comum quanto dos seres que habitam o planeta. Além disso,
deve promover o olhar para a centralidade da pessoa humana,
reconhecendo as interconexdes com as diversidades de mani-
festagbes sociais e naturais, assim como nos convida o Papa

Francisco, na mensagem de reconstru¢ido do Pacto Educativo

Global (Francisco, 2019).

-

E necessdria uma pritica educativa que proporcione ex-
periéncias aos educadores e educandos para a compreensio de
que tudo e todos estdo interligados, de que o cuidado com o
ecossistema necessita estar unido com “amor sincero pelos seres
humanos e a um compromisso constante com os problemas da
sociedade” (Laudato Si’, n. 91).

Nesse sentido, a educagio universitria é uma dgora singular
para o desenvolvimento de saberes que permitam a formagao de
cidaddos comprometidos com o bem comum, com uma sociedade
permeada pela solidariedade, fraternidade e pelo cuidado. Sendo
assim, a Extensdo Universitdria é solo fértil para o desenvol-

vimento de estratégias, compromissos e processos pedagdgicos
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que estejam pautados na responsabilidade social, que culminem
em compromissos e posicionamentos cada vez mais integrais.
Diante do exposto, o presente escrito almeja proporcionar
reflexes e olhares inacabados sobre aspectos que envolvem a
responsabilidade social universitiria comprometida com atitu-
des integrais e materializadas de modo significativo e concreto
no espago da Extensdo Universitdria. As pondera¢bes abordam
o conceito de Extensdo Universitiria e a responsabilidade so-
cial, no que diz respeito aos contextos regulatérios, sua fungio
social e algumas luzes que permeiam uma IES Catélica. O texto
segue com alguns apelos contemporineos alicercados por con-
ceitos e documentos que impulsionam e provocam a educagio
universitiria. Por fim, como exercicio de concretude desse olhar
integral, o escrito compartilha algumas experiéncias de Extensio
Universitiria que demonstram o potencial de atuagio em vista

da construgdo de uma sociedade promotora do bem comum.

Responsabilidade social no ambiente

universitdario: Extensao e fundacao social da IES

“A universidade ¢ uma instituicio social. Isso significa que ela realiza e exprime de

modo determinado a sociedade de que ¢ e faz parte. Nio ¢ uma realidade separada e

”»

sim uma expressio historicamente determinada de uma sociedade determinada

(Marilena Chauf).

A responsabilidade social em um ambiente universitirio
pode se manifestar de diversas formas, dentre elas a possibilidade

de desenvolvimento da Extensao Universitdria como campo fe-
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cundo para a materializag¢do da fungio social de uma institui¢io
de Ensino Superior.

A Extensdo Universitdria é a agdo da Universidade que
ocorre por meio de atividades, agdes, projetos ou programas
educativos, culturais e cientificos que articulam o ensino e a
pesquisa, e possibilitam o compartilhamento com o publico
externo dos conhecimentos desenvolvidos na instituicio.

O Conselho Nacional de Educagio (CNE), por meio
da Resolu¢io n. 7, de 18 de dezembro de 2018, estabeleceu as
diretrizes para a Extensdo na Educa¢io Superior Brasileira em
sintonia com o disposto na Meta 12.7 da Lei n. 13.005/14 do
Plano Nacional de Educag¢io (PNE):

Assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de cré-
ditos curriculares exigidos para a graduagdo em programas
e projetos de extensdo universitdria, orientando sua agio,
prioritariamente, para dreas de grande pertinéncia social;

(Brasil, 2014, Meta 12.7).

Nesse contexto, “curricularizar” a Extensdo pode implicar —
de modo transversal — o processo de inclusio de atividades/agdes
de Extensdo no curriculo dos cursos, levando em consideragio
a indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-Extensdo para a
formagio integral dos estudantes.

A curriculariza¢io da Extensdo constitui-se também em
uma excelente oportunidade para as Universidades, especialmente
as confessionais e comunitarias de educar a0 humanismo solidd-
rio, que tem como diretrizes a cultura do didlogo, a globalizagio
da esperanga, uma verdadeira inclusdo e as redes de cooperagio

(Congregagio para Educacio Catélica, 2018).
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As diretrizes do documento Educar ao Humanismo Soliddrio,
da Congregacio para a Educagio Catélica (2018), podem ajudar
as institui¢des de Ensino Superior a darem sentido e significado
para que a Extensido seja, de fato, espago-tempo de construgio
de saberes e de experiéncias marcantes na trajetéria académica
dos estudantes e na vida das comunidades.

A experiéncia, segundo Larrosa (2002, p. 27), ¢ um proce-

dimento potencializador de protagonismo, superagio e autoria,

O saber da experiéncia é um saber particular, subjetivo, re-
) )
lativo, contingente e pessoal. Se a experiéncia nio é o que
acontece, mas o que nos acontece, duas pessoas, ainda
que enfrentem o mesmo acontecimento, nio fardo a mesma
experiéncia. O acontecimento é comum, mas a experiéncia é
para cada qual sua, singular e de alguma maneira impossivel

de ser repetida.

Juntamente com a Extensdo, as atividades do ensino e da
pesquisa sdo tempos, espagos e processos de aprendizagem, em vista
da formagio do educando e da transformagio social. Para tanto, a
Universidade precisa constituir-se, cada vez mais, numa comunidade
de aprendizes em que se desenvolvem os talentos, as competéncias
e as habilidades necessdrias para a formagdo pessoal, profissional
e social. A atitude aprendente é, portanto, o elemento integrador
das diversas formas de produ¢io e comunicag¢io do conhecimento.

Segundo Gadotti (2021, p. 4), essa compreensio nos ajuda

a perceber que,

A curricularizagio da extensdo faz parte, de um lado, da

indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo na
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universidade, e, de outro, da necessiria conexdo da universidade
com a sociedade, realgando o papel social da universidade, bem

como a relevancia social do ensino e da pesquisa.

Nessa perspectiva, a indissociabilidade entre ensino, pes-
quisa e Extensdo ¢, acima de tudo, um principio pedagégico e
politico que deve permear todas as agdes desenvolvidas. Assim,
em cada a¢do realizada, devem estar presentes: o principio do
ensino como processo de autonomia na aprendizagem; o prin-
cipio da pesquisa como processo de autonomia da investigacdo
cientifica; o principio da Extensdo como autonomia na ética e
na relevancia social do conhecimento. Desse modo, é o mesmo
ator, na mesma atividade que promove a indissociabilidade, seja
ele docente ou discente. Essa indissociabilidade no espago/tempo
universitirio é imprescindivel para o desenvolvimento de uma
consciéncia cidada e humana, formando, assim, sujeitos capazes
de mudanga no mundo com posturas éticas, criticas e criativas.

Em uma Universidade Catdlica, o eixo transversal que
permite a indissociabilidade € o trato com o conhecimento, fato
que implica ter que considerar tanto o sujeito quanto o processo
e seu resultado. Essa indissociabilidade direciona e confere uni-
dade a criagdo, sistematizag¢io e acessibilidade do conhecimento.

A indissociabilidade inspira a busca pela sustentabilidade, uma
vez que ela considera os aspectos ecolégico, econdémico, ecuménico,
educacional e ético e nos convoca para sermos educadores atentos as
exigéncias de um mundo saudével, a cria¢do da consciéncia césmica
e 4 construcdo da paz. Nesse eixo, a equidade social, o equilibrio
econdmico e a conservagido ambiental estdo sempre pautados pela
solidariedade, pela justica social. E a ética do cuidado universal que

nos impde a perspectiva formativa para a sustentabilidade.
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Segundo Siveres (2006), além da Extensio Universita-
ria constituir numa politica institucional, identificada por um
processo de aprendizagem e por um projeto de responsabilidade
social, ela é convocada a se comprometer com a construgio de

uma sociedade sustentdvel.

Isso se viabiliza por meio do desenvolvimento sustentével,
que ndo é um termo univoco e universal, mas para além
dessa concepgio interagir, de modo particular com a eco-
nomia e ecologia, propbe-se compreendé-la a partir de uma

dimensio integrativa (Siveres, 2006, p. 182).

Esses principios vinculam-se ao principio da pastoralida-
de, considerado o ethos de uma Universidade Catdlica pautada
e inspirada em valores e principios cristdos, que diz respeito ao
cuidado e assume o compromisso em promover e preservar os
valores humanos, éticos e cristdos, no trato do conhecimento e
das pessoas com quem trabalha. Sinaliza este eixo o acolhimento,
a convivéncia, o respeito a subjetividade e alteridade, bem como
a busca da autotranscedéncia e da transcendéncia.

Como principio estruturante das Universidades, a exzen-
sionalidade deve apontar para o valor ético e politico almejado
nos processos educativos institucionais. Esse valor perpassa,
transversalmente, as atividades de ensino e aprendizagem, a
acessibilidade ao conhecimento, as condi¢ées para a geragio de
competéncias cientificas, profissionais e humanas, bem como

a conectividade com os setores sociais, econdmicos e estatais.

A extensdo é um microcosmo da universidade e, esta, por sua

vez, um microcosmo da sociedade, devendo ter um ouvido
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atento a proclamac¢io de conhecimentos da academia e o
outro, aos rumores da realidade. Ela precisa se aproximar
do entorno, contemplar o outro, ouvir seu pedido e acolher

a sua proposta (Siveres, 2006, p. 180).

Diante do exposto, a responsabilidade social refere-se ao
compromisso social e educacional da Universidade com a redugio
das desigualdades sociais, a preservacdo do meio ambiente, o
desenvolvimento econémico, cultural e politico da comunidade
em que estd inserida.

Nas Universidades, a responsabilidade social estd atrelada
normalmente a Extensdo Universitdria, por sua relagio com a
sociedade juntamente com o ensino e a pesquisa. De todo modo,
a concepgio de responsabilidade social deve ir além das ages es-
pecificas da Extensio, haja vista que todo o processo educacional
deve ser implementado de forma sistémica e indissocidvel. E por
essa razdo que a Extensdo é definida como “o principio consti-
tucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio,
[...] um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e

politico que promove a interagdo transformadora entre Universi-

dade e outros setores da sociedade” (FORPROEX, 2012, p. 28).

Alguns apelos contemporianeos

Intimeros sdo os apelos, documentos e informagdes que
sdo produzidas nos espagos sociais, politicos e educacionais e
que poderiam fundamentar a necessidade de que a responsabili-
dade social seja uma pauta crescente no ambiente universitario.

A proposta dessa parte do escrito é que alguns olhares poderiam
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iluminar a Missdo Educativa e provocar novas posturas frente
aos desafios e as possibilidades existentes.

A Unesco (2022) ressalta, por meio do documento Reima-
ginar nossos futuros juntos: um novo contrato social para a educagdo,
a necessidade de uma pedagogia muito presente no dmbito da
atuacgio comunitdria e da Extensio Universitaria.

Uma pedagogia da cooperagido e da solidariedade ba-
seada em principios compartilhados de nio discriminagio, de
respeito a diversidade, além de concebida a partir de uma ética
do cuidado e da reciprocidade. Essa perspectiva pedagégica exi-
ge aprendizagem participativa, colaborativa, problematizadora,
interdisciplinar, intergeracional e intercultural (Unesco, 2022).

Nesse contexto, a aprendizagem, individual e coletiva,
reconhece a necessidade de se envolver de forma cognitiva e emo-
cional para cultivar o conhecimento, a capacidade de transformar
o conhecimento em agio e a disposi¢io para agir (Unesco, 2022).

As préticas pedagégicas extensionistas sdo geradoras de
experiéncia, reflexdo e estudo, baseadas, como afirmava Freire
(1983), numa prixis libertadora pautada pela a¢do-reflexdo que,
por conseguinte, gera uma ag¢io refletida. O professor, nessa
concepgio libertadora de educagio, é aquele que: enquanto en-
sina, aprende; e enquanto aprende, ensina, juntamente com os
estudantes e a comunidade na qual estdo inseridos enquanto
territérios extensionistas, propicios para a realiza¢do de pro-
jetos com vistas a transformacdo social. Nesse contexto, “tanto
os professores como os estudantes sdo transformados por meio
do encontro pedagégico a medida que aprendem uns com os
outros” (Unesco, 2022, p. 61).
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A Extensdo Universitdria, na perspectiva da responsa-
bilidade social, deve promover aprendizagens baseadas na “au-
tenticidade (compreender a relagio do que ¢ aprendido com o
mundo em que habitamos) e relevincia (compreender a relagio
do que aprendemos com nossos valores” (Unesco, 2022, p. 60).

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel
reconhece as necessidades dos estudantes de considerar uma
ampla gama de abordagens convergentes para os problemas que
enfrentam. Em particular, a Meta 4.7 dos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentdvel (ODS), identifica os estudantes como
cidaddos globais que exigem o conhecimento e as competéncias
para construir futuros sustentdveis em um mundo cada vez mais
interdependente. Os ODS oferecem um marco que estrutura a
aprendizagem interdisciplinar baseada em problemas e em pro-
jetos que ajudam os estudantes a desenvolverem as capacidades
para avancar em toda a gama de objetivos (Unesco, 2022, p. 62).

A aprendizagem e servigo (ApS)® e a participagdo da
comunidade suavizam as barreiras entre a sala de aula e a co-
munidade, desafiam as suposi¢des dos estudantes e os conectam
a sistemas, processos e experiéncias mais amplos, além de suas

préprias experiéncias.

E fundamental que os estudantes abordem o servigo com
espirito de humildade, livre de paternalismo, especialmente

em relagdo aqueles que podem enfrentar diferentes desafios

A aprendizagem e servigo (service learning) se aplica a educagio para a cidadania e a mudan-
ca social. “A Aprendizagem e Servigo (ApS) constitui uma forma de educagio experiencial
que combina objetivos de aprendizagem com o servigo na/com a comunidade” (Abelha ez

al., 2020, p. 38).
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materiais. A ApS nio deve ser uma busca limitada aos
malis privilegiados; todos os estudantes podem contribuir
para um processo dialégico de promogdo do bem-estar
em suas comunidades. A ApS tem o potencial de inserir a
solidariedade como um principio central para pedagogias
baseadas em resolugio de problemas, em vez de favorecer
as solugdes que sido simplesmente as mais convenientes ou

autointeressadas (Unesco, 2022, p. 62).

A pedagogia da solidariedade também deve reconhecer e
corrigir as exclusdes e os apagamentos sistemdticos impostos pelo
racismo, pelo sexismo, pelo colonialismo e pelos regimes autoritarios
em todo o mundo. Nesse contexto, “sem a valorizag¢do de diferentes
culturas e epistemologias, de diferentes formas de viver e ver o
mundo, é impossivel construir uma pedagogia da solidariedade capaz
de mobilizar essas diferencas em tempo real” (Unesco, 2022, p. 63).

Acerca da temitica da solidariedade, a Carta da Terra pode
seguir inspirando o espaco da educag¢io quando afirma olhares
sobre o espirito da solidariedade humana, a relagio de familia
universal e como podemos fortalecer esta pritica, “quando vi-
vemos com reveréncia ao mistério da existéncia, com gratidao
pelo dom da vida, e com humildade considerando o lugar que o
ser humano ocupa na natureza” (A Carta da Terra, 2000).

A partir dessa compreensio e a0 conectar com o €spago
educativo, as pedagogias que permeiam a Extensdo Universitdria
devem ter como fundamento o respeito, a inclusdo, o perten-
cimento, a constru¢do da paz e a transformacio de conflitos,
incentivando os estudantes a se sentarem lado a lado e traba-

lharem juntos (Unesco, 2022).
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A Extensdo Universitdria, na perspectiva do que estamos
dialogando, tem como premissa a formagdo de um novo tipo de
cidaddo. No contexto politico atual, permeado pela globalizagio,
pelas polarizagdes e pela diluigdo das fronteiras nacionais, faz-se
necessdria a ressignifica¢io do conceito de cidadania para fazer
frente a tendéncia neoliberal, que ndo tem o ser humano como
centro das relagdes sociais, mas o capital e o mercado. Guimaries-
-Tosif (2009) atualizou e ampliou o conceito de cidadania para
a realidade contemporinea, cujo alcance ainda permanece um
desafio que somente poderd ser alcancado por meio de uma

educagio bdsica e superior de qualidade para todos.

O cidadio global emancipado procura assegurar que os direitos
humanos sejam respeitados e questiona até que ponto as leis
atuais realmente se colocam a favor ou contra as populagdes
mais marginalizadas. E um cidadio ético, que tem esperanga
e ndo medo, criativo, aberto para o didlogo, para o questiona-
mento e para a aprendizagem permanente. E um cidaddo cuja
mente nio se deixou ser colonizada por politicas neoliberais
globalizadas, mas que se manteve livre para pensar por conta
prépria e se colocar contra a injustica social na sua comuni-

dade local, nacional e global (Guimardes-losif, 2009, p. 177).

Todas as a¢des extensionistas, no contexto da responsa-
bilidade social, devem ter presente quais impactos pretendem
alcancar, haja vista a sua intencionalidade pedagégica e poli-
tica. O impacto social vem do latim impactus, que se refere ao
efeito diretamente atribuivel a uma agdo ou a consequéncia de

determinado esforgo para atingir um fim estabelecido (O que

sdo [...],2024).
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Os programas, projetos, atividades ou agdes extensionistas
devem considerar quais impactos pretendem produzir nas comu-
nidades atendidas. O que ocorre, na maioria das experiéncias de
Extensdo, é que os impactos sociais sdo muitas vezes subjetivos e
dificeis de se mensurar. Essa complexidade representa um grande
desafio para projetos sociais, que, na sua maioria, acabam nio

tendo seus impactos, suas interven¢oes ou mudangas, avaliados

(O que sio [...],2024).

Experiéncias institucionais

“O importante da Extensio é ter a oportunidade de se colocar no lugar da outra

pessoa. Extensdo é um exercicio de empatia»

(Paulo Magno — Estudante de Medicina da UCB).

Entre as virias experiéncias extensionistas desenvolvidas
na Universidade Catélica de Brasilia (UCB), das quais o prota-
gonismo discente tem sido fundamental e inspirador, destacamos
o Projeto Lingua Portuguesa para Migrantes e Refugiados e o
Centro de Convivéncia do Idoso (CCI).

O Projeto Lingua Portuguesa para Migrantes e Refugia-
dos oferece aos estudantes universitirios da UCB e voluntdrios
externos, além do certificado de Extensdo, a oportunidade de
contribuir de forma soliddria com a promogio da dignidade e
da cidadania dos atendidos por meio da mediagido do idioma.

O projeto é composto por aulas expositivas com proposi¢oes
de atividades de ensino e de aprendizagem para compreensio

e producio oral e escrita. A produgio escrita busca o desenvol-
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vimento de diferentes géneros textuais por meio de exercicios
gramaticais que sdo corrigidos em sala de aula.

Ao longo de cada semestre letivo, sdo realizados dois
exames de proficiéncia, sendo o primeiro para a verificagio das
aprendizagens e ajustes na programacio das aulas para atender
as necessidades de cada turma; e o segundo, realizado na ultima
semana de aula, para a verificagio final do nivel de proficiéncia
em lingua portuguesa. O certificado somente € aceito na Policia
Federal quando o migrante ou refugiado alcanc¢a o nivel inter-
medidrio no exame de proficiéncia.

As vagas sio preenchidas por ordem de inscrigdo e a di-
vulgac¢io é realizada por meio de jornais de grande circulagio,
canais de televisdo e redes sociais da UCB. As aulas ocorrem
uma vez por semana, com duragido de duas horas, em turmas
distribuidas nos turnos da manhi, tarde e noite, sem custo para
os migrantes e refugiados.

As aulas sio ministradas por estudantes universitdrios vo-
luntérios das diversas graduagdes da UCB, inclusive de disciplina
da curricularizagio da Extensdo. Atuam no projeto estudantes
dos cursos de Relagées Internacionais, Letras, Pedagogia, Direito,
Ciéncias Bioldgicas, Medicina, entre outros, bem como voluntirios
externos que tenham disponibilidade de, pelo menos, quatro horas
de dedicagio semanal. Para realizar os atendimentos, os estudan-
tes passam por um processo de formagio e de acompanhamento
pedagégico pela coordenagio do projeto. No primeiro semestre
de 2024, o projeto atendeu 140 migrantes e refugiados.

O projeto impacta na vida dos migrantes e refugiados por-

que, além do ensino da lingua portuguesa, sio abordados virios
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conteudos transversais, como os direitos humanos, a cidadania,
a mobilidade urbana, o emprego e a renda, o lazer e a cultura,
entre outros temas. Muitos participantes, ao concluir o curso,
continuam seus estudos para conseguir um emprego melhor ou
realizar o vestibular para acesso ao Ensino Superior.

Ja o Centro de Convivéncia do Idoso (CCI), ao longo
de 28 anos de existéncia, oportuniza aos idosos da comunidade
atividades fisicas e recreativas, de lazer e de aprendizagem, ar-
tisticas e culturais, garantindo o atendimento as necessidades
bésicas de prote¢do integral e promogdo da qualidade de vida.

O CCI tem obtido resultados significativos por meio das
inimeras agdes realizadas e pelas tantas publica¢des cientifi-
cas, dissertagdes e teses desenvolvidas, trabalhos de Graduagio,
entre outros tipos de publica¢ées em congressos cientificos e
revistas, que tiveram como objeto o estudo e o desenvolvimento
de trabalhos para a melhoria da qualidade de vida dos idosos,
dentro do principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e Extensdo, buscando sempre o respeito e o atendimento das
necessidades bdsicas da comunidade.

A cada ano, o nimero de idosos inscritos tem aumentado,
haja vista a diversidade de atividades ofertadas, com destaque
também para a realizagdo de aulas de inglés e informatica bédsica
para idosos, bem como a organizagio e realizagdo da feira de
artesanato que ocorre mensalmente no hall do bloco central da
Universidade, fruto das oficinas do CCI.

O projeto tem como forga propulsora o protagonismo
discente, que tem feito a diferen¢a no relacionamento inter-

geracional entre os jovens universitdrios e os idosos atendidos,
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favorecendo experiéncias de aprendizagem coletiva e diferenciada
na vida desses sujeitos. A contribui¢io das Ligas Académicas
de Medicina no CCI tem ocorrido por meio da realizagio de
mutirdes de exames preventivos na drea da oftalmologia, endo-
crinologia e ginecologia.

Além das experiéncias de Extensdo, ora relatadas e que
materializam o compromisso académico com uma responsabili-
dade social transformadora de realidades desafiadoras, pode-se
relatar também o posicionamento da mantenedora da UCB, o
Grupo UBEC, com a utilizag¢do do conceito de “Compromisso
Integral”. Este constructo institucional se inspira no imperativo
eclesial, pautado pelo Papa Francisco e sua defesa pela ecologia
integral, para denominar todas as interfaces relacionadas com
as responsabilidades social, educacional e ambiental, com as
temdticas relacionadas com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) e as interfaces conceituais de ESG*, no que diz
respeito ao zelo pela governanga ambiental, social e corporativa.

No exercicio de analisar os termos que denominam tal
posicionamento, é mister compreendé-los a luz da etimologia.
Pode-se afirmar que o termo compromisso é originario do latim
compromissus, participio passado de compromittere, “fazer uma
promessa mutua”; formado por com, “junto”, mais promittere,
“prometer, garantir”. Ja o termo integral, o qual tem origem
do latim integrare, “tornar inteiro, fazer um s6”, vem de integer,
“inteiro, completo, correto”, literalmente “intocado”, de in”, “ndo”,

. . « » =4
mais a raiz de fangere, “tocar”. Essa compreensdo coaduna com

* A ssigla ESG tem origem no inglés e significa Environmental, Social and Governance (Am-

biental, Social e Governanga).
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»

a afirmacdo do Papa Francisco de que “tudo estd interligado
(Laudato Si’, n. 91).

A partir dessas andlises, do caminhar institucional e do
amadurecimento sobre o tema, bem como da grande relevincia
da pauta para a dinimica de desenvolvimento da missdo e iden-
tidade educativa evangelizadora,a UBEC afirma em sua Politica
Institucional de Compromisso Integral que “reconhece o seu
papel em contribuir efetivamente na transi¢io para um mundo
mais sustentdvel e que interligue os aspectos ambientais, sociais,
de governanga corporativa e climdticos em todas as iniciativas,
acoes e os servigos educacionais” (UBEC, 2024, p. 13).

Essa afirmagdo se conecta com as experiéncias narradas
anteriormente, com os imperativos que preconizam as legisla-
¢des educacionais brasileiras apresentadas no inicio do texto,
bem como os inimeros apelos contemporaneos que provocam
a necessidade de uma educagio cada vez mais integral e com-

prometida com as realidades emergentes.

Inconclusio

“Podemos, se é a nossa vontade, aproveitar as possibilidades criativas diante de

nds e inaugurar uma era da renovada esperanga”

(Moacir Gadotti).

Diante de contextos complexos, plurais e desafiadores, as
instituicdes de Ensino Superior necessitam ser celeiros de espe-
ranga. Espagos que possibilitem o desenvolvimento de processos

pedagégicos cada vez mais ecossistémicos e integrais. Neste
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sentido, é imperativo que sejam aldeias educativas comprome-
tidas com a transformacgio social e com o desenvolvimento da
responsabilidade social, que emana de um profundo compromisso
integral, institucional, pessoal e comunitirio, que zela pela vida

de forma inteira e estruturante.

A educagio permanece como espago propicio para reima-
ginar presentes e futuros. Um espaco de promogio da dignidade
da pessoa e lugar de construcido de saberes comprometidos
com uma sociedade pautada pela decolonialidade, pelo cuidado
com a Casa Comum e dos que estdo mais 2 margem da socie-
dade. Levando em consideragio as crises planetdrias, que sdo
conjunturais, interligadas e que encontram no ser humano o
seu principal protagonista, os processos educativos necessitam
superar a fragmentagdo sistémica e a desintegracdo pedagé-
gica, de modo a alterar a forma de pensar, como estratégia

fundamental para alcangar um olhar cada vez mais complexo

do mundo (Gadotti, 2000).

Dada a responsabilidade da educagio, é importante lembrar
alguns aspectos dos principios da Carta da Terra, que tratam sobre

justica social e econdmica, quando se afirma que ¢ necessirio,

14. Integrar, na educagio formal e na aprendizagem ao
longo da vida, os conhecimentos, valores e aptiddes ne-
cessdrias para um modo de vida sustentdvel. a. Oferecer
a todos, especialmente a criangas e jovens, oportunidades
educativas que lhes permitam contribuir ativamente para
o desenvolvimento sustentdvel. b. Promover a contribui¢io
das artes e das humanidades, assim como das ciéncias, na

educagio para a sustentabilidade (A Carta da Terra, 2000).
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Para que essa cosmovisao da Carta da Terra possa ser ma-

terializada, a humanidade precisa, segundo Moraes (2008, p. 16),

[...] de mentes mais abertas, de escutas mais sensiveis e de
coragdes mais amorosos, para desenvolver pensamentos e
acdes que possam realmente fazer a diferenca neste momento
evolutivo da humanidade e colaborar para a evolugio da

consciéncia humana.

As discussdes apresentadas neste capitulo ndo pretendem
ser conclusivas, mas desejam mobilizar reflexées que promovam
cada vez mais o protagonismo docente e discente, na perspectiva
da responsabilidade social universitaria, a partir do compromisso
com um olhar integral sobre a rela¢do entre o ensino e a apren-
dizagem e a sua contribui¢do enquanto espago-tempo propicio
para a transformagio social.

Nesse contexto, a responsabilidade social, impulsionada
pelo imperativo do compromisso integral, deve se materializar na
Extensdao Universitdria, juntamente com o ensino e a pesquisa,
com o intuito de despertar em todos os sujeitos que permeiam
o espaco educativo, com énfase nos estudantes, uma percepgio
critica, criativa e cuidante da realidade. Exercicio que acontece
numa perspectiva de promogio da liberdade, da autonomia e
do respeito para com as diversas realidades e que ddo sentido,

coeréncia e significado a missdo social da Universidade.
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EXTENSAO UNIVERSITARIA E DIACONIA:

Aprendizagem-Servigo no coragio
da Universidade Catélica

Rodrigo de Andrade!

Jefferson Zeferino?

Introdugao

Em seu discurso no encontro com a comunidade académica
da Pontificia Universidade Gregoriana, em novembro de 2024,
o Papa Francisco resumiu a missio da Universidade em uma
palavra: a diaconia. Essa orientagio revela o coragio da Missao
Universitiria Catdlica: exercer a diaconia que se expressa no
servico a cultura e a sociedade, enfrentando as complexidades
do mundo contemporineo com coragem e responsabilidade. A
Extensao Universitdria, nesse horizonte, torna-se espago privi-
legiado de realizagdo dessa vocagdo diaconal, ao integrar conhe-
cimento, compromisso social e formagdo integral. Nas palavras
de Francisco (2024c, tradugio nossa):

Diaconia da cultura a servigo da continua recomposi¢io

dos fragmentos de cada mudanga de época. Diaconia realizada

! Doutor em Teologia. Gerente de Extensio Universitiria e Aprendizagem-Servi¢o da Pon-

tificia Universidade Catélica do Parand. E-mail: rodrigo.andrade1@pucpr.br.

Doutor em Teologia. Professor do Programa de Pés-Graduagio em Ciéncias da Religido
da Pontificia Universidade Catélica de Campinas. E-mail: jefferson.zeferino@puc-

campinas.edu.br.
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nio evitando a dificuldade do conceito encarnado, a dificuldade
do conceito que busca sintonia com o Espirito, a busca pela
comunhio apés os conflitos: conflitos interiores e exteriores.
Nessa linha, o Pacto Educativo Global, convocado por
Papa Francisco, em 2019, refor¢a o apelo para uma profunda
renovagio da educagio. Trata-se de responder aos desafios do
nosso tempo com trés coragens fundamentais (Francisco, 2019b):
a coragem de colocar a pessoa no centro, valorizando cada ser
humano em sua dignidade; a coragem de investir as melhores
energias, com criatividade e determinacio, renovando métodos
e estruturas que ji nio correspondem as exigéncias atuais; e
a coragem de formar pessoas para o servigo, educando para a
solidariedade, o cuidado e o compromisso com o bem comum.
A Extensdo Universitdria, quando aplicada desde a perspectiva
de Aprendizagem-Servigo, é expressido concreta dessa tripla
coragem. Coloca a pessoa no centro ao atuar a partir das neces-
sidades reais das comunidades. Desenvolve formas criativas de
ensino-aprendizagem, questionando um academicismo estéril.
E forma sujeitos capazes de colocar seus conhecimentos e habi-
lidades a servigo da sociedade, cultivando a cultura do encontro.
Assim, reconhece-se que a Extensdo Universitdria ndo ¢
um apéndice ou um complemento das demais atividades aca-
démicas, mas parte constituinte do cerne da Universidade na
indissociabilidade ensino-pesquisa-Extensdo e integrante da
identidade e da Missao Eclesial da Universidade Catélica. Como
pratica de diaconia, ela realiza a vocagdo de servir, dialogar e
reconciliar, formando liderangas capazes de agir com sabedoria,

sensibilidade e compromisso transformador.
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Ao afirmar a necessidade de enfrentar a “dificuldade do
conceito encarnado”, Francisco aponta para a exigéncia de um
saber universitirio que nio se esgota na abstra¢do, mas que se
compromete com a realidade histérica e social, aceitando o esfor¢o
de integrar teoria e pratica, fé e cultura, compaixio e justica.

O presente texto organiza-se em trés movimentos com-
plementares: inicialmente, disserta sobre a relagio intrinse-
ca entre Extensdo Universitiria e diaconia, compreendendo o
servico como dimensido constitutiva da Missio Educativa da
Universidade Catélica; em seguida, propde a formagio integral
como processo de conversido institucional, orientado a inte-
gragdo entre pensamento, afetividade e agdo transformadora;
por fim, defende a espiritualidade diaconal como nucleo vital
que inspira e sustenta a identidade universitiria. Este percurso
reflexivo busca demonstrar que a pritica da Extensdo Univer-
sitdria como Aprendizagem-Servigo e fundamentada na légica
da diaconia, testemunha a vocag¢io eclesial da Universidade Ca-
télica e a projeta como agente de esperanga e transformagio no

cendrio contemporaneo.

Diaconia e Extensiao Universitdria

De origem grega, o termo diakonia carrega, em seu sen-
tido etimolégico, um cardter pejorativo. Referia-se a condigio
de serviddo atribuida, sobretudo, a mulheres e escravizados no

contexto helenistico. Na septuaginta’®, embora raramente utili-

3 Tradugdo grega, no dialeto coiné, do texto hebreu referente a0 Antigo Testamento, feita para
uso da comunidade de judeus que viviam no Egito no final do séc. III a.C. e II a.C.; teria

sido realizada por 72 tradutores, donde o nome (por simplificagdo: LXX, em latim).
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zado, o termo didkonos indica um mensageiro que, por delegacio,
representa a quem serve. Jesus, contrariando as estruturas sociais
hegemonicas de seu tempo, assume a diakonia como projeto de
vida. Mesmo reconhecido como mestre, afirma que “nio veio para
ser servido (diakonethenai), mas para servir (diakonesai)” (Mt 20,28)
e ¢ descrito pelos evangelistas como aquele que estd “como quem
serve” (Lc 22,27), instituindo uma autoridade fundada na oblagio
e no servi¢co (Andrade, 2020). O hino cristolégico de F12,5-11,
mesmo nio utilizando o termo diaconia, mas dou/ou, também
reflete a ideia de servico. Em interpretagio ético-teolégica, tal
hino remete a um esvaziamento de si em servi¢o ao outro, sendo
introduzido por uma exortagio para que se tenha a mesma atitude
e entendimento (phroneite) de Jesus.

A agdo diaconal é eminentemente cristolégica. Jesus ndo
apenas ensina a servir, mas revela-se a si mesmo como servo,
como didcono. Sua missio é o testemunho de uma fé que se
realiza na agdo concreta em favor das pessoas, em suas dores e
necessidades. Palavra e a¢do se entrelagam, formando uma unidade
inseparédvel entre antncio e servi¢o. A diaconia, nesse sentido,
nio ¢ apenas uma pratica social, mas uma expressdo encarnada
da fé cristd diante das dores humanas (Paixio, 2016). Tal confi-
guragio teolégica da diaconia nio pode ser ignorada quando se
pensa a missdo da Universidade Catdélica, cuja identidade estd
alicer¢ada no seguimento de Jesus Cristo e de sua vocagdo para
o servi¢o da verdade, da justi¢a e da dignidade humana.

Conforme descreve a Constitui¢io Apostdlica Ex Corde
Ecclesiae (n. 13), a Universidade Catélica possui como trago

essencial o empenho institucional em servir ao povo de Deus e
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a familia humana em sua peregrinagio rumo ao sentido ultimo
da vida. Sua natureza é, por isso, profundamente marcada por
uma abertura ao transcendente e por uma responsabilidade
ética diante da histéria. A educacio que nela se oferece nio
se limita a transmissdo de saberes técnicos ou cientificos, mas
busca harmonizar exceléncia académica com formacio integral,
congregando desenvolvimento humanistico, sensibilidade social
e cultivo espiritual. O Cardeal José Tolentino de Mendonga
(2024, p. 9) afirma que “para além da indispensivel reflexio
tedrica, é também importante a agdo, que nos leva a abrirmo-
-nos aos outros e a trabalhar em rede”. Por isso, “os estudantes
sdo solicitados a perseguir uma educa¢io que harmonize a
exceléncia do desenvolvimento humanistico e cultural com a
formacio profissional especializada” (Ex Corde Ecclesiae, n.23),
implicando uma orientagio formativa que abarca a totalidade

da pessoa humana.

Ser uma universidade catélica significa, antes de mais nada,
que cada elemento estd em relagio com o todo e o todo
revé-se nas partes. Assim, a0 mesmo tempo que se adqui-
rem competéncias cientificas, vai-se amadurecendo como
pessoa, no conhecimento de si mesmo e no discernimento

do préprio caminho (Francisco, 2023b).

A diaconia encontra, nesse contexto, um espago privile-
giado de manifesta¢do por meio da Extensdo Universitdria, que
se apresenta como uma via explicita pela qual a Universidade
Catoélica realiza sua vocagio de servico. No Brasil, essa compre-
ensdo dialoga com a Politica Nacional de Extensdo Universitdria,

que desenvolve a seguinte defini¢io:
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A Extensdo Universitdria, sob o principio constitucional da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, é um pro-
cesso interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico
que promove a interagdo transformadora entre Universidade

e outros setores da sociedade (FORPROEX, 2012, p. 28).

Tal processo nio se dd de forma unidirecional, mas é com-
preendido como uma via de mio dupla, em que a comunidade
académica, ao sair em direcdo as realidades sociais, encontra-se
com o saber popular, com as urgéncias do cotidiano e com as
interrogagdes da vida concreta. O conhecimento gerado nesses
encontros retorna 2 Universidade, onde é refletido criticamente
e devolvido a sociedade sob a forma de acées transformadoras. E
nesse transito vital entre teoria e prética, entre saber académico e
realidade social, que a diaconia se realiza como agdo institucional
na Universidade Catélica. A Missio Universitiria se converte,
entdo, em gesto concreto de solidariedade, justica e promogio
da dignidade humana.

A Universidade em saida, inspirada na eclesiologia do
Papa Francisco, ndo ¢ uma institui¢do voltada sobre si mesma,
mas uma comunidade que toma a iniciativa, no neologismo
proposto por Francisco, ela “primeireia”, isto ¢, se antecipa no
amor, acompanha processos, frutifica, festeja e se envolve com
a realidade (Evangelii Gaudium, n. 24). Ela é chamada a sair de
suas segurangas, de suas estruturas burocriticas e de seus dis-
cursos autorreferenciais para colocar-se a caminho, ao encontro
das periferias geogrificas e existenciais (Evangelii Gaudium, n.
63, 95). Trata-se de uma saida que nio se dd sem escuta, sem

discernimento e sem um compromisso ético: “Muitas vezes ¢é
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melhor diminuir o ritmo, por de parte a ansiedade para olhar
nos olhos e escutar, ou renunciar as urgéncias para acompanhar
quem ficou caido a beira do caminho” (Ewvangelii Gaudium, n.
46). Esse movimento nio é secundirio 2 Missdo Universitiria;
ao contririo, é expressao de sua fidelidade a verdade, a justica e
a dignidade humana. O Papa Francisco (2024c, tradugio nossa)
afirma que “é necessdria uma Universidade que tenha o cheiro da
carne e do povo”, ou seja, encarnada na realidade das pessoas. Além

disso, em discurso a jovens universitirios em 2023, proferiu que:

A universidade que se comprometeu a formar as novas ge-
ragdes, seria um desperdicio penséd-la apenas para perpetuar
o atual sistema elitista e desigual do mundo com o ensino
superior que continua a ser um privilégio de poucos. Se o
conhecimento nio for acolhido como uma responsabilidade,
torna-se estéril. Se quem recebeu um ensino superior — que
hoje, em Portugal e no mundo, continua a ser um privilégio
—, ndo se esforga por restituir aquilo de que beneficiou,
significa que nio compreendeu profundamente o que lhe

foi oferecido (Francisco, 2023b).

Tal perspectiva inspira uma Extensdo Universitdria de
cardter diaconal na Universidade Catélica. A escuta, a presenga
e a solidariedade tornam-se metodologias pedagégicas; o servico
as realidades vulnerdveis, um itinerdrio formativo; e o encontro
com os excluidos, um espago de revelagdo da verdade evangé-
lica na partilha do caminho trilhado por Jesus. Esse processo é
orientado pelas diretrizes de interagdo dialégica, de interdisci-
plinaridade e interprofissionalidade, da indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e Extensio, do impacto na formagio do estudante
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e do impacto e transformagio social, todas elas (FORPROEX,
2012, p. 29). Tais linhas diretivas convergem com a concepgio
cristd de servigo, tornando-se critérios de discernimento para
a autenticidade das ag¢bes extensionistas enquanto experiéncias
formadoras, humanizadoras e evangelizadoras.

A partir dessa articulagdo, compreende-se que a Extensio
Universitdria, ao materializar a vocag¢io de servi¢co da Universida-
de, ndo apenas transforma a sociedade, mas também ressignifica

o préprio processo formativo. Como recorda o Papa Francisco

(2024b, tradugio nossa),

[...] ndo ¢é suficiente conceder titulos académicos; é ne-
cessdrio despertar e custodiar em cada pessoa o desejo de
ser. Ndo basta desenhar carreiras competitivas; é preciso
promover o descobrimento de vocag¢des fecundas, inspirar
caminhos de vida auténtica e integrar a contribuicio de

cada um nas dinimicas criativas da comunidade.

A Universidade que se compreende como espaco de dia-
conia nio forma apenas profissionais, mas cidadios sensiveis,
sujeitos vocacionados ao cuidado com a vida, comprometidos com
a justica e movidos por um profundo senso de missdo. Segundo

Papa Francisco (2024c, tradugio nossa),

[...] nessa Universidade, deve ser gerado um conhecimento
que nio possa surgir de ideias abstratas concebidas apenas
em uma escrivaninha, mas que observe e sinta as dificul-
dades da histéria concreta, que tenha sua fonte em contato
com a vida dos povos e os simbolos das culturas, ouvindo
as perguntas ocultas e o grito que surge da carne sofrida

dos pobres.
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O Papa Francisco (2024c, tradugio nossa) continua:

E ¢ preciso tocar essa carne, ter a coragem de andar na lama
e sujar as mios. A Universidade, se quiser ser um lugar e um
instrumento da missdo da Igreja, deve desenvolver saberes
gerados por Deus, testados no didlogo com a humanidade,
abandonando a abordagem “nés e os outros”. Por tantos sécu-
los, as ciéncias sacras olharam para todos de cima para baixo.
Ao fazer isso, cometemos vérios erros! Ora, é tempo de todos
né6s sermos humildes, de reconhecermos que nio sabemos,
que precisamos dos outros, especialmente daqueles que nio
pensam como eu. Este ¢ um mundo complexo e a pesquisa
requer a contribui¢do de todos. Ninguém pode afirmar que
¢ suficiente por si s6, quer tenha habilidades qualificadas ou
uma visio de mundo. Nenhum pensamento isolado pode ser
a resposta perfeita para problemas que sio abordados em um
nivel diferente. Menos cadeiras, mais mesas sem hierarquias,
lado a lado, todos implorando por conhecimento, tocando as
teridas da histéria. Nesse estilo, o Evangelho podera converter

o coragdo e responder as perguntas da vida.

Uma profunda encarnagio nas dores da histéria e no
sofrimento do outro permite pensar as institui¢des nio apenas
para sua autopreservagio, mas, em chave cristolégica, em um
processo de abertura quendética e diaconal. A exortagio de Fran-
cisco a intelectualidade é coerente com aquela que fez no nivel
da pastoral, ao clamar por pastores com cheiro de ovelhas. A vida
universitdria ndo acontece isolada, o pensamento vivo, critico
e com condi¢des de impacto social se dd no chio da histéria.

Portanto, o cardter diaconal da Extensio Universitdria,

quando assumido na missdo da Universidade Catélica, pro-
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move um dinamismo institucional que rompe com uma légica
de neutralidade académica e assume uma postura profética. E
nesse horizonte que se delineia uma Universidade em saida, cuja
identidade cristd ndo se reduz a uma heranga cultural ou a um
discurso institucional, mas se expressa na prixis cotidiana do
servi¢o, na solidariedade com os vulnerabilizados, na promogio
da justica e na formagido de sujeitos que, inspirados pela pessoa

de Jesus Cristo, ndo vieram para ser servidos, mas para servir.

Formacio integral como processo de

conversdo da Universidade Catélica

A diaconia universitiria é fruto maduro da formagio in-
tegral, pois, enquanto a Universidade se empenha na educagio
dos estudantes, ensinando-os a saber pensar, saber sentir e saber
fazer, ela realiza sua conversio institucional. A Universidade
Catolica, ao assumir sua missdo de formar integralmente, re-
nuncia a pretensa autossuficiéncia da “torre de marfim” — aque-
la estrutura isolada e autorreferente que se pensa como unica
detentora do saber — e passa a se autocompreender como corpo
vivo em continua formacgdo. Nesse processo, seus gestores, pro-
fessores e colaboradores sdo interpelados a se reconhecerem
como liderangas proféticas e servidoras, comprometidas com o
bem comum, com a transformag¢io da realidade e com o cultivo
de uma espiritualidade encarnada.

A educagio integral, tal como propde Johann Heinrich
Pestalozzi (1967), grande influenciador da pedagogia moderna,

consiste na articulagcdo dos saberes da cabeca, do coragio e das
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mios. Nio se trata apenas de transmitir conteidos, mas de formar
sujeitos capazes de pensar criticamente, de sentir com empatia e
de agir com compromisso social. Francisco (2020) sintetiza esse
ideal ao afirmar que “para educar é preciso buscar a integrag¢io da
linguagem da cabega com a linguagem do coragio e a linguagem
das maos. Que um estudante pense no que sente e faz, sinta o
que pensa e faz, faga o que sente e pensa. Integracio total”. Sobre

isso, explica José Tolentino de Mendonga (2024, p. 7):

Em muitos discursos, o Papa Francisco regressa a este
modelo de educagio integral que vé a mente, o coragdo e
as mios juntos. S6 juntos é que hd harmonia da pessoa em
todas as suas dimensdes. Sdo termos que devem ser sempre
declinados em conjunto, porque o momento reflexivo (a
mente), deve necessariamente esticar-se numa agio (as
mios), o poder das mios para moldar o mundo e despertar

uma paixdo que faz bater o coragio.

Essa integracdo constitui o eixo estruturante da Missédo
Educativa da Universidade Catélica, que, como destaca o Sinodo
dos Bispos sobre os jovens, a fé e o discernimento vocacional
(2018, n. 147), deve ser capaz de formar cidaddos responsaveis,
sensiveis a complexidade do mundo contemporineo e abertos a
dimenséo espiritual da vida. Sobre isso, o discurso de Francisco

(2023b) aos jovens universitirios em Portugal reforca:

Far-nos-4 bem perguntar-nos: Onde estou? Permanego
fechado no meu mundo ou abrago o risco de sair das mi-
nhas segurancas para me tornar um cristio praticante, um
artesdo de justica, um artesdo da beleza? E perguntemo-nos

ainda: Onde estd o meu irmio? Experiéncias de servico
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fraterno [...] que nascem no meio académico, deveriam
ser consideradas indispensédveis para quem passa por uma
universidade. Com efeito, o titulo de estudo nio deve ser
visto apenas como uma licenga para construir o bem-estar
pessoal, mas como um mandato para se dedicar a uma so-
ciedade mais justa, uma sociedade mais inclusiva, ou seja,

mais desenvolvida.

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e Extensdo
deve encontrar na formagio integral um modelo superador e
articulador. A Extensdo Universitdria, nesse contexto, desponta
como espago privilegiado de aprendizagem significativa e hu-
manizadora. Mais do que uma atividade complementar, ela se
torna processo vital de formagdo e de conversio. Ao promover
o encontro com a realidade concreta, especialmente com os
excluidos e os territérios marcados por injusticas histdricas, a
Extensdo convoca a escuta, ao didlogo e ao servigo, favorecendo
uma pedagogia da presenca e da alteridade.

Paulo Freire (1975) propde que se substitua o conceito
de Extensdo pelo de comunicagio, pois todo ser humano ¢ um
ser inacabado, incompleto, que aprende na troca, na escuta, no
didlogo. “A educagio ¢ comunicagio, é didlogo, na medida em
que nédo ¢ a transferéncia de saber, mas um encontro de sujei-
tos interlocutores que buscam a significagido dos significados”
(Freire, 1975, p. 45). Assim, a Extensio deve ser compreendida
como “mio dupla”, como comunicagio de saberes entre a Uni-
versidade e as comunidades. Trata-se de um processo de mutuo
aprendizado que democratiza o conhecimento académico e, ao

mesmo tempo, enraiza a produgio cientifica, tecnoldgica e cultural
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na realidade concreta e plural dos territérios. Essa abordagem
rompe com visdes assistencialistas e convida a pritica de uma
pedagogia critica e libertadora.

Nesta perspectiva, a metodologia ativa de Aprendizagem-
-Servigo aparece como uma abordagem pedagégica capaz de
articular, intencionalmente, os conteidos curriculares com agoes
concretas de transformagio social. De acordo com Maria Nieves
Tapia (2022), projetos de Aprendizagem-Servico sio definidos
por trés caracteristicas fundamentais: agdes de servigo soliddrio
realizadas com as comunidades; protagonismo estudantil desde
o planejamento até a avaliagdo; e articulagdo deliberada com
os contetdos de aprendizagem. Quando bem implementados,
esses projetos produzem um “circulo virtuoso”: os aprendizados
académicos melhoram a qualidade do servico, e o servigo exige
maior aprofundamento dos saberes, gerando novas perguntas,
conhecimentos e competéncias (Tapia, 2022).

Segundo Mendonga (2024, p. 7), “esta metodologia de
Aprendizagem-Servi¢o nio se preocupa apenas com o aspecto
metodoldgico e didético da aprendizagem, mas sobretudo com
o aspecto humano, com a pessoa humana no centro”. Isso su-
pode uma profunda revisio dos paradigmas formativos e uma
reconciliag¢do entre os saberes académicos e os saberes da vida.

A Aprendizagem-Servico implica um processo de re-
pensar e reestruturar a Universidade. Conforme Tapia (2023),
um dos grandes desafios das institui¢cdes catélicas de Ensino
Superior estd na fragmentacgdo de sua missdo, manifestada, por
exemplo, na desconexdo entre disciplinas identitdrias (como

Teologia, Etica, Doutrina Social da Igreja) e as demais dre-
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as do conhecimento, bem como entre as ag¢bes pastorais e as
iniciativas pedagégicas. Essa fragmentacio dispersa energias
e reduz a eficdcia institucional, pois projetos de forte impacto
social permanecem isolados e dependentes da boa vontade in-
dividual. A formagio integral, portanto, ndo se limita ao nivel
individual do estudante, mas exige coeréncia e articulagio insti-
tucional, de modo que a missdo evangelizadora da Universidade
nio seja uma soma de boas inten¢ées, mas um processo coletivo
de conversido ao servigo ao préximo.

A Ex Corde Ecclesiae (n. 7) insiste que as descobertas
cientificas e tecnoldégicas devem ser acompanhadas por uma
constante busca de sentido, para que sejam usadas para o bem
comum. Esse discernimento ético e espiritual é parte constitutiva
da Missao Universitdria e requer uma comunidade académica
madura, aberta ao didlogo entre fé e razio, entre ciéncia e espi-
ritualidade. A Universidade Catélica ndo pode se proteger atrds
de seus muros, buscando apenas prestigio académico ou produ-
tividade bibliografica. Como afirma o Papa Francisco (2024b,
tradugdo nossa), “uma universidade que se protege dentro dos
muros do medo pode talvez alcangar um nivel de prestigio [...]
Mas, como dizia o pensador Miguel de Unamuno, ‘Saber por
saber! [...] Isso é inumano™.

A verdadeira missdo da Universidade ndo é acumular
conhecimento, mas transformar vidas e realidades. “O estudo
serve para se questionar, para nio se deixar anestesiar pela ba-
nalidade, para procurar um sentido na vida” (Christus Vivit, n.
223). Desse modo, a Universidade deve ser um espago de escu-

ta, de discernimento e de busca partilhada pelo bem comum.
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Mendonga (2024) adverte que o grande perigo para um governo
universitdrio é o pragmatismo e o utilitarismo, que transformam
a gestdo académica em uma espécie de surdez institucional, alheia

as reais necessidades dos territérios e das juventudes:

Normalmente estamos nas reitorias, e as reitorias sio no
topo, o som da rua nio chega, as portas estio fechadas, os
gabinetes tém tanta coisa para fazer... Ndo é por mal, as
nossas tarefas sio tantas que podemos passar dias intei-
ros s6 a ouvir papéis, documentos, emails, o que entra, e
entrar num circuito fechado. Hd quanto tempo é que nio
entramos na nossa universidade? Ir a cave, ir 2 cantina
com os estudantes, parar para ouvir um dos nossos fun-
ciondrios, os nossos agentes, aparecer em sitios insélitos
e inesperados da universidade, sentarmo-nos no fundo de
uma sala de aula? Podemos dizer “mas eu nio tenho tempo,
sou o reitor, ndo posso fazer essas coisas”. Mas, de vez em
quando, temos de as fazer, exatamente para continuarmos
a ser reitores. Porque sendo s a reitoria sabe que somos
reitorados. Porque a comunidade tem vida prépria, tem
uma dindmica prépria, é um corpo que segue o seu préprio

caminho (Mendonga, 2024, p. 9).

Se a missio da Universidade nio é um fim em si mesma,
tanto mais a Universidade Catélica é confrontada com sua tarefa
cristd de servico e amor ao préximo. As palavras de Francisco
(2024b, tradugio nossa) a delegacio da Federagio Internacional
das Universidades Catdlicas ressoam fortemente hoje: “Numa
época em que até a educagio estd se tornando um negécio [...],
as instituicdes da Igreja devem demonstrar que tém uma natureza

diferente e que funcionam segundo uma légica diferente”. Educar
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na chave do amor e da diaconia, significa participar da missdo
evangelizadora da Igreja, como lembra a Ex Corde Ecclesiae (n.
48), que convida nio apenas a evangelizar geograficamente, mas
a transformar, pela for¢a do Evangelho, os critérios de juizo, os
valores determinantes e os modelos de vida.

Repensar a Universidade e suas estruturas implica tam-
bém refletir de modo detido acerca das razdes de suas agdes. Ao
comentar o discurso de Francisco na Universidade Gregoriana,

o Cardeal Tolentino de Mendonga (2024, p. 9) afirma:

Por que fazeis as coisas que fazeis e para quem as fazeis?
Esta pergunta introduz um realismo profético: um movi-
mento de conversio desinstalador, que também nos pée
em movimento espiritualmente, porque nao temos ji a
resposta. As universidades precisam sempre deste dina-
mismo de conversio, que deve ser continuo porque ¢ assim
que crescemos: com a raiz mas também com este desejo
de florescer, de responder aos desafios do homem de cada
tempo, da cultura. Este ¢ um movimento continuo e é por

isso que ¢ tdo importante comegar com as perguntas.

O “por qué” e o “para quem” remetem & missdo transfor-
madora da Universidade e dialogam com a pritica da Extenséo
Universitiria. A Extensdo é uma via de mio dupla, onde os
saberes circulam e se renovam, onde o aprendizado se dd na
préaxis e se consolida na reflexdo. O encontro com a realidade
vivida, em especial pelas pessoas empobrecidas, descentraliza
narrativas de ambicdo egoista e auxilia a perceber a pertinéncia
de um espago destacado para a Extensio no curriculo académico

e na missdo institucional.
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Nesse horizonte, a Universidade é chamada a ser sinal do
Reino de Deus. Como lembra a Exortagio Apostélica Pés-Sinodal
Christus Vivit (n. 247), as institui¢cdes educacionais da Igreja sio
ambientes comunitirios de acompanhamento, abertas a acolhida
de todos os jovens e, por isso, sdo instrumentos privilegiados
para promover a educagio integral nas mais diversas partes do
mundo. Diante de tal responsabilidade, o Cardeal Tolentino de

Mendonga (2024, p. 8) alerta:

Nés sabemos como as nossas universidades podem tornar-se
arquipélagos de soliddo. Ha esta soliddo, somos muitos,
10.000, 15.000, 5.000, mas somos ilhas. Juntos nio formamos
o desenho de um coragio que bate, porque cada um estd
no seu mundo, com o seu sofrimento ou a sua ambigio.
Nio devemos pensar numa universidade que é uma caixa
para encher com o ego, apenas com o desejo pessoal, mas
uma universidade é o lugar onde aprendemos o nés. Se um
estudante passa trés a cinco anos numa universidade e ndo
faz esta passagem do “eu” para o “nés”, ndo compreendeu
a fun¢io da universidade, porque ¢ verdadeiramente com-
preender o sentido do bem comum e como cada um de nés
¢ chamado a contribuir com a sua educagio, o seu saber, o
seu talento. Todos nés somos protagonistas na construgio

do bem comum.

Essa passagem do “eu” para o “nds” é o que configura o
verdadeiro aprendizado: nio se trata apenas de formar bons profis-
sionais, mas de formar cidaddos sensiveis, espiritualmente maduros
e comprometidos com a constru¢do de um mundo mais justo.

A formagio integral como processo de conversio da

Universidade Catélica é, portanto, um caminho exigente, mas
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profundamente fecundo. Supde humildade institucional, escuta
das periferias, didlogo entre saberes, superagao das fragmentagdes
internas e coragem para sair ao encontro. Mais do que oferecer
respostas prontas, trata-se de aprender a formular novas perguntas,
a partir da realidade, 4 luz do Evangelho e em comunhio com as
pessoas vulnerabilizadas. “Precisamos de universidades onde se
aprende a juntar a cabega, as mios e o coragdo. Onde se aprende
e se investiga sobre como resolver solidariamente os muitos e
complexos problemas que a humanidade e o planeta sofrem hoje”
(Mendonga, 2024, p. 8). Trata-se, como ensina Francisco (2023a),
de cultivar miaos sensiveis, capazes de aprender e surpreender-se,
mios abertas para acolher, construir e elevar-se ao céu em oragio.
A Universidade que forma cabeca, coragio e mios é aquela que

educa para a vida plena, para a comunhio e para a missio.

Espiritualidade-no-servigo:
coracio da Universidade Catélica

As comunidades académicas que compdem as Universi-
dades Catoélicas, entre seus estudantes, docentes, administrado-
res, corpo técnico e demais funciondrios, sdo bastante diversas.
Integram as Universidades Catélicas pessoas que professam
diferentes crengas ou mesmo que se entendem apartadas de uma
crenga religiosa. Nesse sentido, o ponto de partida da espiritu-
alidade diaconal universitiria deve ser a vivéncia da Regra de
Ouro: “Tudo o que v6s desejais que os outros vos facam, fazei-o
também vds a eles” (Mt 7,12). Esta maxima, reconhecida em

diversas tradiges religiosas e éticas, constitui um terreno fértil
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para a espiritualidade ecuménica do servico, na qual se reconhece
que o mais universal é também o mais profundamente catélico.
Assim, as Universidades Catélicas sio chamadas a promover
espagos de didlogo inter-religioso e intercultural, onde diferen-
tes compreensdes de servigo possam se encontrar, enriquecer e,
sobretudo, ser traduzidas em ag¢des concretas.

Diante dessa pluralidade, gestar uma espiritualidade-no-
-servico como oferta de sentido, de alargamento do processo de
aprendizagem e como missdo institucional, requer um didlogo
sensivel com uma racionalidade publica. Os publicos da teolo-
gia — a igreja, a academia e a sociedade, como as formula David
Tracy (1981) — requisitam da comunicagio teolégica aptiddo de
adequagio da linguagem, para que consiga refletir criticamente
acerca da situagdo contemporinea ao mesmo tempo em que
entabula uma conversagio proficua com os cldssicos da arte, da
razio e da religido. A tradugio, portanto, emerge como ferramenta
que auxilia a Igreja e a Universidade a se colocarem diante dos
desafios de seu préprio tempo com suporte em sua tradi¢do, mas
sem reproduzir uma légica exclusivista ou impositiva. Assume-se,
assim, o desafio de colocar em curso um didlogo franco com a
sociedade, no qual a tradigdo cristd busca redescobrir a forga
de sentido de sua fé em sua capacidade de ajudar a pensar as
questdes concretas da atualidade.

Francisco, em sua enciclica Dilexit nos, sobre o amor hu-
mano e divino do coragdo de Jesus, lanca luzes para o centro da
espiritualidade cristd, a saber, 0 amor — amar e sentir-se amado. Na
tradi¢do cristd, o amor nio é passivo, mas ativo, transformando-se

em agdo em favor do préximo (Jeanrond, 2010). Inspirada por uma
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l6gica de amor-no-servigo, a Universidade Catdlica, que nasce
do coragio da Igreja, recebe o servico como misséo.

Em suma,

[...] todas as atividades fundamentais duma Universida-
de Catdlica estdo ligadas e harmonizadas com a missio
evangelizadora da Igreja: a investigagdo conduzida a luz da
mensagem cristd, que coloca as novas descobertas huma-
nas ao servi¢o dos individuos e da sociedade; a formagio
atuada num contexto de fé, que prepare pessoas capazes
dum juizo racional e critico e conscientes da dignidade
transcendente da pessoa humana; a formagio profissional,
que compreende os valores éticos e o sentido de servigo as
pessoas e a sociedade; o didlogo com a cultura, que favorece
uma compreensio melhor da fé; a investigacdo teolégica
que ajuda a fé a exprimir-se numa linguagem moderna (Ex
Corde Ecclesiae, n. 49).

Na relagdo entre servigo e espiritualidade, a Ex Corde
Ecclesiae (n. 34) enfatiza que “o espirito cristdo de servigo aos
outros para a promogio da justica social reveste particular im-
portincia para cada Universidade Catdlica, e deve ser compar-
tilhado pelos professores e desenvolvido entre os estudantes”.
Assume-se, assim, uma responsabilidade de formacdo integral
que passa pelo servigo ativo na busca de solugbes para proble-
mas de grande relevincia, como sdo a fome, a miséria, doengas
e diversas injustigas sociais. Ao mesmo tempo em que atua em
tavor da sociedade, também deve olhar para dentro e buscar
formas de integrar de modo justo e ativo aquelas pessoas que

foram historicamente alijadas do acesso a educacio.
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A dinamicidade da vida universitiria é pensada no servigo
concreto as pessoas na busca de solugdes praticas para seus dramas
didrios. Nesse sentido, 2 Extensio Universitdria desenvolvida na
Universidade Catélica nio é apenas pedagdgica, mas resposta
de uma missdo de servigo. Essa diaconia universitdria inspira-se
na cristologia, mais precisamente, no mistério da encarnagio.

Em linguagem teoldgica, a encarnagio de Cristo se tor-
na modelo de uma existéncia que assume a humanidade em
sua profundidade. Tornar-se humano em semelhanga a Cristo
significa encarnar-se na carne prépria, do outro e do mundo
(Kearney, 2015), compartilhando uma mesma humanidade e
uma Casa Comum. Tal humanismo encarnacional (Bonhoeffer,
2009; Zimmermann, 2019; Zeferino; Sinner, 2020) promove a
solidariedade com o sofrimento do outro, desalojando ambigdes
egoistas e deslocando a referéncia do “eu” para o “nés”.

A emergéncia de uma espiritualidade-no-servigo parte da
compreensdo do humano em sua existéncia partilhada e entende a
Universidade como espago de construgio de saberes-em-servigo.
Tal perspectiva é critica ao individualismo da salvagio, buscando
elaborar saidas comunitdrias para as crises contemporaneas. Dian-
te de tais desafios, a relagdo dialética entre tradi¢do e inovagio
(Ricoeur, 1995), faz com que a Igreja busque se manter firme
na chama de sua vocagio cristd de amor ao préximo, a0 mesmo
tempo em que se atualiza com as novas linguagens do mundo
contemporaneo. Isto sem deixar de ser critica justamente ali
onde o “préximo” ¢ vulnerabilizado. “Para sermos fiéis a tradigdo
temos de inovar, para sermos fiéis 4 inovagio temos de procurar

as nossas raizes” (Mendonga, 2024, p. 7).
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Nessa direc¢do, a mistica de viver-juntos questiona mo-
delos educacionais que reproduzem uma légica de exclusio,
com o interesse de mobilizar as juventudes em sua for¢a de
inquietagdo e transformagio, para aprender a ser, pensar, sentir
e fazer com o outro (Instrumentum Laboris, 2020). Ao colocar a
pessoa no centro, o Pacto Educativo Global convida professo-
res, estudantes, gestores, corpo técnico e sociedade a construir
uma aldeia educativa que integre cabeca, cora¢do e mios, isto
¢, em que reflexdo, agdo e paixdo sejam compreendidos em sua
circularidade. “Devemos lutar contra a iliteracia do coragio e
também colocar o corag¢do no centro da nossa dinimica educativa
e universitaria” (Mendonga, 2024, p. 8).

O humano em sua integralidade é interpelado pelo rosto
do outro, o desafio de fundo ¢ justamente a relacdo entre iden-
tidade e alteridade (Ricoeur, 1995), cujas implicagdes éticas
perpassam o encontro de diferentes culturas e modos de habitar
a Casa Comum. Hospedar o outro e hospedar a terra sdo de-
safios que passam pela espiritualidade e transformam sentidos
de vida. Ser com e para o outro resume uma ética cristd em sua
forca de sentido para a tentativa de constru¢io do bem comum
e indica o caminho ético bédsico da vida comunitaria e da missdo
universitdria quando nutridas pela fé crista.

Percebe-se, portanto, que a Extensio Universitdria em
Aprendizagem-Servigo encontra seu par na espiritualidade-no-
-servi¢o, justamente no movimento transcendente que vai do
“eu” para o “outro” e que se transforma em um “nds”, ndo mais
“eu” sem o “outro”, nio mais o “outro” sem o “eu”, mas o ser em

relagdo do qual deriva algo novo. Em outras palavras, trata-se de
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formar coragdes inteligentes e inteligéncias sensiveis, “re-almar”
a educagio, como propde Francisco (2024c). Num tempo mar-
cado pela instrumentaliza¢ido do saber e pela l6gica mercantil
da educagio, a Extensdo Universitiria baseada no servi¢o pode

reintroduzir o cora¢do no centro do ato educativo.

E necessério transformar o espago académico em uma casa
do coragido. [...] O coragdo é necessirio a Universidade,
que é um lugar de pesquisa para uma cultura do encontro
e ndo do descarte. E um lugar de didlogo entre o passado
e o presente, entre a tradi¢do e a vida, entre a histéria e as

histérias (Francisco, 2024c, tradugdo nossa).

Nio se trata de sentimentalismo, mas da reconquista do
nucleo vital da formagdo humana: “ndo se pode educar sem in-
duzir o coragio a beleza” (Francisco, 2020). A educagio, para ser
integral, deve se tornar também educacido do coragio, formando
poetas capazes de intuir a beleza e a dor do mundo, de sonhar
alternativas e de trabalhar pela esperanca. Formar a partir do
coracdo ¢ formar pessoas que sabem amar, que se permitem
amar e que encontram no servico um caminho de realizagio da
prépria identidade. Ndo se trata de uma formacgdo apenas téc-
nica ou académica, mas de uma educagio da alma e do corpo,
da razdo e do sentimento, integrados no centro vital da pessoa.

Nas palavras de Francisco:

Este nicleo de cada ser humano, o seu centro mais inti-
mo, nio ¢ o nicleo da alma, mas da pessoa inteira na sua
identidade unica, que é alma e corpo. Tudo estd unificado
no coragio, que pode ser a sede do amor com todas as suas

componentes espirituais, psiquicas e também fisicas. Em
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ultima andlise, se af reina o amor, a pessoa realiza a sua
identidade de forma plena e luminosa, porque cada ser hu-
mano ¢ criado sobretudo para o amor; é feito nas suas fibras

mais profundas para amar e ser amado (Dilexit Nos,n.21).

Superar a iliteracia do coragdo ¢ tarefa urgente da Uni-
versidade Catdlica, e a Extensdo Universitaria, inspirada pela
espiritualidade-no-servigo, é um espaco privilegiado para esta
pedagogia amorosa. A formagio integral proposta por esta es-
piritualidade diaconal se orienta para aprender a amar: amar o
mundo, a vida, o outro, a si mesmo e, para os que creem, amar a
Deus. Como lembra Francisco (2024c, tradugio nossa), “[...] a
cultura é o que resta depois que se esquece o que se aprendeu.
E essa cultura que resta é o amor”.

A Extensdo Universitdria em Aprendizagem-Servico,
iluminada pela espiritualidade-no-servigo, ajuda a formar
esta cultura do amor, ndo por palavras, mas por meio de experi-
éncias concretas de servigo, de compaixio, de esperanga. Trata-se
de fazer da Universidade nio apenas um lugar de transmissio de

conhecimentos, mas uma escola de humanidade.

Consideragoes finais

O sentido de uma humanidade partilhada, que reconhe-
ce no rosto do outro um humano como si mesmo e se percebe
também como um outro entre outros (Ricoeur, 1995), sustenta
uma teologia da responsabilidade que clama por descentramento.
Ambicdes egoistas que ignoram o custo social de suas realiza¢oes

carecem de conversdo. O deslocamento do “eu” para o “nds” é o
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caminho de um humanismo encarnacional que, ao assumir os
desafios concretos da existéncia, traduz-se em sabedoria prética,
sensivel e comprometida com o encontro e com a transformagio
(Kearney, 2015; Zeferino; Fernandes, 2020).

Essa inteligéncia da pele, como define Kearney (2015),
pode ser cultivada por priticas educativas integrais, especialmente
a Aprendizagem-Servigo, que une saber académico e compro-
misso social. Contudo, tal horizonte demanda enfrentar desafios
institucionais relevantes. A Universidade Catélica, vocacionada
ao amor ao proximo, é interpelada a renovar seus modos de en-
sinar, pesquisar e se relacionar com o mundo, assumindo uma
perspectiva diaconal e integrada que favorega a articulagio entre
razio, afeto e a¢do — entre cabeca, cora¢do e mios.

A conversido institucional requer, portanto, coeréncia
e corresponsabilidade. Docéncia, pastoral, pesquisa, ensino e
Extensdo devem caminhar juntas, refletindo e atualizando a
identidade e a missdo da Universidade a luz do Evangelho. Esse
caminho exige também a superagio de estruturas fragmentadas e
autorreferenciais. E preciso construir sinergias entre os diversos
setores da Universidade, favorecendo um didlogo permanente e
propositivo com os territérios e com a sociedade. Estar a servigo
do mundo implica, antes de tudo, perceber suas dores — fome,
miséria, exclusdo, injustica — e agir com esperanca e compe-
téncia na constru¢do de um mundo mais justo, mais pacifico e
mais solidério.

A Carta Enciclica Laudato §i’ ilumina essa dire¢do ao
lembrar que “tudo estd interligado” e, por isso, ndo se pode sepa-

rar o cuidado com o meio ambiente do cuidado com os pobres,
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nem dissociar o conhecimento da compaixio (Laudato Si’,n.91).
Também a Universidade Catdlica é chamada a pensar e repensar
suas estruturas na légica do amor-servigo, superando o tecnicismo
estéril, o produtivismo desumanizante e os entraves burocréticos
que esvaziam sua missdo. A espiritualidade-no-servico nasce da
consciéncia de uma existéncia compartilhada, na qual a vida ¢é
dom e a aprendizagem, responsabilidade ética.

Nesse sentido, a Extensio Universitdria, enraizada na es-
piritualidade diaconal, educa para um servi¢o que transcende a
mera assisténcia. Ela forma para a cultura do encontro, na qual o
outro ¢ acolhido como irmio, e o servigo, compreendido como um
gesto de justica e amor. Nio se trata apenas de projetos pontuais,
mas de um modo de ser Universidade: aberto, solidario, encarnado.

E nesse horizonte que ressoa, com forca profética, a exor-
tagdo do Papa Francisco: “Menos cdtedras, mais mesas — sem
hierarquias, um ao lado do outro, todos mendicantes de co-
nhecimento, tocando as feridas da histéria” (Francisco, 2024c,
traducdo nossa). A imagem das mesas, simbolo de comunhio,
escuta e partilha, evoca uma Universidade que abandona o tro-
no da autossuficiéncia e se coloca, com humildade, ao lado da
humanidade ferida. Uma Universidade que aprende com o povo,
que serve com sabedoria e que transforma com ternura.

Reformar a Universidade, portanto, é mais do que uma
exigéncia pedagdgica ou organizacional: é uma urgéncia ética e
evangélica. A Extensio em Aprendizagem-Servigo, iluminada
pela espiritualidade-no-servigo, pode contribuir decisivamente
para que a Universidade Catdlica realize sua missdo de tornar

visivel 0 amor de Deus no mundo, formando homens e mulheres que

84



sabem ser para o outro e com o outro. E esse amor firme, constante

e incondicional que transforma a vida e transfigura a sociedade.
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O COMPROMISSO DA UNIVERSIDADE
CATOLICA COM A CULTURA DO
ENCONTRO E A EDUCACAO

PARA A SOLIDARIEDADE!

Daniel Stigliano?

A cultura do encontro: um chamado
a fraternidade universal

A Universidade Catdlica, inspirada pelos valores do Evan-
gelho e na tradi¢do da Igreja, tem um compromisso fundamental
com a promoc¢io da cultura do encontro e a educagio para a
solidariedade. Esses valores sdo essenciais para construir uma
sociedade mais justa, inclusiva e fraterna, em que todas as pessoas
possam se desenvolver plenamente e contribuir para o bem co-
mum. No prélogo da Constitui¢do Apostdlica Veritatis Gaudium
(n. 3, tradugdo nossa), o Papa Francisco exorta as Universidades

a realizarem uma revolug¢io cultural corajosa:

Hoje ndo vivemos apenas um tempo de mudangas, mas
uma verdadeira mudanca de época, marcada por uma “crise
antropoldgica” e “socioambiental”. Em suma, trata-se de

“mudar o modelo de desenvolvimento global” e de “redefinir

! Tradugio de Eduardo Portanova Barros.

2 Doutor em Educagio. Coordenador do Programa Scholas Citedras e integrante do Conselho

Académico da Universidade do Sentido. E-mail: daniel.stigliano@scholasoccurrentes.org.
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o progresso”. Esta enorme e urgente tarefa exige, no campo
cultural da formagdo académica e da investigagio cientifica,
o compromisso generoso e convergente que conduza a uma
mudanga radical de paradigma, ainda mais — ouso dizer —a

« . ~ »
uma corajosa revolugio cultural”.

Em comunhio com essa afirmagio, ndo esgotaremos estes
apontamentos apenas com notas inspiradas na revisio bibliogra-
fica, mas iremos além e proporemos uma série de contribuicoes
que possam estimular professores e autoridades universitarias a
refletirem sobre suas praticas docentes e de gestdo institucional.
Portanto, neste artigo, exploraremos a importancia desse ex-
traordindrio desafio que as Universidades Catdlicas enfrentam,
analisando o seu significado, implica¢ées e exemplos, e como se
manifesta na pritica académica e na vida universitaria.

A cultura do encontro se baseia no ensinamento cristdo
de que todas as pessoas sdo criadas 4 imagem e semelhanca de
Deus e, portanto, merecem dignidade e respeito. Este conceito,
promovido pelo Papa Francisco, enfatiza a importancia de superar
divisdes e conflitos e de promover a solidariedade e a coopera-
¢do entre todos os membros da sociedade, manifestando-se na
prética académica e na vida universitiria.

No dia 14 de maio de 2020, ocorreu no Vaticano um evento
global denominado “Reconstruir o Pacto Educacional Global”,
com o objetivo de reavivar o compromisso de e com as geragdes
jovens, renovando a paixdo por uma educagdo mais aberta e
inclusiva, capaz da escuta paciente, do didlogo construtivo e da
compreensdo mutua. Esse acordo educativo entre a sociedade,

os governos, as familias e os educadores, supde “uma alianga
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entre os habitantes da Terra e a Casa Comum, a qual devemos
cuidado e respeito” (Francisco, 2019, tradugdo nossa). Na mesma

chamada, Sua Santidade declarou:

Na Enciclica Laudato Si’, convidei todos a colaborarem
no cuidado da nossa Casa Comum, enfrentando juntos
os desafios que nos interpelam. Depois de alguns anos,
renovo o convite ao didlogo sobre a forma como estamos
construindo o futuro do planeta e sobre a necessidade
de investir nos talentos de todos, porque, cada mudanga,
requer um caminho educativo que amadure¢a uma nova
solidariedade universal e uma sociedade mais acolhedora

(Francisco, 2019, tradu¢io nossa).

No contexto da Educagdo Superior, a cultura do encontro
implica criar espagos nos quais se fomente o didlogo intercultural
e inter-religioso, celebre a diversidade e promova a inclusdo de
grupos marginalizados e vulnerdveis. As Universidades Catélicas
tém a responsabilidade de serem agentes de mudanga social,
promovendo a justica e a reconciliagio a partir do seu trabalho
académico, investigativo e de Extensdo.

Nos dltimos anos, as sociedades fizeram grandes esforgos
para abordar a promogio da diversidade e a inclusdo das periferias,
mediante campanhas de conscientizagio e de politicas publicas,
mas com resultados insuficientes. Hoje, ndo se encontram os
caminhos adequados para que aqueles que vivem marginalizados
possam se desenvolver integralmente, da mesma forma como
ocorre com aqueles que nasceram em um ambiente favordvel.
Um exemplo concreto ¢ a denominada “inclusido educativa”. Toda

a produ¢io normativa escolar adota, atualmente, o discurso da
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inclusdo, mas, paradoxalmente, nio facilita as condi¢des para
que ela possa ser instrumentalizada na realidade cotidiana. Para
entender do que se trata quando se fala de inclusédo, primeiro
hd que se compreender outros dois conceitos que, em geral, sdo
considerados equivalentes, mas que, na realidade, sdo diferentes
entre si: igualdade e equidade. Enquanto a igualdade consiste
em respeitar os mesmos direitos para todos, a equidade, por sua
vez, consiste em dar a cada um o que for necessario. Como vocé
pode entregar gratuitamente um computador a cada estudante,
seguindo um critério baseado na igualdade, se na regido onde esse
estudante reside ou na escola que ele frequenta nio se tem acesso a

internet e, portanto, nio se respeita a equidade? (Stigliano, 2023b).

O Papa Francisco assim o explica:

Uma sociedade humana e fraterna é capaz de se preocupar
para garantir, de forma eficiente e estdvel, que todos sejam
acompanhados no caminho da sua vida, ndo sé para asse-
gurar as necessidades bdsicas, mas para que possam dar o
melhor de si, mesmo que o seu rendimento ndo seja o me-

or, mesmo que sejam lentos, mesmo que a sua eficiéncia
lhor, lentos, fi

seja pouco destacada (Fratelli Tutti,n. 110, tradugio nossa).

Neste ponto, surge a discussdo sobre o mérito, sem davida
uma atitude valiosa e necessdria ao crescimento pessoal e social,
mas 20 mesmo tempo, perigosa.

O Papa Francisco, no mesmo documento, alerta:

Ha4 sociedades que abragam, parcialmente, este principio.
Aceitam que existem possibilidades para todos, mas sustentam

que, a partir dai, tudo depende de cada um... Indubitavelmente,
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o progresso pessoal depende de cada um... Mas desde que
todos possam comecar do mesmo ponto. Ndo ha inclusio
sem equidade. Ndo pode haver uma verdadeira cultura do

encontro sem equidade (Fratelli Tutti, n. 108, tradugio nossa).

Atrevo-me a encerrar este ponto apelando a reflexdo pes-
soal, com uma narrativa alegérica que, certamente, ajudard o
leitor a encontrar algumas respostas. Procusto era um bandido
atico que tinha uma casa nas colinas, onde convidava os viajantes
solitdrios para pernoitar. Para aqueles que eram muito altos, ele
cortava as partes do corpo que se projetavam da cama; aqueles
que eram muito baixos, ele os esticava até desconjunti-los. Este
mito grego ancestral convida-nos a refletir sobre a educagio for-
mal e as institui¢des educativas. Como procedemos nds, atores
educativos, com quem néo se encaixa, com os que se destacam
ou com quem nio chega? Quantas vezes cortamos pernas na

condi¢do de docentes ou como estudantes universitirios?

Educagao para a solidariedade:
formando cidadaos comprometidos

A educagio para a solidariedade busca cultivar nos estu-
dantes uma consciéncia critica em relagio as injusticas sociais e
uma disposi¢io ativa para o trabalho em prol da transformagio
das estruturas que perpetuam a pobreza, a exclusio e a desi-
gualdade. Trata-se de formar cidadios comprometidos com a
constru¢do de uma sociedade mais justa e soliddria.

Para este fim, as Universidades Catélicas podem promover

a educagio para a solidariedade por meio de uma variedade de
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priticas e experiéncias educativas, incluindo programas de servigo
comunitdario, projetos de investigagdo participativa, cursos sobre
justica social e desenvolvimento humano, bem como atividades
de sensibiliza¢do e defesa dos direitos humanos.

Muitas Universidades Catélicas oferecem programas de
voluntariado e de servi¢o comunitirio que permitem aos estu-
dantes colocarem em pritica os valores da solidariedade e do
compromisso social. Esses programas podem envolver atividades
como o trabalho em hospitais, escolas, orfanatos e projetos de
desenvolvimento comunitdrio em dreas urbanas e rurais, enquanto
outros desenvolvem investigacdes participativas destinadas a
abordar problemas sociais e contribuir para o desenvolvimento
humano integral. Isso pode incluir estudos sobre pobreza, de-
sigualdade de género, migracio, altera¢des climiticas e outros
temas relevantes para a justica social e a solidariedade global.

Cabe perguntar se essas experiéncias sio suficientes ou se
algumas praticas tradicionais das institui¢ées universitdrias pre-
cisam ser mudadas para que se multipliquem e injetem nova vida
em estruturas organizacionais que nio se ajustam ao novo século.

Segundo Vallaeys (2005), existem, pelo menos, trés for-
cas reativas que dificultam a educagdo para a solidariedade

nas Universidades:

* A fragmentag¢io do conhecimento, a partir de uma
Universidade organizada em cursos de graduacio e
especializacido, o que dificulta a prética inter e trans-
disciplinar, pois exige uma abordagem focada no capital

social, na ética e no desenvolvimento.
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* A pressdo mercantilista da sociedade, que empurra os
jovens para o sucesso pessoal por meio da concorréncia
com os outros como modelo de vida.

* A colabora¢io da maioria das Universidades com esse
modelo mercantilista, que as leva a orientar os seus
métodos académicos e de investigacio para a obtengio
dos melhores empregos para a maioria dos estudantes,

sendo o mercado que passa a determinar o prestigio

da Universidade.

Na nossa perspectiva, existem também fatores estruturais
histéricos que consideram a educagio para a solidariedade como
uma tarefa secunddria da Universidade, e muito atrds das atividades
ligadas a docéncia e a investigagio, que sdo consideradas prioritdrias
para a vida do Ensino Superior. Ouso denominar esse problema de
“divércio curricular” da Universidade entre contetido e sociedade.

A relagdo entre o ensino e a pesquisa universitdria tem sido,
tradicionalmente, préxima e complementar. Porém, em alguns
casos, pode haver uma certa desconexdo entre ambos os casos, o
que pode afetar a responsabilidade social da Universidade. Isto
pode dever-se a virios motivos, tais como a falta de recursos, a
priorizac¢do de uma atividade em detrimento de outra ou a falta
de uma visdo integrada da missido da Universidade.

Quando se produz essa desconexio, algumas consequén-
cias negativas podem ocorrer. Por um lado, os estudantes podem
perder a oportunidade de aprender, em primeira mio, sobre os
mais recentes avangos e descobertas nas suas respectivas dreas

de estudo. Isso pode resultar em uma formagio desatualizada e
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limitada. Por outro lado, a investigagdo pode ser afetada por nio
levar em conta as reais necessidades e demandas da sociedade.
A falta de retroalimentagio direta, desde o ensino, pode fazer
com que os investigadores se concentrem em dreas de estudo
que podem ter pouca relevancia ou impacto social.

O modelo universitirio convencional reconhece trés di-
mensdes autdonomas e bem diferenciadas em uma Universidade:
ensino, pesquisa e Extensdo. A Extensdo é entendida como uma
atividade universitiria em que se enfatiza a relagdo da Univer-
sidade com a comunidade na qual estd inserida. Originalmente,
era entendida como levar o conhecimento universitirio a so-
ciedade, ou seja, ampliar a presenca da Universidade na socie-
dade e relaciond-la intimamente com a comunidade a partir de
programas culturais, desportivos e sociais, com um marcado
sentido de solidariedade, responsabilidade e cooperagdo. Essa
estrutura organizacional tradicional considera as trés dreas como
compartimentos separados, entre os quais ¢ dificil a interagio e
a colaborac¢io entre os diferentes atores institucionais.

Em termos de responsabilidade social, a desconexido entre o
ensino e a investigagdo pode levar ao ponto de a Universidade nio
cumprir plenamente o seu papel de institui¢do a servi¢o da socie-
dade. Uma educagio universitria para a solidariedade pressupde
uma Universidade consciente e conhecedora das necessidades da
comunidade na qual ela se insere, contribuindo para o seu desen-
volvimento e abordando os desafios que essa comunidade enfrenta.

Para superar esse divércio entre o ensino e a investi-
gagdo universitdria, com a responsabilidade social, é necessa-
rio promover uma maior integragio entre ambas as atividades.
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As Universidades devem incentivar a colaboragio e o intercimbio

de conhecimentos entre professores, investigadores e estudantes.

E importante estabelecer mecanismos que permitam que
os avangos da investigacdo cheguem, eficazmente, as salas de aula,
incorporando os conhecimentos e perspectivas mais recentes nos
programas de estudo. Ao mesmo tempo, devem ser estabelecidos
canais de retroalimentagio que permitam considerar as reais ne-
cessidades e problemas da sociedade na investiga¢do universitdria.

Além disso, é importante que as Universidades promovam
uma cultura de responsabilidade social entre os seus membros.
Isso envolve promover a sensibiliza¢do para os impactos sociais
e éticos da investigacdo e do ensino, bem como incentivar os
estudantes e os professores a contribuirem ativamente para o
bem-estar da sociedade, por meio das suas atividades académicas.

Para enfatizar o que foi expresso no pardgrafo anterior,

recuperamos esta ideia de Francisco (2019, tradugio nossa):

Porém, cada mudancga necessita de um caminho educati-
vo que envolva a todos. Isto requer a constru¢io de uma
“aldeia educativa” onde se compartilhe, na diversidade, o
compromisso de gerar uma rede de relagdes humanas e
abertas. Um provérbio africano diz que “é preciso uma
aldeia inteira para educar uma criang¢a”. Portanto, devemos

construir esta aldeia como condigdo para educar.

Essa nova Universidade, ou essa nova aldeia, necessita de
um modelo organizacional alternativo ao tradicional, em que
o ensino e a investigagio se sobreponham e partilhem projetos
comuns, com o propésito de transformar em objeto de docéncia

e investigacdo um problema que afeta a comunidade na qual a
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Universidade estd inserida. Essa sobreposi¢io de dreas resulta
em agdes concretas de responsabilidade social, que sdo produto
da prépria atividade de investigacdo e inovagio.

Nesta busca, poderiamos falar de uma quarta dimensio
organizacional que surge da interagdo entre ensino, pesquisa e
Extensdo e que poderiamos chamar de Projetos ou Experiéncias
de Responsabilidade Social Universitdria, que visam atender, de
maneira finita e eficaz, necessidades reais de uma comunidade,

e nio apenas para ela, atendendo a estas duas caracteristicas:

* Estar ativamente envolvidas com os estudantes desde
o planejamento até a avaliacio;
» Estar articuladas intencionadamente com os conteddos

curriculares de aprendizagem (Stigliano, 2019).

Para que essas premissas se tornem realidade, seria ideal,
por um lado, que os contetdos a ensinar se vinculem, permanente-
mente, com os problemas reais da comunidade. Isso supoe deixar
de lado os casos simulados ou os exemplos gerais oferecidos pelos
textos de estudo. Por outro lado, as priticas profissionais podem
ser desenvolvidas em contextos reais, para resolver problemas
reais, e nio mais reproduzir uma experiéncia em laboratério ou

escrever um trabalho de revisio bibliogrifica.

A experiéncia das Cdtedras Scholas

Procurando trazer essas ideias para a vida cotidiana,
permito-me compartilhar a experiéncia desenvolvida pela Rede In-

ternacional de Universidades Scholas Cétedras, desde o ano de 2016.
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A primeira questdo que se coloca é: o que sdo Catedras
Scholas? A palavra “citedra” refere-se, imediatamente, a uma
Universidade. Com efeito, é uma rede na qual se entrelagam as
Universidades “em saida”. Digo “em saida”, entre aspas, apelando
a esta expressdo que o Papa Francisco pede a Igreja. A segunda
pergunta é: o que sdo as citedras? A cdtedra é um ponto de
reflexdo e agdo conectado em rede, no qual estudantes, profes-
sores, pesquisadores e sociedade se enriquecem no encontro
com o outro. E é assim mesmo: uma rede entre Universidades.
Mas pensamos, também, numa rede que vai para dentro da
Universidade. Ja foi mencionada a importincia de que as dreas
de investigacio, de ensino, Extensio e atividades soliddrias de
uma instituicdo de Ensino Superior se articulem e se conectem.
Também € real, e todos sabemos, que é muito mais dificil den-
tro de uma Universidade — e quanto maior ela for, mais dificil
o ¢é — fazer com que as diferentes faculdades e departamentos
consigam trabalhar interdisciplinarmente, transdisciplinarmente,
comunicando-se uns com os outros, e nio trabalhando como
compartimentos separados.

Quem, de fato, compde a rede de Catedras Scholas? Exis-
tem, atualmente, 167 Universidades de 37 paises e 5 continen-
tes. Acrescentamos, também, a Oceania, onde estd localizada a
Universidade Catélica da Austrélia. E uma rede que, apelando
a este chamado a Universidade e a cultura do encontro, retine
Universidades ndo sé catélicas, mas também de todas as con-
fissbes, muitas delas seculares (laicas) e publicas.

As citedras registraram um itinerdrio que comegou em

2016, com um congresso na Pontificia Academia das Ciéncias,
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em que foram expressos os quatro critérios fundamentais que
estabeleceram a missdo das Catedras Scholas.

O primeiro deles ¢ estar “em saida”. A Universidade corre
o risco de criar um muro a sua volta e ndo entrar em contato
com o que se passa ld fora. A Universidade “em saida” é aquela,
pois, que entra em contato com a sua comunidade, com a sua
regido, com o seu pais; detecta os problemas que a comunidade
estd vivenciando, orienta o ensino e a pesquisa, envolvendo todos,
principalmente os estudantes, na resolugio desses problemas.

A segunda solu¢io para esses problemas é desenvolver a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade. Nesse sentido, a
rede é reconhecida como um corpo de Universidades que traba-
lham com diferentes carreiras e disciplinas cientificas e sociais,
mas onde a unidade ndo ¢ dada, por serem todos engenheiros,
médicos, filésofos ou teélogos. O que constréi alianga é a in-
tengdo de querer mudar a sociedade por meio da Universidade,
da pesquisa e do trabalho solidério.

A terceira caracteristica é promover uma verdadeira cul-
tura do encontro. Por isso, trabalha-se com distintas confissoes,
Universidades publicas e privadas de diferentes nagées. Nenhuma
atividade se realiza se essa presenca heterogénea nio for asse-
gurada nos grupos de trabalho que se formam.

Por fim, um critério basico: networking. Na verdade, trata-se
de uma rede, mas sabemos que muitas dessas redes nio funcio-
nam. E um site lindo, mas nio ha interagdo entre professores
e pesquisadores. Neste caso, o que se busca é a construgio de
atitudes de cooperagio e colaboragio. Nio se persegue a com-

petitividade na produ¢io do conhecimento na Universidade,
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pretende-se que seja um pouco diferente do que acontece na
Universidade tradicional.

Que a¢des concretas sio implementadas? A primeira foi a
que surgiu, em 2016, naquele primeiro congresso. A Universidade
prestando consultoria especializada para projetos de aprendi-
zagem/servigo ou de responsabilidade social. A Universidade
deve ser capaz de dar aconselhamento especializado a estes
projetos, ajudd-los a crescer como tais e a serem implementados
com sucesso. Por outro lado, ha pesquisa e geragdo de grupos de
pesquisa-acdo entre pesquisadores e professores de diferentes
Universidades da rede. Uma terceira perspectiva diddtica tem a
ver com a geragdo de formagio especifica para trabalhar todos
esses problemas que estdo na agenda de pesquisa das citedras.
E uma quarta, que ¢ a de tentar influenciar as politicas publi-
cas e a sociedade em que as Universidades estdo inseridas, para
que essas produgdes que surgem das preocupagdes dos jovens e
do trabalho de professores, pesquisadores e estudantes possam
influenciar as politicas pablicas e gerar mudangas concretas, a
nivel local e regional.

Caso se queira conhecer mais detalhadamente algum dos
projetos realizados em universidades com Cdtedras Scholas,
pode-se visitar a Revista Cientifica on-line Cultori del Incontro’.
La encontram-se muitas das experiéncias publicadas e mais in-
formagdes sobre o programa. Para Cétedras Scholas, um artigo
ndo pode continuar sendo uma revisao bibliografica, uma opiniéo,
uma estatistica, um grifico de barras que representam alguns

nimeros de uma pesquisa. Tem que ser um artigo que reflita

* Ver em: https://cultoridelincontro.org/es/informacion/. Acesso em: 9 set. 2025.
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um projeto real conectado a sociedade, resolvendo um problema
e com uma experiéncia desta pesquisa-agdo. Uma experiéncia
concreta realizada entre seres humanos e com seres humanos

para melhorar uma problemadtica social.

Conclusoes e recomendagdes

Para encerrar, sio resgatados dois conceitos que foram
discutidos no contexto da filosofia e da epistemologia, e podem
ser aplicados a educagio de diversas maneiras. Eles sdo o logo-
centrismo e o “empiriocentrismo”.

O logocentrismo é um conceito que destaca a centrali-
dade da linguagem e da razdo na construg¢io do conhecimento.
Implica uma confianga na capacidade da linguagem e da razio
de representar e compreender a realidade. Num contexto edu-
cacional, o logocentrismo poderia se manifestar numa énfase
no pensamento abstrato, na légica formal e na importincia
das competéncias linguisticas. Da mesma forma, os métodos
de avalia¢do podem ser tendenciosos para a expressdo verbal e
escrita como principais indicadores de aprendizagem. Pode estar
associado a desenhos curriculares inclinados a centralidade do
conteudo a ser ensinado.

O empiriocentrismo encontra seu eixo na experiéncia
e na observagio, como fontes fundamentais de conhecimento.
Nesta abordagem, é dada prioridade a evidéncia empirica e a
observagdo direta como bases para a compreensio do mundo.
Num contexto educacional, o empiriocentrismo poderia se re-

fletir numa énfase na experimentagio, na investigagdo pratica

104



e na aprendizagem baseada na observacio direta. As tarefas e
avalia¢bes poderiam se concentrar na recolha e anilise de dados
experimentais. Estd associado aos desenhos curriculares que
buscam o desenvolvimento de capacidades.

Ambas as abordagens tém as suas vantagens e desvantagens,
e a escolha entre o logocentrismo e o empiriocentrismo depende,
frequentemente, dos objetivos educacionais, do conteido do curso
e das preferéncias pedagégicas. Portanto, para formar profissio-
nais comprometidos com a comunidade e capazes de desenvol-
ver livremente o seu préprio projeto profissional, considera-se
aconselhdvel manter um equilibrio entre estes dois enfoques,
reconhecendo a importincia, tanto do pensamento abstrato e
conceitual, como da experiéncia pritica e da observagio direta.

Adotar uma metodologia de ensino empiriocéntrica, sem
descurar a logocéntrica, representa avangos conquistados no campo
da educagido universitaria cldssica, de forte tradi¢do académica.

Alguns argumentos que descrevem esse terreno conquis-

tado sdo os seguintes:

* Relevancia para o mundo real: Um desenho curricular
centrado na aplicagdo pritica do conhecimento pode
preparar os estudantes de forma mais eficaz para en-
frentar os desafios do mundo real. Ao integrar situagdes
e problemas do mundo real no curriculo, a relevancia
e a aplicabilidade dos conceitos aprendidos podem
ser melhoradas.

* Desenvolvimento de habilidades praticas: esta

abordagem permite que os estudantes desenvolvam
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habilidades praticas, que sdo diretamente transferiveis
para o ambiente de trabalho. A aplicagdo pratica do
conhecimento ajuda a consolidar a compreensio e a
desenvolver habilidades valiosas no local de trabalho.
Motivagao do estudante: os estudantes, muitas vezes,
sentem-se mais motivados quando conseguem ver a
conexdo direta entre o que estdo aprendendo e como
isso se aplica em situagdes reais. Isso pode levar a
um maior envolvimento e participa¢do no processo
de aprendizagem.

Preparacao para o emprego: um desenho curricular
que se concentre na aplicagio prética do conhecimento
pode ajudar a preparar os estudantes para o mercado de
trabalho. Os empregadores valorizam, frequentemente,
as competéncias priticas e a capacidade de aplicar o
conhecimento tedérico em ambientes profissionais.
Promoc¢ao do pensamento critico: a resolugio de
problemas priticos e a aplicagdo do conhecimento
em situagdes reais podem fomentar o pensamento
critico e a capacidade dos estudantes para resolver

problemas complexos.

Portanto, nossa proposta é contar com desenhos cur-

-

riculares adequados para oferecer uma educagio solidaria. E

claro que se entende que ndo basta um curriculo prescrito, mas

também grupos docentes capazes de se apropriar das diretrizes

da abordagem e trazé-las, efetivamente, para as salas de aula. A

mudanga e a inovagio na sala de aula s sdo possiveis se houver
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uma predisposi¢do por parte de cada educador, em particular, e
do grupo de professores, em geral.

Concluindo, o compromisso da Universidade Catélica
com a cultura do encontro e a educagio para a solidariedade
¢ fundamental para a sua missdo como institui¢do educativa e
sua contribui¢do para o bem-estar da sociedade. Ao promover a
cultura do encontro, as Universidades Catélicas podem construir
pontes de didlogo e de colaboragio entre pessoas de diferentes
culturas, religides e tradi¢des, promovendo, assim, a fraternidade
e a paz universais. Ao mesmo tempo, ao promoverem a educagio
para a solidariedade, essas institui¢des podem formar cidadios
comprometidos com a constru¢io de um mundo mais justo,

inclusivo e soliddrio para todos.
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O IMPACTO DO PACTO EDUCATIVO
GLOBAL SOBRE O DESENVOLVIMENTO DO
SERVICE-LEARNING NAS UNIVERSIDADES
CATOLICAS!

Maria Cinque?

Carina Rossa®

Introducio

A “Igreja em saida”, proposta no magistério do Papa Fran-
cisco, implica uma revisio fiel e criativa dos cinones que regem
as Universidades Catélicas e estdo em plena sintonia com a
missdo da Extensdo Universitdria. Essa atualizagdo é proposta na
Constituicdo Apostélica Veritatis Gaudium, publicada em 2018,
que prospecta quatro critérios bdsicos: (a) a “mistica do nés” na
experiéncia cotidiana das institui¢des educativas; (b) o didlogo
abrangente; (c) a inter e transdisciplinaridade; (d) a necessidade
urgente de “fazer rede”.

Posteriormente, em 2019, o Pontifice lancou um ape-
lo universal para a constru¢ido de um Pacto Educativo Global

para reavivar o compromisso de todos na constru¢do de uma
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alianca global, com o intuito de superar as grandes fragmentagdes.
As Universidades, e em particular as catélicas, ndo podem escapar a
esse pedido e sdo as primeiras a serem chamadas a se comprometerem
a trabalhar nas grandes questdes globais: paz e cidadania; tecnologia
e ecologia integral; dignidade e direitos humanos; fraternidade e
cooperacio; culturas e religides. As Universidades sio chamadas
a refletir e a agir de acordo com os principios expostos anterior-
mente a luz da Veritatis Gaudium®. Um dos objetivos deste percurso
serd destacar as caracteristicas pedagdgicas que surgem a partir da
implementagdo do pacto na construgio de aliangas generativas.
A proposta pedagégica do servigo e aprendizagem estd
presente em quase todas as Universidades que aderem ao Pacto
Educativo Global. Além disso, existem numerosos elementos
comuns entre esta pedagogia e a ferramenta proposta pelo Papa
Francisco. O objetivo deste artigo é tragar as conexdes entre

ambos e expor algumas contribui¢des.

O Pacto Educativo Global: o quadro conceitual

O Pacto Educativo Global, promovido pelo Papa Fran-
cisco, visa construir uma aliang¢a planetdria sélida ou um novo
contrato social entre as organizagdes educacionais em todo o
mundo. Trata-se de um objetivo sustentado, numa perspectiva
diferente, também pela Unesco. Nunca antes na histéria houve
tamanha sintonia entre as principais agéncias internacionais sobre
a importancia crucial da educagio, e o seu papel fundamental

para o crescimento das pessoas e das sociedades.

* N.T.: “A alegria da verdade”.

110



Sdo numerosos os apelos que nos exortam a colaborar.
Envolver todos ¢ uma consequéncia légica, num mundo in-
terconectado que abrange todo o planeta, mas, acima de tudo,
representa, principalmente, uma urgéncia para garantir a todos
o direito a uma educagio integral e de qualidade. Educagio e
desigualdade sdo duas realidades intimamente relacionadas. A
educacio ¢ uma oportunidade com o potencial para transformar
vidas. No entanto, de acordo com os ultimos relatérios da Unesco
(2020, 2021)°, aproximadamente 250 milhdes de rapazes, mogas,
adolescentes e jovens pessoas, ou 17% do total mundial, ndo vio a
escola. A educagio pode mudar o mundo, pode contribuir para a
constru¢io de sociedades mais inclusivas e ajudar-nos a aprender
a viver juntos. Quando se oferece educagio, constroem-se pontes,
mas se a oferta é desigual, constroem-se muros. Para enfrentar
esses grandes desafios, ndo propomos uma acdo educativa espe-
cifica, nem convidamos ao desenvolvimento de um programa,
mas sim, centramo-nos num pacto ou, mais precisamente, numa
alianca educativa entre todos os atores da sociedade, porque a
educagio se constréi coletivamente.

O Pacto Educativo Global insere-se num cendrio atual,
profundamente alterado devido a pandemia, as situagdes de
guerra em curso, as profundas emergéncias socioeconémicas e
culturais da sociedade, aos problemas de vulnerabilidade social e
ambiental e procura interceptar essas mutagdes propondo valores
e diretrizes. Nasceu na encruzilhada entre duas enciclicas e isto

marca o caminho e a finalidade dltima da proposta. Na Enciclica

5 N.T.: No original: “Reimagining our future together: a new social contract for education”,

“Global education monitoring report: inclusion and education: all means all”.
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Laudato §i’, o Santo Padre convida todos a colaborarem para
salvaguardar a Casa Comum, enfrentando juntos os problemas
que nos desafiam, e apela a uma conversio que se realiza por
meio da educagio e de uma espiritualidade ecolégica. A frater-
nidade humana é a outra categoria que Francisco também quis
destacar, levando-nos a reconhecer-nos como irmios e irmis,
filhos e filhas do mesmo Pai, para com toda a humanidade, e a

educar-nos no didlogo e na amizade social, como expressa em
Fratelli Tutti e no encontro de Abu Dhabi com Al Azhar.

As categorias do cuidado e da fraternidade serdo, portanto,
dois conceitos transversais que promovem e sustentam as praticas
educativas propostas pelo Pacto e, nesta perspectiva, inclui-se
outro conceito importante, adotado como marco conceitual,
para iluminar aquele que emerge da construc¢io dos pactos ou
aliangas: trata-se da categoria da generatividade. Segundo o

sociélogo Mauro Magatti (2016, tradugdo nossa):

A generatividade social ¢ uma nova forma de pensar e
agir pessoal e coletivamente que tem a possibilidade de
um tipo de ag¢do socialmente orientada, criativa, conectiva,
produtiva e responsével, capaz de impactar positivamente
seus modos de produzir, inovar, viver, cuidar-se, organizar,

investir, dando-lhe nova vida.

A generatividade social tem fases bem definidas: quando é
plenamente realizada, superando as dificuldades inerentes a cada
uma das suas etapas, gera e sustenta um vinculo social dindmico,
baseado numa relag¢io de gratidio, crescimento e criatividade.
A generatividade social inclui diferentes dimensdes, que desen-

cadeiam um movimento capaz de perdurar no tempo, expandir-se
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no espago e envolver outras pessoas. O percurso para esse tipo
de agdo nio segue uma linha reta, livre de incertezas ou fracas-
sos; pelo contrdrio, assume a forma de uma espiral aberta, que
se concretiza como uma busca continua. Dessa forma, a agio
social generativa tende a criar relagdes sociais dinadmicas, abertas
a mudanga, sustentdveis, inclusivas e intergeracionais.

Outra categoria ou abordagem que serve como ferramen-
ta conceitual é a abordagem ecossistémica. Essa abordagem,
utilizada ha algum tempo por diversas disciplinas, traz consigo
a ideia de que a aprendizagem ocorre numa rede complexa,
composta por pessoas e coisas, que interagem dinamicamente
entre si em diferentes niveis, criando valor para todos os atores
do ecossistema. Bronfenbrenner (2002) oferece-nos um quadro
conceitual com o seu “modelo ecolégico” de desenvolvimento,
cujas implicagdes precisam ser examinadas para uma compreensio
completa do nivel macro ao micro. De fato, as interagdes dentro
da “aldeia educativa global” ndo ocorrem de uma forma tnica,
mas num estado dinimico entre macro, médio e micro, entre
diferentes niveis e dimensdes e estas dimensdes ajudam-nos a
formular hipéteses de diferentes modelos de experiéncias que
vio desde o nivel local, para o global caracterizado por relagdes

multiculturais e interculturais.

O Pacto Educativo Global: o conteido

Na mensagem de langamento do Pacto Educativo Glo-
bal, o Papa Francisco convida todos aqueles que trabalham em

diversas capacidades no campo da educagio a unirem-se numa
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alianca para criar uma aldeia educativa global, capaz de educar
as novas geragdes para a fraternidade universal. Este objetivo ndo

serd alcangado sem — como ele préprio diz — uma tripla coragem:

* Primeiramente, a coragem de colocar a pessoa no cen-
tro contra a cultura do descartdvel, que exige o dever
de gerir as escolas e as Universidades nio segundo as
leis da produgido e do mercado, nem sequer segundo
a cultura tecnocrdtica, mas antes afirmar e fortalecer
os valores do didlogo construtivo e da afirmagdo dos
direitos e da dignidade de cada ser humano.

*  Em segundo lugar, a coragem de investir as melhores
energias com criatividade e responsabilidade, dando
o melhor de nés, promovendo os jovens com gene-
rosidade e criatividade, desenvolvendo ao miximo
talentos e competéncias.

*  Em terceiro lugar, a coragem de formar pessoas dispos-
tas a colocar-se ao servigo da sociedade, conscientes
de que o verdadeiro servig¢o a educagio é educar para
servir a comunidade, e ndo apenas aumentar as suas
competéncias como capital a ser gasto no trabalho ou

no crescimento do nosso egocentrismo.

A partir da leitura dos varios discursos e da releitura dos
documentos do magistério do Pontifice, foram identificadas
cinco dreas principais, nas quais o Pacto Educativo Global pode
encontrar um campo de a¢do e que devem ser desenvolvidas em
varios niveis, com diferentes projetos. As cinco dreas temdticas

mencionadas anteriormente sdo: Dignidade ¢ Direitos Humanos;
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Paz e Cidadania; Tecnologia e Ecologia Integral; Fraternidade e
Cooperagio; Culturas e Religies. Uma referéncia as cinco dreas,
explicadas por meio dos discursos proferidos pelo Santo Padre,
em diversas Universidades, pode ser encontrada no documento
Vademecum (Congregazione per I'Educazione Cattolica, 2020).
Da mesma forma, para uma compreensio mais aprofundada do
significado de cada drea temdtica, é possivel consultar o Linee
Guide (Zani, 2021) e as Buone Pratiche (Rossa; Cinque; Boneo,
2022) em que estdo alguns conceitos desenvolvidos pelas Uni-
versidades que lideram os trabalhos sobre o Pacto Educativo.
Cerca de um ano depois da primeira mensagem, a 15
de outubro de 2020, o Papa Francisco relang¢a o Pacto Educa-
tivo Global com uma nova mensagem, em que destaca que a
covid-19 ampliou as emergéncias que antecedem a pandemia,
aumentando o fosso educativo. Para reverter essa situagio, nio
bastam receitas simplistas ¢ um otimismo vdo, mas ¢ preciso
um caminho educativo sério que nos eduque para uma visio
de mundo mais soliddria, mais fraterna e, por isso, indica sete
caminhos concretos, sete objetivos, sobre os quais nos convida

a empenhar-nos:

1. ter a pessoa no centro de todo processo educativo,

aberta as relagbes com os outros;
2. ouvir as vozes das criangas, dos adolescentes e dos jovens;

promover as mulheres, incentivando a plena partici-

pa¢do na educagdo de meninas e meninos;

4. responsabilizar a familia como principal sujeito educativo;
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5. abrir-se para acolher os outros, especialmente os
mais necessitados;

6. renovar a economia e a politica ao servi¢o de toda a
familia humana e para uma ecologia integral; e

7. salvaguardar uma Casa Comum por meio do cuidado
com o meio ambiente, estilos de vida mais sébrios e

energias renovdveis (Papa Francisco, 2020b).

Desta forma, os trés eixos, ou “coragens”, as cinco areas
temdticas e os sete objetivos constituem o conteido e o percurso
por meio do qual se articula a proposta do Pontifice. Essa abor-
dagem nio sé o distingue de outros projetos, mas torna-o parti-
cularmente adequado para promover possibilidades de didlogo,
por exemplo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS), promovidos pelo modelo das Nag¢oes Unidas.

O Pacto Educativo Global no Ambito universitdrio

Desde o inicio do projeto langado pelo Papa Francisco, as
institui¢ées de Ensino Superior tém desempenhado um papel
fundamental. Foi com o seu contributo, e gracas ao seu envolvi-
mento, que a rede comegou a ser tecida, seguindo um caminho
guiado pelos sete objetivos e pelas cinco dreas de investigagio,
com o intuito de criar projetos educativos, baseados em aborda-
gens pedagdgicas e metodoldgicas inovadoras e criativas. Como
se pode deduzir, as tarefas atribuidas as principais Universidades
do pacto estdo em sintonia com os principios enunciados na

Veritatis Gaudium citada anteriormente.
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As dreas temdticas e a relacdo com os objetivos

Embora as dreas temdticas tenham sido delegadas a ins-
tituicdes de Ensino Superior, os sete objetivos destinam-se a
escolas e organizac¢oes de educagdo nio formal. Essa divisdo inicial,
porém, nio limita o desenvolvimento transversal e multifocal de
cada aspecto, pelo contririo, os temas devem ser vistos de forma
integral e, portanto, numa perspectiva que abra os sete objetivos
como caminhos a percorrer. Além disso, Universidades, escolas e
associagdes sio chamadas a colaborar para criar pontes de ajuda
e aprendizagem mutua. Ainda é cedo para colher resultados, mas
pensamos que o trabalho conjunto e a construgdo de redes a
nivel territorial poderio, certamente, proporcionar muitos novos
desenvolvimentos a nivel conceitual e metodolégico.

Por outro lado, existem liga¢des claras entre algumas dreas
temdticas e alguns objetivos: por exemplo, o tema “Fraternidade
e Cooperagio” estd ligado ao quinto objetivo, que é “abrir para
acolher”. Desta forma, este poderd ser observado desde o En-
sino Fundamental até a Universidade, passando pelas agéncias
educacionais presentes na drea para que o aspecto da inclusio

possa gerar transversalidade e continuidade.

A transdisciplinaridade

Como expresso na Veritatis Gaudium, as Universidades sdo
chamadas a construir espagos inter e transdisciplinares, entendidos
como principio vital e intelectual da unidade do conhecimento,
na distingdo e no respeito das suas expressdes multiplas, corre-

lativas e convergentes. As dreas temdticas e os objetivos estdo
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interligados; a agdo conjunta supera as fronteiras, muitas vezes
artificiais de cada disciplina ou tema.

Tendo em conta a abordagem ecossistémica e o modelo
ecolégico de Bronfenbrenner (2002), anteriormente descrito, a
realidade deve ser observada aceitando a existéncia de diferentes
niveis, e pelas suas caracteristicas multidimensionais e multirre-
ferenciais, que se relacionam, tanto ao nivel da comparagdo como
ao nivel da intera¢do. O fato de comparar e conectar diferentes
disciplinas produz novos dados que ajudam a articular a ligagdo
entre as mesmas disciplinas, oferecendo uma nova visio da realidade.

A busca pelo que eles tém em comum e pelo que os transcen-
de, ou seja, a superagido dos limites de cada drea do conhecimento,
dé origem a um “terzium”, um terceiro elemento emergente, o
“trans”, a “promessa”, o novo elemento inovador e criativo que
surge da intera¢do. Além disso, tal como expresso na Carta della
Transdisciplinarita (Freitas; Morin; Nicolescu, 2002), este cami-
nho conduz a reconciliagio com outras disciplinas como a arte,
a literatura, a poesia e a experiéncia da interioridade. A trans-
disciplinaridade promove a contextualidade, a concretizagio e a
globalizagdo, valorizando o papel da intui¢do, da imaginagio, da
sensibilidade e do corpo na transmissido do conhecimento. Essa
abordagem nos aproxima do trinémio sempre defendido pelo Papa
Francisco, que propde uma educagio capaz de integrar “mente,
mio e corag¢do”, recordando o valor transcendente da beleza.

As cinco dreas temdticas estdo interligadas: na verdade,
cada uma delas, concebida a partir de uma perspectiva complexa,
inclui as outras. Existem também alguns temas que parecem

transversais a todas as dreas, por exemplo os dilemas que a edu-
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cagio digital nos apresenta tém sido tratados a partir de dife-
rentes dreas: do ponto de vista da dignidade, face as mudangas
antropolégicas que o transumanismo acarreta, desde cidadania
digital, da ecologia integral, face a sociedade tecnocritica, da
fraternidade e cooperagido para as desigualdades de acesso e das
diferentes culturas, para os riscos que a globalizagio tecnolégica
acarreta. Este é um dos exemplos a partir dos quais a educagio
deve assumir um olhar multidimensional que, por sua vez, tem
impacto direto nos processos educativos. Ao mesmo tempo, esse
tema concreto e complexo, como o uso da tecnologia, abre-nos um
olhar para a dimensio transcendente, para a interioridade e para os
valores da beleza, do bem e da verdade, virtudes fundamentais para

a educagio do futuro como sublinhado por Howard Gardner (2011).

Construgaes de redes e aliancas

Como afirma a Veritatis Gaudium, as Universidades deve-

riam sentir a urgéncia de “fazer rede” entre diferentes instituicoes,

Obter, de forma decisiva, sinergias apropriadas também
com as institui¢des académicas de diferentes paises e com
aquelas que sdo inspiradas por diferentes tradi¢des cul-
turais e religiosas; a0 mesmo tempo, estabelecer centros
de investigagdo especializados que promovam o estudo
dos problemas de importancia histérica que afetam hoje a
humanidade e proponham solu¢ées adequadas e objetivas

(Veritatis Gaudium, n. 4, tradugio nossa).

Fazer rede é trabalhar em conjunto, fazer projetos comuns

para nio se isolar e ndo ser excluido. Nessa forma de educagio,
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portanto, a unidade de medida da anélise sdo as relagoes: relagoes
entre escolas, entre escolas e organizacdes, entre Universidades
e escolas, entre estudantes e professores, na crenca de que, ao
conectar-se com outros, a comunidade global se fortalece. Pre-
cisamente, a aldeia educativa global procura facilitar a ligacdo
entre escolas e redes educativas, organiza¢des e Universidades de
diferentes culturas e religides, particularmente apoiando projetos
educativos que se encontram em situac¢oes vulneraveis, tentando
oferecer hospitalidade e ajudar a abracar todas as fronteiras, as
periferias, a fragilidade e escolas desfavorecidas por razdes de
injustica e pobreza.

As Universidades lideres, duas para cada drea temadtica, sdo
convidadas, inicialmente, a construir uma ligagdo entre as duas
para que a proposta nio surja de uma perspectiva autorreferen-
cial, mas sempre do “terzium” gerado conjuntamente. O préximo
passo serd construir uma rede em torno da mesma drea temdtica
juntamente com outras Universidades e com outras organizagdes
de formag¢io em educagio formal e ndo formal presentes na drea

com as quais construir o pacto educacional dito g-/ocal.

As transformacéoes em nivel de pesquisa, ensino,

orientacdo, Extensdo e cooperacdo internacional

As mudangas propostas pelo Papa Francisco para uma
nova educa¢io implicam mudanc¢as profundas nas dinidmicas
interna e externa da Universidade. Sdo esperadas quatro mudan-
¢as principais: 1) transformagdes na gestio, ou seja, na prépria

organizagdo, no cimpus e no pessoal (ao nivel da aplicagio dos
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principios dos direitos humanos, da ecologia integral, da frater-
nidade etc.); 2) transformagdes relacionadas ao ensino (estilos e
conteudos de ensino); 3) transformagdes voltadas a produgio de
conhecimento, pressupostos epistemoldgicos, decises académi-
cas (cognitivas e de pesquisa); 4) transformagdes que decorrem
da relagdo com o territério, das redes, da participagdo social,
econdémica e politica da Universidade.

A adesio ao Pacto Educativo Global pressupde mudan-
cas curriculares claras, observdveis e mensuraveis, que possam

expressar claramente o seu desempenho em termos concretos.

O papel dos jovens universitdrios

No centro da proposta do Pacto Educativo Global, estdo
as novas geracdes. Toda agdo deve ser realizada a partir delas e
com elas, com os estudantes assumindo, no caso das Universi-
dades, um papel central e significativo. Isso requer uma visio
estratégica que cada Universidade deve identificar com base nas
suas proprias caracteristicas, na missio e no carisma institucional.

O segundo objetivo nos convida a ouvir a voz dos jovens,
para construirmos juntos um futuro de justi¢a e de paz, uma
vida digna de cada pessoa. Este propésito chama a atengido para
a necessidade de adotar um paradigma pedagégico baseado na
escuta e no didlogo atento e respeitoso com as geragoes mais
jovens. Os jovens de hoje enfrentam uma perspectiva preocupante
para o futuro: cultivam sonhos, mas tém medo de nio os ver
realizados, levando em conta o contexto. Devemos considerar

que se trata de uma geragio fragil, que vive em uma situagédo

121



de vulnerabilidade, que néo sé encontra um futuro incerto, mas
também se pergunta se existird um futuro (Baldisseri, 2018).
Nesse sentido, o Pacto Educativo Global nos convida a ouvir,
sobretudo, as questdes dos jovens, a trazer 4 tona as questdes exis-
tenciais que eles carregam dentro de si, em toda a sua novidade, e
acolhendo as provocagbes que suscitam. E precisamente a partir

dessas novas questdes que a comunidade podera se enriquecer.

O Service-Learning

O Service-Learning é uma abordagem que se caracteriza
pela presenca simultinea de uma intencionalidade pedagégica e de
uma intencionalidade de servi¢o na implementagio de um projeto.
Nas nossas institui¢oes de ensino, estas duas intengdes sio, muitas
vezes, vistas em conflito, polarizando alguns aspectos como teoria
vs. pritica, reflexdo vs. experiéncia, estudo vs. vida. Porém, como
afirmam Puig Rovira e Palos Rodriguez (2006), a novidade desta

proposta reside, precisamente, na harmonia destes dois aspectos:

Trata-se de uma proposta inovadora, ainda que baseada em
elementos conhecidos e consolidados hé algum tempo como
o servigo, o voluntariado, a cidadania ativa, por um lado, e a
aprendizagem de conhecimentos, competéncias e valores, por
outro. A inovagio, ou novidade, nio se encontra nas partes que
a compdem, mas na estreita ligagdo entre servico e aprendiza-
gem numa Unica atividade articulada, coordenada e coerente

(Puig Rovira; Palos Rodriguez, 2006, p. 61, tradugio nossa).

A integracio do servico com a aprendizagem déd origem a

um terceiro elemento, uma nova proposta pedagégica, o Service-
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-Learning, que transforma ambos os componentes, dd valor e sig-
nificado a cada um deles e cria novas qualidades educativas. E uma
ligagdo profunda entre estes dois polos que melhora cada um deles,
produzindo resultados novos e diferentes que nio poderiam ser
alcancados separadamente.

Nesse ponto, poderiamos dizer que a for¢a desta pedagogia
reside, precisamente, na tensdo desses opostos que se manifesta
no hifen que une estas duas realidades (Service-Learning), ou
Aprendizagem-Servico (A-S).

Nieves Tapia (2014, tradugio nossa) observa:

Uma das grandes forcas da A-S reside, precisamente, na
superagio das antigas antinomias entre formagio cientifica
e formagio ética, entre contetidos de aprendizagem ou de-
senvolvimento de competéncias, entre exceléncia académica

e inclusio educativa.

A superagio dessas antinomias deu origem a uma re-
lagdo de beneficio mutuo, ou “circulo virtuoso” entre apren-
dizagem e servico (CLAYSS, 2013), por meio da qual a
aprendizagem sistemdtica enriquece a qualidade da atividade
social e o servigo impacta a formagio e estimula maior produgio

de conhecimento.

O Pacto Educativo Global e o

Service-Learning: uma relagio generativa

Como escreve o Papa Francisco na exortagio apostdlica
Ewvangelii Gaudium, para que floresca a flor de um novo estilo

educativo “é necessdrio chegar ao ponto em que se criam novas
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histérias e paradigmas” (Evangelii Gaudium, n. 74, tradugio
nossa), novas orienta¢des pedagdgicas, novas metodologias.
O objetivo do Pacto Educativo Global é conhecer e descobrir
essas novas caracteristicas pedagégicas que comecgario a emergir
por meio de um trabalho coletivo e sinodal, fecundo e gera-
dor. Essa realidade pode ser vislumbrada, justamente, com o
Service-Learning e com as institui¢cbes que o colocaram em prética
desde o lan¢amento do pacto.

O Service-Learning, conforme indicado anteriormente,
¢ uma abordagem educacional que visa formar profissionais e
cidaddos comprometidos com o bem-estar coletivo. Esse método
integra o servi¢o comunitdrio com a aprendizagem académica
em um projeto coerente. Por meio desse projeto, os estudantes se
comprometem a resolver necessidades e problemas reais do seu
ambiente com o objetivo de melhora-lo. Paralelamente, os profes-
sores realizam atividades de inovagio, investigagdo e transferéncia
de conhecimento que tém um impacto social significativo. Nessa
perspectiva, o Service-Learning contribui, efetivamente, para a
concretizag¢do dos trés eixos centrais do Pacto Educativo Global:
“Colocar a pessoa no centro; investir na criatividade e no desen-
volvimento da responsabilidade; formar para servir a sociedade”
(Global Compact on Education, 2020, p. 27, tradu¢io nossa.

Por outro lado, o Service-Learning promove uma educagio
integral que envolve todas as dimensdes da pessoa, utilizando as
linguagens da mente, do corag¢do e das maos. Essa abordagem
pressupde uma harmonia relacional entre conteddos, habitos,
valores, agdes, percepcdes, indo além do simples acimulo de

informacdes e favorecendo a interdisciplinaridade. Dessa forma,
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promove-se o protagonismo dos estudantes, respondendo ao desejo
dos jovens por uma educagio inclusiva, integral e intercultural,
engajados nos principais desafios da sociedade e do planeta. A
participagdo plena e ativa dos jovens estd no centro da proposta
do Pacto Educativo Global. Porém, para construir esse pacto
¢ essencial um didlogo intergeracional em que professores e
estudantes colaborem reconstruindo uma das fraturas do nosso
tempo: aquela através das geragdes.

Por dltimo, a integracio entre o Service-Learning e o Pacto
Educativo Global oferece as institui¢des universitdrias a possi-
bilidade de potenciar alguns critérios de qualidade institucional
como o sentido de comunidade, animado pelo valor da fraterni-
dade, a capacidade de didlogo, sempre aberta a novas sinergias, a
inter- e a transdisciplinaridade, como unidade de conhecimento
e constru¢io de redes numa aldeia educacional global.

No seu discurso na Universidade Catélica Portuguesa,
no contexto da Jornada Mundial da Juventude de 2023, o Papa
Francisco indicou uma ligagdo entre a proposta do Pacto Edu-
cativo Global e a sua aplicag¢do a partir do Service-Learning,
uma vez que os sete principios que desenham a sua arquitetura
estdo ligados aos temas da participacdo e das novas formas de
compreender a economia, a politica e o desenvolvimento e pro-
gresso das comunidades e dos povos.

O Service-Learning se apresenta como uma pedagogia critica
transformadora, util e adequada, para a reconstrugio do pacto edu-
cativo, pois promove a consciéncia e a responsabilizagio de todos
os atores do compromisso social (estudantes, professores, parceiros

comunitdrios); a implementagio de comportamentos e atitudes
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pré-sociais tteis para a construgdo de aliangas e a integragdo de
questdes globais urgentes, como a paz, a ecologia integral, a coope-

ragido internacional, os direitos humanos e o didlogo intercultural.

Conclusées

Por fim, a integra¢io do Self~Learning no contexto do
Pacto Educativo Global representa uma oportunidade signifi-
cativa para as Universidades Catélicas renovarem e refor¢arem
0 seu compromisso com a formagdo de cidadidos socialmente
conscientes e empenhados. Essa abordagem, que combina servigo
comunitdrio e aprendizagem académica, nio sé favorece uma
educagdo mais completa e integral dos estudantes, mas também
responde as necessidades e desafios globais do nosso tempo,
promovendo uma educagido inclusiva, intercultural e orientada
para o bem comum. As Universidades Catélicas, por meio do
Pacto Educativo Global, sio chamadas a se tornarem protago-
nistas de um novo modelo educativo que potencie a criatividade,
a responsabilidade e o didlogo intergeracional, contribuindo,
assim, decisivamente, para a construgdo de uma sociedade mais
justa e solidaria. Esse compromisso nido s6 enriquece o percurso
educativo dos estudantes, mas também fortalece o papel das
institui¢des académicas como agentes de mudanga e promotores

de uma educagio que coloca a pessoa e a comunidade no centro.
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PARTE 2:




APRENDIZAGEM-SERVICO SOLIDARIO
COMO CAMINHO PARA UMA EDUCACAO
INTEGRAL A PARTIR DO ENCONTRO E
A FRATERNIDADE!

Gabriela Malacrida?

Candelaria Ferrara’

Introdugao

“Basta, para alcancarmos uma sociedade mais justa, preparar profissionais com
formagdo de alta qualidade nos aspectos técnicos? Serd que a investigacdo de exce-
léncia, que ndo leva em conta os problemas sociais, contribui para uma sociedade
mais justa? Como pode a funcio de Extensdo, mais proxima dos problemas comu-
nitdrios, enriquecer e ser enriquecida pelas outras fungées do Ensino Superior? E
possivel ter um modelo universitirio que equilibre as missées de ensino, pesquisa

¢ Extensio? E vidvel que foda a instituicdo — e ndo apenas os voluntdrios — se
concentre na resolugio dos problemas prioritdrios da sociedade, especialmente dos
sefores mais vulnerdveis? A partir da universidade podemos contribuir para a
construgdo de um pais melbor sem abrir mdo da exceléncia académica?”

(Enrique Ochoa).

O Ensino Superior enfrenta grandes desafios em relagdo

a sociedade. Com a finalidade de contribuir para a sua abor-

! Tradugio de Eduardo Portanova Barros.

2 Professora do Centro Latino-americano de Aprendizagem-Servico Soliddrio. E-mail: ga-

brielamalacrida@gmail.com

3 Coordenadora dos Nucleos Regionais do Programa Uniservitate. E-mail: cferrara@clayss.org.ar
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dagem, o Papa Francisco promoveu um Pacto Global no qual
participam Universidades e outras institui¢des no sentido de
promover uma educagio integral centrada nos valores humanos.
O Pacto Educativo Global visa promover a solidariedade, a jus-
tica, a fraternidade e o respeito ao meio ambiente por meio da
educagio. Combinando a aprendizagem académica com o servigo
comunitdrio, procura o maior compromisso pessoal e coletivo e
solicita as Universidades que promovam uma formagao integral
aos estudantes, incentivando a solidariedade e o compromisso
social, a fim de contribuir para a constru¢do de uma sociedade mais
justa e equitativa. O Papa nos propde que “precisamos aprender
junto com os jovens estudantes das nossas Universidades como
navegar na crise e trabalhar juntos para superd-la. Desta forma,
a crise pode tornar-se ‘kairés’, um momento propicio que pode
nos estimular a trilhar novos caminhos™.

Neste mesmo sentido, os desafios dos Objetivos de De-
senvolvimento Sustentdvel (ODS), estabelecidos pelas Nagdes
Unidas, em 2015, sio uma iniciativa global para abordar, de forma
abrangente, os aspectos econémicos, sociais e ambientais que
contribuem para erradicar a pobreza, salvaguardar o ambiente e
promover a paz e a prosperidade para todos até 2030. Isto requer
novos conhecimentos, novas formas de tomar decisdes e, em
alguns casos, realizar profundas transformagdes. Utilizando sua
posi¢do Unica na sociedade, as Universidades, tanto individual
como coletivamente, podem ajudar a liderar, orientar e apoiar

respostas locais, nacionais e internacionais aos ODS. Para isso,

* Palavras do Papa Francisco aos participantes do Congresso “Linhas de Desenvolvimento do

Pacto Educativo Global” (2019).
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podem incorpord-los em seus curriculos, atuando em projetos de
pesquisa e atividades comunitdrias, promovendo uma abordagem
abrangente e multidisciplinar para integrar a sustentabilidade
de forma transversal ao ensino, pesquisa e Extensao.

Também nesta linha de a¢do, a Conferéncia Regional de
Educag¢io Superior (CRES) da América Latina e do Caribe,
como espaco de encontro e reflexdo entre representantes de
Universidades, organismos internacionais, governos e sociedade
civil da regido, busca discutir e compartilhar experiéncias sobre
os desafios e as oportunidades no campo do Ensino Superior. No
IITI CRES 2024, endossando os acordos anteriores e reafirmando

o que foi assinado no CRES 2018, considera que:

O acesso, o uso € a democratizagido do conhecimento é um
bem social, coletivo e estratégico, essencial para garantir
os direitos humanos bdsicos e essencial para a boa vida do
nosso povo, a construgio da cidadania plena, a emancipagio
social e a integrac¢do soliddria latino-americana e caribenha

(Unesco; Iesalc, 2018, tradugdo nossa).

Como se vé, a ciéncia, a tecnologia e a inovagdo, com
relevincia social, estio na agenda global atual e sdo essenciais
como componentes formativos. Também devem ser considerados
a partir de uma abordagem baseada em direitos que permitam o
aprimoramento da reflexio, a fim de alcan¢armos uma sociedade
mais justa. No mesmo sentido, importa destacar a importincia
de pensar as institui¢des de Ensino Superior na sua totalidade,
considerando nio sé6 a formacio e a investigagdo, mas também a

Extensdo Universitdria. Aquelas a¢gdes que vinculam o ambiente
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produtivo e social das institui¢des de Nivel Superior, desde o
compromisso social, a inclusio, o didlogo e a democratizagio
do conhecimento, sio as que tém sido a porta de entrada para
a relevincia social, para a possibilidade de enriquecimento e
fortalecimento académico permanente e para o exercicio de
pensar e repensar o desenvolvimento.

Em consonincia com as conferéncias de reitores e com
os principios do Pacto Educativo Global e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentével, as institui¢ées de Ensino Supe-
rior enfrentam virios desafios pedagdgicos e institucionais, pelo
que, para cumprirem o seu compromisso com a sua realidade

social, deveriam:

a) vincular estreitamente suas atividades (sejam aca-
démicas ou nio) as necessidades e problemiticas da
sociedade local;

b) promover a formagio integral e a produgio social do
conhecimento a partir da articulagio de seus contetdos
disciplinares com a resolugido de problemas sociais
relevantes; e

c) promover légicas participativas que avancem até a
participagio real dos atores sociais a partir do encontro

em relagbes horizontais de intercambio.

Nesse sentido, a “curriculariza¢io” da Extensdo acompa-
nha a reflexdo sobre as préiticas docentes e as novas formas de
articulac@o entre teoria e pratica. Do ponto de vista institucio-
nal, também contribui para o desafio da relagdo entre o Ensino

Superior, os problemas sociais e a aprendizagem envolvida.
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Pretende-se que a fun¢ido educativa esteja, fortemente,
articulada com a investigagdo — que combina a qualidade
académica com a pertinéncia e relevincia social dos con-
teidos — e com os servigos comunitarios que orientam suas
interveng¢des para o desenvolvimento social e econémico

local (Abramovich, 2012, p. 22, tradugio nossa).

Histéria e significados da Extensao

€ 0 compromisso comunitdrio

A Universidade tradicional, com raizes na Europa me-
dieval, estabeleceu fronteiras claras entre a esfera académica e o
seu exterior, entre professores e leigos. Esse modelo de “torre de
marfim” perpetuou-se no século XIX, alimentado pela confian-
¢a no progresso cientifico e pela ilusio de uma ciéncia neutra
(Tapia, 2016, p. 8). Nessa abordagem, o conhecimento é gerado,
principalmente, por meio da investiga¢do, enquanto o ensino
centra-se na sua transmissio. Os espacos de aprendizagem in-
cluem salas de aula, laboratérios e bibliotecas, onde os estudantes
adquirem conhecimentos ouvindo, sobretudo, seus professores
e se aprofundando em literatura. As praticas pré-profissionais
sdo, geralmente, realizadas em ambientes controlados, como
hospitais escolares ou salas de aula. Em suma, o mundo exterior
serve, principalmente, como cendrio para a aplicagdo pritica dos

conhecimentos adquiridos no ambiente académico tradicional.

No final do século XIX, o “movimento de extensionista”
surgiu com a convicgdo de que atender demandas sociais especi-
ficas fazia parte da missdo da Universidade. Professores universi-

tirios ofereceram ao publico ndo académico uma visio atualizada
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dos avangos cientificos por meio de conferéncias abertas. As
primeiras atividades de Extensdo foram concebidas na Europa,
principalmente como “difusio” do conhecimento. Durante esse
periodo, o termo “extensdo” referia-se a duas questdes principais.
imeiro lu ili i uperi
Em primeiro lugar, a responsabilidade do Ensino Superior em
disseminar o conhecimento académico aos setores da sociedade
que ndo tinham acesso as Universidades. Em segundo lugar,
expressou uma exigéncia social por um acesso mais amplo ao
Ensino Superior. Ambos os casos foram realizados por docentes
ou Universidades a titulo individual.

Nos Estados Unidos, a Extensio, ou missdo social, nio
surge de iniciativas individuais ou institucionais, mas é estabe-
lecida pelo governo federal como uma politica piblica desde a
Guerra Civil. Seu objetivo é promover a producio agropecudria
e melhorar a seguranga e a qualidade de vida dos colonos em
terras recentemente conquistadas aos povos originirios. Nessas
experiéncias de concessdo de terras, a investigagdo e a experi-
mentacgdo estio intimamente relacionadas com as necessidades
produtivas do contexto. Estes sdo os primeiros passos para o que
mais tarde seria conhecido como “aprender fazendo”. Podem ser
considerados um dos primeiros modelos institucionais da “Uni-
versidade comprometida” e um dos antecedentes mais diretos da
Aprendizagem-Servigo norte-americana (Titlebaum; Williamson;
Daprano, 2004). Essas institui¢des moldaram um novo modelo
de Ensino Superior conhecido como “as trés missdes” ou “os trés

M » H ~ . z ] « . ] ~
pilares”, em que a ligagdo social é considerada a “terceira missao”.

A Extensdo na América Latina surge no inicio do século

XX como as primeiras abordagens de articulagio com a sociedade

136



e o meio ambiente, quando as Universidades puiblicas come¢am
a se consolidar. Trés conquistas marcaram o inicio dos processos
de compromisso social no Ensino Superior, e que continuam até
hoje (Tapia, 2016, p. 9). Em 1907, a Lei de Nacionalizagio da
Universidade de La Plata na Argentina formalizou a inclusio
da “Extensdo” em sua estrutura, tornando-a uma fungio per-
manente (Gonzilez,2024). Em 1917, a Constitui¢io Mexicana
estabeleceu um “servigo social obrigatério” para profissionais,
regulamentado, em 1945, com horas obrigatérias de “Servico
Social” para estudantes universitdrios (Gortari Pedroza, 2005).
Em 1918, a Reforma Universitiria de Cérdoba, Argentina, por sua
vez, estabeleceu a “Extensdo” como um dos pilares fundamentais
da Universidade (Sastre Vizquez; Zubiria; D’Andrea, 2014).

Desde a expansio do movimento de reforma universitiria
em toda a América Latina, um grande nimero de Universidades
nacionais incorporaram, institucionalmente, a Extensdo como
uma de suas “trés missdes”, e foi concedido a elas espago entre
os 6rgidos do governo por meio de vice-presidéncias, secretarias
ou dreas institucionais, muitas vezes com a mesma hierarquia
das dreas académicas e de pesquisa. Embora essa igualdade hie-
rarquica nem sempre se refletisse nos orgamentos ou no poder
real dentro das instituigdes, a forte presenga da Extensdo na
estrutura das Universidades publicas latino-americanas foi — e
ainda é — uma caracteristica regional distintiva em relagio ao
Ensino Superior de outras partes do planeta.

Um diferencial, neste momento, também aparece na re-
gido, relacionado com o protagonismo dos estudantes como um

dos impulsionadores dos movimentos de Extensdo. No 4mbito
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desses movimentos, produziu-se um movimento estudantil que
exigia, entre outras demandas, a democratizagdo universitdria
e a solidariedade social, a renovagido dos métodos pedagégicos,
a gratuidade do ensino e a Extensdo Universitiria (Gonzilez,
2024, p. 226, tradugio nossa).

Ao longo do século XX, surgiram normativas que esta-
belecem a obrigagdo de prestagio de servigos sociocomunitdrios
como requisito para a obtenc¢do de diplomas universitdrios. A
experiéncia mexicana influenciou outros paises latino-americanos,
que também adotaram requisitos nacionais obrigatérios de ser-
vigo estudantil. Essa tendéncia propagou-se em alguns paises
de determinadas carreiras até abarcar um conjunto, inclusive
ao Nivel Secundirio, com grande diversidade nas modalidades
propostas, que vio desde requisitos obrigatérios com nimero
de horas definidas e objetivos especificos, até a opg¢io do volun-
tariado. A vinculagdo entre a agdo solidaria e a aprendizagem
varia conforme o pais e, em alguns casos, depende dos critérios
da instituicdo ou de dois participantes. No Brasil, a incorpora-
¢do da obrigatoriedade foi concluida em 2023, com a “resolugio
7/2018 do Conselho Nacional de Educacio, estabelecendo que
as atividades de extensio deveriam constituir, a0 menos, 10% da
carga horaria de dois cursos de Graduag¢io” (Andrade; Teodoro;
Martini Buso, 2023, p. 310, tradugio nossa).

Também ao longo do século XX, e ainda hoje em muitas
Universidades, estas missdes se movem sob diferentes formatos
em paralelo e com pouca preocupagio com a desconexido entre
elas. A ligacdo entre a Extensio, o perfil profissional para o

qual os estudantes estio sendo formados e a retroalimentagido
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do servico social realizado com o trabalho “intracdtedras” é um
desafio pendente. Mais ainda, enriquece e inspira novas linhas
de pesquisa que respondem as necessidades e ambientes locais

de cada centro de estudos.
Em todo o caso, embora ainda haja um longo caminho a

percorrer, ¢ justo reconhecer que:

A oposicio entre rigor académico e compromisso social
revelou-se ao longo dos anos como uma das muitas falsas
antinomias que fragmentam desnecessariamente a vida
universitdria. Desde as suas origens, o movimento exten-
sionista ofereceu oportunidades de pesquisa e ensino com
relevéncia social, e vem gerando sinergias que contribuem,
simultaneamente, para a exceléncia académica e o impacto

no territério (Tapia, 2016, p. 10, tradugdo nossa).
No ambito catélico e,

[...] neste modelo, sdo organizadas atividades de Exten-
sdo, compromisso social ou voluntariado para todos os
estudantes de uma drea que, com diversas denominagées,
segue a légica da Extensdo tradicional, normalmente em
paralelo com as atividades especificas de pastoral universi-
taria, “campus ministry” ou similares, que — mesmo quando
incluem atividades sociais — sio desenvolvidas de forma
auténoma, contando com a participagio dos estudantes mais
identificados com o pensamento catélico (Tapia, 2023, p.

59, tradugio nossa).

Em alguns casos, o terceiro pilar estd associado a identi-
dade evangelizadora da catequese acompanhada por assisténcia

social ou acompanhamento comunitério.
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Nessa linha de trabalho, em todas as dreas, a necessidade
de superagdo das aulas expositivas, das tensdes entre teorias e
préticas, das reivindica¢des das préprias conferéncias de reitores
para superar as distincias entre o que se ensina, o que se pes-
quisa e as atividades soliddrias na comunidade e as demandas
de renovar a educac¢do em termos de contratos sociais novos,
mais justos e com uma perspectiva de direitos humanos (Unesco,
2021), tornou imperativa a procura dos vasos de comunicagio
entre as fun¢des do Ensino Superior e o compromisso com as
suas comunidades. A preocupacio, ja hd alguns anos, é como
transcender esses compartimentos estanques ou os trés pilares
paralelos de ensino, pesquisa e Extensdo, no sentido de uma
articula¢do e retroalimenta¢io de modo a afetar, favoravelmente,
o bem comum, a qualidade do ensino e a formagido dos profis-

sionais comprometidos com sua sociedade.

Aprendizagem-Servigo no Nivel Superior

A Aprendizagem-Servigo Soliddrio (AYSS)® ¢ uma pro-
posta educativa de a¢do social e comunitdria amplamente difun-
dida nos dltimos anos em diferentes regides do mundo. Como
abordagem, a Aprendizagem-Servi¢o vem se desenvolvendo e se
expandindo nos campos sociais e educacionais. E uma abordagem
educacional abrangente que promove a aquisi¢io de conheci-
mentos relevantes como forma de enfrentar os desafios sociais e
educacionais do século XXI, com o intuito de formar especialistas

em humanidade e garantir o aprender a ser, aprender a conhe-

5 N.T.: “Aprendizaje y Servicio Solidario”.
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cer, aprender a fazer e aprender a viver juntos (Delors, 1994).
Segundo o Papa Francisco (2018), a educagio é um processo de
desenvolvimento continuo do ser humano e representa uma das
possibilidades mais concretas para a transformagio integral da
humanidade. A AYSS, como abordagem social e pedagégica, reine
professores, lideres juvenis, estudantes, criangas, adolescentes,
jovens e adultos com membros da comunidade para resolver
problemas especificos ou satisfazer necessidades identificadas
pelas comunidades.

Nos ultimos anos, o Papa Francisco enfatizou a necessidade
de a Igreja chegar a periferia e apelou s institui¢cdes educativas
para oferecerem aos estudantes a oportunidade de enfrentar os
desafios da sociedade contemporinea, usando uma abordagem
holistica que envolve as suas “cabecas, mios e coragdes”. Sublinha
a importancia de produzir conhecimento relevante por meio
da integragdo da ciéncia e da fé, em colaboragio e em conjunto
com a comunidade, sendo a AYSS uma forma enriquecedora
de enfrentar o desafio de vincular as atividades académicas ao
compromisso social e a investiga¢io, envolvendo estudantes e
comunidades. Incentiva todos a participarem como agentes de
mudanga social, a partir de situagdes concretas, na construgio
de uma sociedade pacifica, justa e mais soliddria. A AYSS de-
monstra a espiritualidade do servigo por meio de um vinculo
de reciprocidade, ajuda mitua e cuidado. Nio se trata de uma
relagdo hierdrquica ou de bem-estar, em que uns dido e outros
recebem, mas sim uma prética fraterna do bem comum e uma
pedagogia do dom. Cada Universidade, baseada na sua prépria

identidade e carisma, coloca a sua nota distintiva.
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Se nos voltarmos para a defini¢do de AYSS, podemos dizer
que, além da diversidade de defini¢ées e da dispersdo de nomes
dados as praticas de AYSS no Ensino Superior, o consenso mais
geral em nossa regido aponta para uma proposta pedagégica
que gera oportunidades de construgido, o desenvolvimento, o
enriquecimento e a aplica¢do de conhecimentos significativos
baseados em problemas reais, com o objetivo de oferecer solugoes
concretas, fortalecendo uma formagio integral que apresenta,

simultaneamente, trés caracteristicas programdticas:

Quando falamos de AYSS, nos referimos a:

1. Acgdes de servigo soliddrio que visam responder as ne-
cessidades reais e sentidas de forma limitada e eficaz,
com uma comunidade e nio apenas para ela,

2. protagonizadas ativamente pelos estudantes desde o
planejamento até a avaliacio,

3. articuladas, intencionalmente, com os contetidos de
aprendizagem (conteudos curriculares, reflexdo sobre
a pritica, desenvolvimento de competéncias para a
cidadania e para o trabalho e investigacdo ligada a

pratica soliddria (Tapia, 2022).

Nas institui¢des catélicas de Ensino Superior, a AYSS
exprime-se por meio de atividades movidas pela sua missio
social, identidade e carisma. Embora ndo esteja explicitada nas
caracteristicas programdticas, a dimensdo espiritual é uma das
formas pelas quais estas instituicdes podem imaginar formas de

concretizar a sua missio e identidade.
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As iniciativas da AYSS sustentam uma perspectiva critica
que nio se contenta com a reproducio de priticas consolidadas
ou com a manutengio de condi¢bes dadas, mas antes “se propde
a, simultaneamente, contribuir para a transformacio da realidade,
para a solugdo de problemas especificos, e — a0 mesmo tempo
— oferecem uma alternativa educacional inclusiva, de qualidade
e abrangente” (Tapia, 2022, p. 13, tradugio nossa). Os atores
enquadrados nessas priticas realizam leituras comprometidas
sobre as condi¢bes contextuais e histéricas, a0 mesmo tempo
em que promovem mudancas significativas nas comunidades
em que estdo inseridos.

A AYSS também pode ser entendida como uma filosofia,
“uma forma de compreender o crescimento humano, uma for-
ma de explicar a criagdo de lagos sociais e um caminho para a
construc¢do de comunidades humanas mais justas e com melhor
convivéncia” (Puig ez al., 2007, p. 18). E na perspectiva latino-
-americana (Tapia; Ochoa, 2015) que praticas internacional-
mente reconhecidas, como a Aprendizagem-Servico, agregam
o componente solidario, enfatizando o cardter da intervengio
sociocomunitdria, ou seja, do servigo, orientado para o reciproco,
o coletivo, o democritico e o cidaddo. Osman e Petersen (2013)
diferenciam a Aprendizagem-Servi¢o como trabalho de caridade
e a Aprendizagem-Servico como mudanga social, estando esta
ultima relacionada com um programa de justi¢a social. Para
tanto, a dimensao espiritual traz renovagio ao projeto educativo
e inspiragdo para a transformag¢ido do Ensino Superior, além de
discutir a questdo sobre o sentido da vida, como se conectar

consigo mesmo, com os outros e com um poder superior pelas
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maneiras por meio das quais aprendemos a ouvir e a fazer “com”
e nio tanto “para’.

Identificamos como AYSS aquelas experiéncias, as pra-
ticas e os programas que combinam servigos de solidariedade
de alta qualidade com aprendizagem formal. Nessas atividades,
estdo presentes tanto objetivos de compromisso social quanto
objetivos de aprendizagem avaliativos, dando aos estudantes a
oportunidade de colocar em pritica valores, atitudes de apoio e
conhecimentos especificos relacionados ao seu perfil profissional.
Essa abordagem, ainda, beneficia tanto a comunidade atendida
quanto os estudantes, porque busca melhorar tanto a aquisi¢io de
conhecimentos quanto as condigdes de vida de uma comunidade
especifica. Abrange diversas formas de divulgagio, voluntariado,
Responsabilidade Social Universitiria (RSU) e compromisso
social que permitem com que os estudantes apliquem seus co-
nhecimentos e suas competéncias a servico da comunidade, bem
como enriqueg¢am o seu desenvolvimento pessoal e profissional.
A seguir, nos aprofundamos em alguns casos de AYSS que podem
ser inspiradores quando se pensa na Extensdo de sua integracio

as demais missoes da Universidade.

Capacitagdo em cultivo de cogumelos
Universidade Assam Dom Bosco, India

Os cogumelos oferecem oportunidades nutricionais, co-
merciais e de desenvolvimento sustentdvel, sendo considerados
benéficos para a saide e o meio ambiente. No entanto, os estu-

dantes da Universidade Assam Dom Bosco notaram a falta de

144



cultivo e venda devido aos estigmas associados ao seu consumo.
Depois de pesquisar a situag¢do socioecondmica local, o depar-
tamento de biociéncias formulou um projeto de aprendizagem
em servigo para abordar estas questdes. Esse projeto envolve
o cultivo dos cogumelos pelos estudantes e a partilha dos seus
conhecimentos com a comunidade, promovendo o empreende-
dorismo e a satde. Os estudantes também conduzem projetos
de pesquisa social focados nas necessidades da comunidade.
Essa iniciativa contribuiu para diminuir a distdncia entre a
comunidade e a Universidade, promovendo uma colaboragio
mais realista e focada nas necessidades locais. A Universidade
ganhou reconhecimento internacional pela sua contribuigio
para a produgio segura, sustentabilidade e compromisso social

por meio desse projeto.

A contribui¢io da AYSS para a curriculariza¢io de Extensio

A iniciativa de “curricularizar” a Extensdo envolve a in-
corporagio intencional e estruturada da responsabilidade social
no curriculo universitdrio. Isto significa integrar atividades de
contato e compromisso com a comunidade no curriculo acadé-
mico, enriquecendo as experiéncias educativas dos estudantes.
Esta integra¢io fortalece o vinculo entre a Universidade e as
comunidades locais, reconhecendo e valorizando essas ativi-
dades como parte essencial da missdo institucional. Assim, as
atividades de Extensio ndo sio consideradas, simplesmente,
complementares a formagdo académica, mas ganham lugar de

destaque no programa de estudos, reconhecendo-se seu cardter
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educativo fundamental. Conforme Elsegood e Carivenc (2020,
p- 1, tradugio nossa), “longe da ideia de pensarmos a Extensio
como um complemento as fun¢des da universidade, pensamos
que, na integralidade da pesquisa, Extensdo e ensino, construi-
mos um modelo diferente de universidade, que é estruturado a
partir de problemas sociais”.

Ao “curricularizar” a Extensdo, os estudantes ndo apenas
adquirem conhecimentos teéricos, mas também os aplicam na
pratica na comunidade, beneficiando-se de experiéncias mais abran-
gentes e relevantes para sua formagio. Além disso, a comunidade
fortalece as suas capacidades numa troca para resolver problemas
locais e promover o desenvolvimento local. Essa incorporagio da
comunidade valoriza o reconhecimento do conhecimento popular
e o integra ao conhecimento académico, tornando a Universidade
um ator que dialoga e escuta, trocando saberes.

A Aprendizagem-Servi¢o é uma das formas mais va-
lorizadas internacionalmente para incorporar a Extensio na
formagio. Essa metodologia integra experiéncias praticas com a
aprendizagem em salas de aula, proporcionando aos estudantes
competéncias praticas e aprofundando a sua compreensio dos
conceitos teéricos em contextos reais. Além disso, incentiva a
colaboragio entre a Universidade e as comunidades, permitindo
que necessidades reais sejam atendidas de forma articulada e
colaborativa. Na AYSS, promove-se uma abordagem interdisci-
plinar, incentivando a colaborag¢io entre diferentes disciplinas e
o didlogo com conhecimentos diversos para resolver problemas
complexos. Isso promove a reflexdo critica ao analisar e abordar

os problemas da comunidade.
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Do ponto de vista espiritual, as propostas de Aprendizagem-
-Servi¢o propoem integrar a missdo e a identidade das institui¢oes
e, também, dreas geralmente alheias a formacdo, como a
pastoral, para ligd-las a atividade académica. Nessa perspectiva,
incentiva-se a contemplagdo e a agdo, o desenvolvimento da
autoconsciéncia nos estudantes, a empatia e a preocupagio com
o outro, a tomada de decisdes éticas, entre outros aspectos. Ao
recuperar os ensinamentos da Igreja Catélica, promove uma
reflexdo mais profunda sobre a cidadania responsavel e a justica
social, capacitando os estudantes a se reconhecerem como
agentes de mudanga capazes de contribuir, positivamente, para a
sociedade e defender um mundo mais justo e fraterno, um mundo

mais habitavel.

Projeto Comunitério da Pontificia
Universidade Catoélica do Parand, Brasil

O Projeto Comunidade (CP) foi implementado na Ponti-
ficia Universidade Catélica do Parania (PUCPR), em 2002, como
componente curricular de Extensdo obrigatério em todos os
cursos de Graduagdo. Seu objetivo é proporcionar aos estudantes
experiéncias em agdes sociais para conscientizar sobre situagdes
sociais e entrar em contato com pessoas ¢ territérios vulnerdveis.
Cada estudante realiza 36 horas de atividades soliddrias em
projetos sociais ou institui¢ées da comunidade, seguindo um
processo que inclui preparagio, escolha da atividade, imple-
mentag¢do, avaliagio e elaboracio de relatérios. O CP centra-se

na promocio da justi¢a social, especialmente na educagio e
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assisténcia a criangas e jovens, além de promover a formacio
para a cidadania e a responsabilidade social. A aprendizagem
prioritdria inclui o desenvolvimento de novas competéncias, a
reflexdo sobre relagdes e valores interpessoais e a promogio de
acoes transformadoras e de respeito as diferengas (Andrade;

Teodoro; Martini Buso, 2023).

Integragido com a docéncia

A AYSS, a partir de sua intencionalidade formativa, con-
fere 4 Extensdo, em relagdo a sua integra¢ido com o ensino, a
oportunidade de articulagio com diferentes cédtedras, a fim de
orientar o desenho do curso para a construcgio de situagdes
de aprendizagem que articulem teoria e pritica, em experién-
cias situadas em contextos reais. De acordo com Andrew Fur-
co (1999, p. 12, tradugio nossa), é: “integragdo das atividades
de servigo comunitirio no curriculo académico, em que os estu-
dantes utilizam contetidos e ferramentas académicas em resposta
as necessidades reais da comunidade”. A reflexdo critica sobre as
experiéncias vividas 4 luz do conteddo curricular ¢ fundamental
no processo, permitindo aos estudantes analisar e questionar os
seus conhecimentos, as suas préprias perspectivas e pressupostos.
Essa reflexio, articulada com o campo disciplinar, estimula o
pensamento critico e a autoavalia¢io continua. Competéncias,
habilidades e atitudes sdo colocadas em jogo aos estudantes,
visando a formagio de competéncias profissionais em contato
direto com o seu meio, bem como na comunicagio e divulgacio

dos resultados, promovendo uma visdo critica tanto dos estu-
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dantes como dos parceiros comunitirios, estabelecendo redes
de conhecimento baseadas na comunidade.

Em 2018, o Papa Francisco proferiu um discurso na Uni-
versidade Catdlica do Chile, no qual exortou as Universidades a
superar a fragmentagio do pensamento, a nio reduzir o seu espaco
de a¢do a salas de aula e bibliotecas, mas sim avangar em propostas
dialégicas e participativas “a partir de uma episteme capaz de assumir
uma légica plural, ou seja, que pressupde a interdisciplinaridade e
a interdependéncia dos saberes”, reforcando que é preciso superar
o foco no conteudo e a necessidade de ensinar a pensar de forma

integradora. Ele também desafiou a Universidade a

[...] gerar espagos onde a fragmentagio nio seja 0 esquema
dominante, mesmo de pensamento; para isso, é necessdrio
ensinar a pensar o que se sente e se faz; sentir o que se pensa
e se faz; fazer o que se pensa e se sente. Um dinamismo de

capacidades a servico da pessoa e da sociedade.

Aprendizagem-Servigo na Universidade
Catélica de Pernambuco, Brasil®

A Universidade Catélica de Pernambuco (Unicap) desen-
volve atividades de Aprendizagem-Servigo na sua drea de Extensio,
integrando formagio e pesquisa. Oferece projetos interdisciplinares

« Rl . . »
como “Jogos matemdticos para criangas e adolescentes autistas”,
em colaboragdo com as dreas de Matemdtica, Pedagogia e Psico-
logia, com o objetivo de ajudar criangas e adolescentes autistas a

compreenderem conceitos matemdticos por meio de jogos. Outros

¢ Ver em: https://portal.unicap.br/extensao. Acesso em: 10 set. 2025.
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projetos incluem a “Produgido de produtos de limpeza”, em que
estudantes de Quimica e Engenharia Quimica trabalham com mu-
lheres na produgio e venda de produtos de limpeza, e a “Assessoria
de Engenharia e Arquitetura”, em que estudantes de Arquitetura,
Urbanismo e Engenharia Civil colaboram em projetos habitacionais
comunitdrios e participam dos cursos de mestre-construtor. Durante
o desenvolvimento dos projetos, os professores orientam, formam
grupos e se aprofundam no estudo dos problemas. Tanto professores
quanto estudantes geram relatérios parciais e de acompanhamento,
refletem sobre suas experiéncias e contribuem para a produgio de

conhecimento por meio de artigos académicos e projetos de teses.

Integracdo com a investigacio e

a relagdo com os saberes da comunidade

Diante do desafio sobre “para quem a Universidade produz
conhecimento”, quantos artigos sdo publicados? Até que ponto
respondem as necessidades da sociedade? Quantos problemas
sdo resolvidos? Os projetos produzem novos conhecimentos
junto a comunidade?

A Extensio percorre o territério, escuta diferentes vozes e
interage com os atores, para que seja possivel vincular as institui¢ées
com problemas reais, os quais podem fazer parte dos problemas
que a pesquisa engajada aborda. No dmbito dos projetos AYSS, a
investigacdo ¢ realizada a servi¢o da comunidade. Entre eles estdo
a pesquisa diagndstica (como € o caso da experiéncia da Univer-
sidade Assam Dom Bosco), a pesquisa a servigo da comunidade

(como veremos mais adiante no caso da SESU), em relagio ao
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conhecimento cientifico a ser desenvolvido (como no que se re-
fere a produgio e consumo de cogumelos) e no que diz respeito
a produc¢io de conhecimento a partir das experiéncias soliddrias
desenvolvidas (como veremos mais adiante no caso da experiéncia
Garittea). Nessas investigagdes, o desenvolvimento do conhecimento
ocorre de forma situada no contexto da pritica soliddria, incorpora
metodologias participativas, promove o didlogo do conhecimento
popular, original, ancestral com as disciplinas académicas e os pro-
cessos de “traducio da pesquisa” (Bordoni, 2016). Além disso —em
particular na missdo e identidade das Universidades Catélicas —,
incorpora o didlogo entre fé e razdo, a reflexdo sobre a dimensio
ética e a questdo existencial sobre o sentido da vida e o “saber viver”,
contribuindo para a formagio de “especialistas da humanidade”.
O objetivo, nesses casos, ndo ¢ a publicagio de artigos, mas
sim a produg¢io de conhecimento socialmente util, produzido de
forma compreensivel e comunicavel, que seja disponibilizado as
comunidades, redes de trabalho colaborativas, sejam elas orga-
nizagdes, 6rgios puiblicos ou pequenos empreendedores, entre
outros possiveis, para que possam utilizd-lo e retroalimenti-lo

em termos de desenvolvimento local ou territorial.

Bolsas Comprometidas para Parceiros (SESU)
na Universidade Catélica Australiana’

A Stakeholder Engaged Scholarship Unit (SESU), da Uni-
versidade Catdlica Australiana (ACU)), facilita projetos de pesquisa

7 Ver em: https://www.acu.edu.au/about-acu/community-engagement/stakeholder-engaged-

scholarship-unit/about-the-sesu. Acesso em: 10 set. 2025.
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iniciados por parceiros comunitérios. Confrontada com a concen-
tracdo tradicional na investigagio, liderada por investigadores no
meio académico e com pouco apoio a colaborag¢io com parceiros
nio académicos, a ACU criou a SESU em 2020. Essa iniciativa
procura aumentar o envolvimento comunitario da Universidade a
partir da investiga¢io comprometida com a comunidade. A SESU
fornece apoio académico a projetos liderados por organizagdes
comunitarias alinhadas com a missdo da ACU e o “ethos” catélico.

Os projetos sdo propostos e dirigidos pelas organizagdes e
refletem suas prioridades de pesquisa, sendo desenhados e executados
em conjunto com a Universidade. Convida o pessoal académico
a autopropor-se para participar em projetos aprovados, promo-
vendo a investigagdo participativa e considerando metodologias
de envolvimento comunitirio. Da mesma forma, a Universidade
valoriza atividades de investigagdo que beneficiem a comunidade,

reconhecendo-as nos critérios de promogio nas carreiras académicas.

Integraciao com o perfil profissional

As institui¢des de Ensino Superior enfrentam o desafio
de formar individuos e profissionais que compreendam as com-
plexidades que afetam a tomada de decisdes nas suas respectivas
dreas, 20 mesmo tempo que promovem um compromisso ético e
social para a construgio de uma sociedade mais justa. A AYSS,
de forma independente ou em combinag¢do com outras fungdes,
apresenta-se como uma pedagogia adequada para integrar o en-
sino e a aprendizagem para estes fins. Por meio de experiéncias

que permitem aos estudantes aplicarem os seus conhecimentos

152



em situagdes reais e dialogar com a comunidade, a AYSS ajuda os
estudantes a compreenderem melhor a relevincia e o impacto das
suas a¢des, competéncias e conhecimentos no mundo real. Con-

forme mencionado por Abramovich (2012, p. 26, tradugio nossa),

Os estudantes se formam num processo tedrico-pritico real,
incorporando e exercitando uma série de competéncias ligadas
ao desenvolvimento profissional nas dreas de concepgio e
implementagio de projetos, diagnéstico, produgio de relaté-
rios, comunicagio, planejamento e articulagdo para trabalho
em equipe. Esse trabalho em equipe exige o desenvolvimento
de capacidades logisticas e de autogestio, o estabelecimen-
to de padrées de regulagio coletiva, o desenvolvimento de
planos de trabalho, a coordenagio de grupos e um forte
comprometimento durante todo o processo de realizacio

do estudo e comunicagio de seus resultados.

O desenvolvimento dessas capacidades profissionais é um
antecedente valioso no futuro para a abordagem dos problemas
reais em situagdes complexas, em coordenagdo com outros atores
e agentes comunitdrios no trabalho interdisciplinar, multiatores
em redes colaborativas e em a¢des conjuntas, com professores
e estudantes trabalhando juntos em pensar, propor e executar

solu¢bes com compromisso ético com a justi¢a social.

Projeto Garittea na Universidade

Javeriana de Cali, Colombia

O Projeto Garittea procura contribuir para o desenvolvi-

mento sustentdvel local, aconselhando pequenos produtores de
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café sobre produgio organica de alta qualidade, design de negdcios,
criagdo de marca e marketing com uma abordagem solidaria. Esse
projeto interdisciplinar envolve estudantes, professores, comuni-
dades agricolas e ONGs na criagdo de uma cooperativa e da sua
identidade de marca. Os estudantes desempenham um papel ativo
em todas as fases do projeto, fortalecendo as suas competéncias
e valores por meio de uma intencionalidade pedagégica focada
na sustentabilidade e na solidariedade. A experiéncia incentiva
o didlogo e a colaboragio entre a comunidade académica e so-
cial, promovendo uma abordagem de apoio e colaboragio em
dire¢do a um objetivo comum de desenvolvimento sustentavel.
A troca de conhecimentos populares e académicos fortalece
o processo educacional dos estudantes, enquanto a intencio-
nalidade soliddria pode melhorar as capacidades de marke-
ting das comunidades rurais. A aquisi¢do de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores estd ligada a intencionalidade
pedagégica. Isso envolve articular conhecimentos académicos
de diversas dreas como Marketing, Engenharia, Economia,
Psicologia, Arquitetura e Design, além de conceitos como
sustentabilidade, justica, economia soliddria, autonomia, di-
dlogo de saberes, respeito ao meio ambiente e a comunidade.
A experiéncia demonstra um didlogo de reconhecimento e
enriquecimento mutuo entre as comunidades académica e
social, construindo uma rede soliddria de apoio e colaboragio
mutua. Nessa experiéncia, o servi¢o soliddrio vai além das
priticas caritativas ou filantrépicas e é realizado de forma
fraterna, com todos os parceiros cooperando, solidariamente,

em prol de um objetivo comum.
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A participagio em atividades de Aprendizagem-Servico
incentiva o desenvolvimento nio sé de competéncias profis-
sionais, mas também sociais. Experiéncias de trabalho em rede
(networking), em interagio com pessoas e organizagdes locais,
compreendendo as suas necessidades e contribuindo, significati-
vamente, para o seu bem-estar, geram maior consciéncia sobre as
implicagdes éticas, sociais e de justi¢a do seu perfil profissional,
estimulando a formagio de profissionais responsaveis e compro-

metidos com o conhecimento situado dos problemas territoriais.

Consideragoes finais

Superando um papel assistencial, a Extenséo, longe de
ser pensada como desarticulada de outras missdes, integra-se
em propostas comprometidas com a formacgio profissional que
tavorecam o desenvolvimento de profissionais envolvidos com
as melhorias nos territérios onde a Universidade estd inserida.

A AYSS, na sua perspectiva de reciprocidade e fraternidade,
promove nio s6 o desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais, mas também a cidadania e o compromisso com a
Casa Comum. Essa participagdo pode ocorrer a partir da agio
concreta, por meio da Extensio e da Aprendizagem-Servigo
em articulagio com as dreas de ensino e pesquisa, incorporando
outras dreas da institui¢do como um todo, como a pastoral. Em
novembro de 2019, o Papa Francisco dirigiu-se aos reitores e
professores presentes na Conferéncia da Federagio Internacional
das Universidades Catélicas, exortando-os a pensar nas suas casas

de estudo e a refletir sobre as oportunidades que podem oferecer
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para “ensinar, investigar e preparar as geragcdes mais jovens”, a
fim de que se tornem ndo apenas profissionais qualificados nas
diversas disciplinas, mas também protagonistas do bem comum,
lideres criativos e responsdveis da vida social e civil.

Ao participarem das iniciativas da AYSS, os futuros pro-
fissionais sio formados com conhecimento das realidades so-
ciais das suas comunidades, dos problemas especificos ligados
ao seu perfil profissional, da complexidade das suas decisées e
intervengdes e dos conflitos nos seus territérios. Esses egressos,
a partir destas experiéncias, estario em contato com diversos
atores sociais, de diferentes origens, geragdes, setores e etnias,
que lhes proporcionardo uma formagio ampla, comprometida e
com bases profundas para o seu desempenho profissional.

A AYSS e a Extensdo implicam reconhecer que a praxis
também ¢ formativa e que o conhecimento pode surgir de um
problema real, podendo se tornar objeto de uma investigagio
empirica. Também, que estudantes e investigadores sdo capazes
de dialogar com “outros”, que também tém algo a ensinar, nas
diversas dreas do conhecimento. A Universidade nio é a tnica
detentora do conhecimento e pode ser enriquecida por outros
atores sociais que, embora nio necessariamente detenham o
conhecimento académico, possuem outros conhecimentos que
o complementam e possibilitam que ela se torne um agente de
transformacio da realidade (Abramovich, 2012).

Com o modelo de Aprendizagem-Servico, a Universidade
recupera, por um lado, a sua missido essencial de formacio inte-
gral das novas geragdes de profissionais, reunindo a exceléncia

académica com uma responsabilidade social que deixa de ser,
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simplesmente, recitada e passa a ser contetido e formato de en-
sino para gestdo institucional. Por outro lado, assume um papel
dindmico a servigo da transformacio da realidade social, que nio
se limita ao atendimento dos clientes em servico (Ochoa, 2014).

Estas possibilidades ndo ocorrem espontaneamente, re-
querem institui¢des que acompanhem, assumam, promovam e
facilitem vinculos e relagdes intra e interinstitucionais. Garantir
a articulacio do ensino, da pesquisa e da Extensio Universitaria,
o vinculo com o meio social, exige mudangas estruturais nas ins-
tituicdes de Ensino Superior e apoio a formagio de professores
que possam se comprometer com o potencial que essa integragdo
oferece. Mudangas e desafios que fazem parte da agenda global,
dos quais as Universidades nido estdo isentas e que estdo em

condi¢oes de enfrentar.
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Anexo

Pais latino-americano

Data da sangio e regulamentacio
ou reforma

México (2018/1943)
Panamd 1946

Costa Rica 1975/2001
Republica Dominicana 1988

El Salvador 1990/2004
Nicardgua 1996
Venezuela 1999/2005
Colombia 1949 ano rural 2007/2010
Equador 2010

Peru 2022

Brasil 2023

(As datas correspondem a sanc¢do da norma e a sua re-
gulamentagdo e/ou reforma. Baseado em Tapia e Ochoa, 2015).

Em outros paises da regido (como Argentina, Chile), em-
bora ndo tenham requisitos obrigatérios de servigo social ou de
aprendizagem em servigo, existem outras regulamentagbes que
incentivam e promovem o desenvolvimento das praticas edu-
cativas sociocomunitidrias. Da mesma forma, elas existem sob
diferentes denominag&es, como praticas socioeducativas, servigo
social comunitdrio, entre outros, como requisitos de servigo social
institucional para a Graduag¢do promovidos pelas mesmas insti-
tuicoes de Ensino Superior. Estas envolvem diversas modalidades
de curso, carga hordria minima de pritica social, curso em espago

integrador do territério, entre outras opgoes possiveis.
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A ESPERANCA SE CONSTROI
EM COMUNIDADE!

Leticia Ivonne Lépez Villarreal?

Introdugao

Em uma sociedade na qual as relagdes humanas se desen-
volvem em um contexto cotidiano complexo, cheio de desigual-
dades, surge a urgéncia de repensar o lugar do outro durante a
intervencdo dos projetos de Aprendizagem-Servico (A+S) no
territério onde sdo implementados. E muito util no sistema
educativo, porque os estudantes aplicam em situagdes reais os
conhecimentos que adquirem por meio de suas matérias cur-
riculares, o que facilita uma aprendizagem mais significativa
e de longo prazo. Desenvolve competéncias como o trabalho
colaborativo, comunicagdo, empatia e resolu¢io de problemas,
indispensdveis no mundo do trabalho.

Nesse tipo de projeto, os estudantes se envolvem com
sua comunidade, desenvolvendo principios e valores em favor
do bem comum. A A+S promove valores como a solidarieda-
de, a responsabilidade e a cidadania ativa. Isso pode gerar um

compromisso social e, portanto, uma mudanga positiva em seu

! Tradugdo de Rodrigo de Andrade.

2 Diretora do Centro para a Solidariedade e a Filantropia da Universidade de Monterrey.
E-mail: leticiaivonne.lopez@udem.edu.mx.
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entorno. O pensamento de Emmanuel Levinas (1991), centrado
na alteridade e na responsabilidade para com o outro, permite
acrescentar uma reflexdo ética sobre a operag¢do dos projetos
de A+S, utilizando a metodologia da A¢do sem Dano (ASD),
pois essa abordagem é uma forma concreta de cuidado e de néo
violéncia em rela¢do a comunidade durante uma interven¢io
social. Isso, porque busca prevenir ou mitigar os danos ndo
intencionais que podem surgir durante a implementagdo desse
tipo de projeto em contextos vulnerdveis.

O processo de implementagio de projetos de A+S pode
ser dividido nas seguintes agdes: 1) selecio de disciplinas, 2)
defini¢do de objetivos de aprendizagem e comunitdrios, 3) de-
senho do projeto, 4) colaboragio com a comunidade, 5) imple-
mentagio e 6) avaliagdo. Da etapa 2 a 6, pode-se implementar a
ASD, pois se considera que a andlise ndo deve ocorrer apenas na
tase de planejamento, mas durante toda a execugio do projeto,
de modo que, ao observar se o impacto estd sendo negativo ou
positivo, seja possivel ajustar e tomar decisdes para maximizar
os impactos positivos e reduzir os negativos (Vela ez al., 2011).

E uma estratégia de intervencdo que prioriza o bem-estar
e a dignidade das pessoas na comunidade em que o projeto de

A+S ¢é implementado.

Enfoque metodolégico para uma intervencao social ética

A ASD ¢ uma poderosa metodologia de reflexdo que vai
além das métricas tradicionais exigidas por fundag¢des, academia,

financiadores e governo. Confronta a ética e constantemente as
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acoes realizadas em um projeto no qual as Universidades sdo
agentes externos da comunidade que intervém com a meto-
dologia de A+S. Essa metodologia surgiu como uma resposta
critica aos efeitos ndo intencionais da ajuda humanitdria e dos
projetos de desenvolvimento (Herrero; Marcos, 2023). Por isso,
¢ importante integrd-la para diminuir possiveis efeitos danosos
nas comunidades em que se intervém com projetos de A+S.
Intervengdes bem-intencionadas podem agravar tensdes
sociais ou conflitos se os contextos locais ndo forem considera-
dos cuidadosamente (Anderson, 1999). Por isso, reconhece-se
o impacto das agdes institucionais que provém dos projetos de
A+S nas comunidades em que se atua. As Universidades que
implementam AS precisam identificar a importincia de gerar
relagdes sauddveis, que permitam a transformagio do conflito
em ambientes de paz, e essa metodologia é um caminho para
alcangd-lo. Desenvolver projetos de A+S que promovam a paz,
com consciéncia, sensibilidade e andlise do contexto em que se
atua, nio ¢ apenas uma boa pratica: é uma responsabilidade ética.
Assim, toda vez que a Universidade se relaciona com uma
Organizagio da Sociedade Civil (OSC) ou intervém em um ter-
ritério com projetos de A+S, é convidada a considerar a voz e o
contexto das pessoas que serdo beneficiadas pelas acdes de A+S.
A relagio entre a ASD e a alteridade, de Emmanuel Levinas
(1991), centra-se na ética da responsabilidade para com o outro. A
alteridade é fundamental em nossa experiéncia humana, porque o
outro ¢ alguém que nos desafia e interpela; devemos agir levando
em consideragdo o bem-estar do outro, mesmo antes de pensar

em nossas préprias necessidades ou desejos (Guerrero, 2015).
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O outro nio ¢é apenas um individuo diferente, mas também
representa uma dimensio ética que nos chama a reconhecer e
respeitar sua singularidade. E importante considerar os mini-
mos éticos da ASD em relagdo a esse outro que se encontra no
territério onde intervém os projetos de Aprendizagem-Servico
(AS): dignidade, autonomia e liberdade (Vela ez a/., 2011). Ou
seja, todo ser humano é um fim em si mesmo, ¢ capaz de definir
um projeto de vida e deve ter a possibilidade, durante a interven-
¢do, de tomar decisbes em conjunto para cumprir expectativas
baseadas em suas necessidades.

O encontro com o outro obriga a assumir uma responsa-
bilidade incondicional para com ele, para com a comunidade, o
que se traduz em uma ag¢io que nio deve causar dano (Levinas,
2014). E por isso que o enfoque sensivel aos conflitos ¢ um
dos fundamentos da ASD; trata-se de uma perspectiva teérica
e sistémica que pretende reduzir os impactos nio intencionais
dos projetos ou agbes que possam reavivar a violéncia, com a
inten¢do de maximizar os impactos de paz. Ndo incorporar uma
visdo sensivel ao conflito pode ter efeitos nocivos inesperados.

Existem trés formas de trabalhar a partir do enfoque
sensivel aos conflitos: em torno do conflito, no conflito e sobre
o conflito (Vela ez al.,2011). E isso dependerd da gravidade do
conflito no territério onde o projeto de Aprendizagem-Servico

(AS) é implementado:

a) Trabalho em torno do conflito: ndo se pode exercer in-
fluéncia sobre o problema devido a sua complexidade

e risco para docentes e estudantes, razdo pela qual o
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projeto se mantém geograficamente afastado das zonas
de conflito. Porém, apresentam-se propostas de solugio
em um nivel mais de proposta, como pode ser o desenho
de uma politica publica, campanhas de sensibiliza¢io etc.

b) Trabalho no conflito: os projetos de A+S podem ser
afetados durante a operacdo e aqueles que os imple-
mentam podem apresentar niveis médios de risco,
razdo pela qual devem ser implementadas medidas
de seguranca.

¢) Trabalho sobre o conflito: os projetos de A+S podem
potencializar oportunidades e afetar positivamente
as dindmicas do problema atendido, por isso bus-
ca-se atuar sobre algumas das causas estruturais do
problema. E esse enfoque permite um impacto maior

diretamente no territério.

Assim, definir o tipo de enfoque em relagdo ao conflito
a ser enfrentado é o primeiro passo para a implementacio da
metodologia da ASD, a qual promove que a intervengdo nio
reforce desigualdades existentes, diminua a possibilidade de ge-
rar dependéncias e, o mais importante, que o processo fortalega
as capacidades locais das pessoas que habitam o territério. E
importante que as Universidades tenham a consciéncia de que,
ao implementar projetos de A+S em um determinado contexto,
em que existem problemas sociais, elas ndo sdo neutras; ao con-

trdrio, integram-se a um conflito, por isso é fundamental cuidar

do posicionamento e da intervenc¢io institucional.
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Agio sem dano em projetos de Aprendizagem-Servico

Foi realizada uma adaptagio da metodologia ASD para o
desenvolvimento de projetos de A+S, com o objetivo de integrar
uma perspectiva ética e uma cidadania responsivel. A proposta
metodolégica consiste em que a Universidade e os docentes,
por meio de suas disciplinas, implementem as seguintes etapas
durante o desenvolvimento e a execu¢io de seu projeto social em
comunidade: 1) andlise da organizag¢io; 2) andlise do contexto;
3) desenho do projeto de A+S; 4) avaliacdo das inter-relagées;
5) identificagdo e sele¢do de estratégias; e 6) avaliacdo e siste-

matizagio da experiéncia. Cada uma delas serd descrita a seguir.

Andlise da organizagio

-

E muito importante que os docentes e estudantes da
Universidade que implementam um projeto de A+S tenham
consciéncia de onde realizam suas a¢des. Ou seja, que exista
conhecimento da missdo, visdo, valores e da identidade insti-
tucional da Universidade que representam. Porque o principal
desafio para a aplicagdo da ASD é a coeréncia entre o que se vive
dentro de uma organizag¢do e o que se promove externamente
por meio de suas agoes.

Uma proposta para alcangar o que foi mencionado ¢ criar
um comité integrado por autoridades relacionadas a A+S den-
tro da Universidade, docentes, estudantes e representantes da
comunidade, para a tomada de decisbes sobre temas ligados a
implementa¢do dos projetos na comunidade. Definir periodos

para as reunides, nas quais sejam apresentados os projetos pla-
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nejados e analisada sua pertinéncia, a fim de garantir a coeréncia
com a identidade institucional e identificar previamente se o
projeto afetard de forma positiva ou negativa o contexto no qual
serd implementado.

Algumas perguntas que podem contribuir para a anélise
de cada projeto a partir desse enfoque sio: como a comunidade
nos vé? Mantemos relagdes hierdrquicas ou paternalistas com
os parceiros locais? Estamos impondo solugées ou facilitando
processos participativos? Etc.

Por exemplo, se a Universidade implementa um projeto de
A+S em uma zona onde existem tensdes entre comunidades indige-
nas e ndo indigenas, pode-se analisar se os grupos de estudantes que
participam do projeto sio compostos apenas por pessoas externas
ao territério onde serd realizada a intervencio, o que pode gerar
rejei¢do. Se uma lingua ou cultura for priorizada em detrimento
da outra, isso também pode dificultar a implementagio; se a sede
onde as atividades sdo realizadas estiver associada a uma das duas
comunidades e nio for neutra, isso pode afetar negativamente o
projeto. E fundamental analisar os possiveis efeitos da operagdo
do projeto planejado a partir da identidade institucional.

Esse tipo de reflexdo pode ser realizada nos comités que
envolvam diversos atores da estrutura que a prépria Universidade
desenvolva para esse fim. Com isso, contribui-se para prevenir
possiveis danos e corrigir, desde o inicio, eventuais priticas inter-
nas comuns, promover a coeréncia entre o discurso institucional
e a a¢do, assim como aumentar a participagdo dos beneficidrios
durante o processo e o impacto do projeto. Por isso, o préximo

passo ¢ a andlise do contexto no qual serd realizada a intervencio.
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Andlise do contexto

Significa identificar os conflitos existentes entre os atores
e nas dinimicas sociais dentro do territério. Permite compreen-
der o ambiente social, politico, econémico e cultural em que se
vai intervir. Propde-se que o docente e os estudantes que irdo
implementar o projeto realizem esse processo; também pode-se
convidar outros atores internos ou externos a Universidade para
que contribuam com seu conhecimento e experiéncia, desde que
estejam relacionados com a problemdtica e o territério a ser
atendido. Mas o mais importante é que, nessa etapa, o envolvi-
mento da comunidade ¢ indispensével.

O conhecimento do cendrio de conflito constitui uma das
primeiras fases da metodologia (Herrero; Marcos, 2023). Para
realizar a andlise, propde-se o seguinte processo: a) identificar as
divisdes e conexdes na comunidade; b) realizar um mapeamento
de atores; e ¢) uma avaliagio de riscos. Cada uma dessas a¢oes

serd descrita a seguir.

a) Identificar os divisores e conectores

Os primeiros sdo fatores, dindmicas e a¢ées do contexto
que provocam separagio, conflitos e desconfianga; os segundos
fomentam cooperagio, respeito e paz, sendo compartilhados
pelos diversos grupos dentro do territério, mesmo quando hou-
ver conflito.

Exemplos de divisores podem ser diferencas étnicas ou
raciais (lingua, tradi¢ées), desigualdades no acesso a recursos

(emprego, educagio), simbolos que geram ressentimentos (ban-

170



deiras, certos nomes). Alguns exemplos de conectores sio orga-
nizagdes legitimas e respeitadas na comunidade (escolas, alguma
igreja), valores compartilhados (respeito aos idosos, fraternidade
em tempos de emergéncia), espacos publicos comuns (parques,
mercados), redes comunitarias existentes (grupos de vizinhos,
de jovens) e experiéncias compartilhadas de alegria ou dor.
Algumas perguntas que podem ajudar a identificar os
divisores e conectores sdo: o que divide e como transformamos
isso? O que conecta e como fortalecemos isso? Ou seja, os divi-
sores devem ser evitados e os conectores devem ser fortalecidos,

dai a importancia de sua identificagio.

b) Mapeamento de atores

E uma ferramenta para compreender quem estd envolvido
direta ou indiretamente no contexto em que serd realizada a
intervengdo e como o projeto de A+S poderia afetar de forma
positiva ou negativa a relagdo com esses atores. Isso permitird
cuidar das relagbes institucionais da Universidade e facilitar
a implementa¢io do projeto no territério. Permite analisar as
relagdes de poder e os interesses dos atores que ja atuam nessa
comunidade, bem como reconhecer aliados, opositores e atores
neutros, e principalmente prevenir exclusoes, tensoes ou conflitos
durante a implementagio.

Alguns exemplos de atores podem ser habitantes da zona
de conflito, lideres comunitdrios, organiza¢oes da sociedade civil
que trabalham em diversas causas e atendem diferentes proble-
miticas, 6rgdos governamentais em nivel estadual ou municipal,

empresas, ativistas, institui¢des educacionais, meios de comu-
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nicagdo, fundagdes que oferecem financiamento no territério,
entre outros.

Podem ser elaborados formulérios pelo projeto de A+S
que auxiliem na andlise, utilizando perguntas como: a quais
atores o projeto pode beneficiar? Quais relagdes de poder sio
relevantes? Qual é o nivel de interesse dos atores envolvidos?
Posso usar algum conector identificado para fortalecer o tecido
social entre os atores dentro do territério?

Isso pode ser representado graficamente por meio de um
mapa relacional, por exemplo, no qual sejam usadas setas ou in-
dicadas influéncias positivas ou negativas em rela¢do ao conflito.

Espera-se que o mapeamento de atores produza um diag-
néstico estratégico e ético que permita aumentar a participagdo
de forma significativa, assim como projetar interven¢des na

comunidade mais justas e sustentdveis, reduzindo riscos de dano.

¢) Avaliagio de riscos

Permite antecipar os possiveis efeitos negativos nio inten-
cionais que um projeto de A+S poderia gerar em uma comuni-
dade. Dessa forma, contribui para prevenir danos antes que eles
ocorram, detectar pontos cegos no desenho do projeto, proteger
os grupos vulnerdveis que sio apoiados, bem como preservar a
ética da intervenc¢do comunitdria.

Em um projeto focado no empreendedorismo feminino,
detecta-se o risco de falta de assiduidade devido a horirios
incompativeis com suas responsabilidades de género, impostas
historicamente pela sociedade (preparo da comida, cuidados ao

conjuge, levar os filhos a escola etc.). Por isso, desenvolve-se
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uma estratégia para mitigar esse risco, ajustando os hordrios
com base em seus papéis dentro dos lares e oferecendo espagos
para o cuidado dos filhos, consultando previamente esse tipo de
necessidade com as préprias mulheres.

Podem ser elaboradas tabelas de andlise que permitam
listar os riscos junto com suas possiveis estratégias de mitigacio,
adicionando colunas para indicar os niveis de risco e identificando
o grupo ou ator que poderia ser afetado. Nesta etapa, o tipo de
perguntas que pode ajudar na andlise inclui: a quem o projeto
de A+S pode beneficiar ou prejudicar? Poderia gerar exclusio,
dependéncia ou conflito? O projeto pode ser percebido como
imposto ou estranho 4 comunidade? Como poderiam reagir os
atores de poder em relagdo ao projeto? Existem conflitos sociais
e/ou politicos que possam ser reativados? Quem tem menos
capacidade de fazer ouvir sua voz? Etc.

Depois de realizar uma andlise interna da identidade
institucional da Universidade, bem como do territério onde serd
implementado o projeto de A+S, seguird o desenho do projeto
social dentro da disciplina que utilizard as metodologias de A+S
e ASD, considerando as informagdes analisadas e identificadas
nas etapas anteriores. Isso permitird um projeto muito mais
eficaz e com maior impacto, devido ao fato de ter sido realizado

um estudo de riscos e de suas formas de mitigagio.

Desenho do projeto de A+S

Os objetivos voltados para a comunidade devem ser ela-

borados a partir de uma consulta participativa com os benefi-
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cidrios potenciais. Ou seja, incluir mecanismos de participagdo
da maioria dos grupos e atores envolvidos na implementagio do
projeto de A+S. Além disso, é necessdrio desenhar indicadores de
resultados para medir o cumprimento dos objetivos estabelecidos.

Esse processo, com esses critérios, permite combinar a
educacio para uma cidadania ativa com uma interven¢do comu-
nitdria ética, cuidadosa e sensivel ao contexto. Contribui para
formar estudantes que aprendem na prética e desenvolvem seu
compromisso social, sem refor¢ar desigualdades nem causar
danos involuntdrios. O rosto do outro me interpela, por isso ¢é
importante ouvir e atender as necessidades do outro. Conce-
ber uma pedagogia da alteridade parte do reconhecimento do
outro e da incorporagio do contexto na andlise (Pinto-Aragjo;
Cabrera-Hernandez; Escalante-Pla, 2023).

Por exemplo, se os estudantes desenvolveram em sua dis-
ciplina um projeto relacionado a alfabetizagio, também deverio
analisar e refletir sobre as causas do analfabetismo e da exclusio
educacional dentro do territério onde irdo implementar o pro-
jeto de A+S, entrevistando os beneficidrios potenciais antes da
implementagdo das a¢des. Ou, se uma das agdes do projeto de
A+S for limpar um parque, deverdo analisar o Direito Publico,
mesmo que ndo seja conteddo prioritirio da disciplina, mas que
seja indispensdvel para identificar os objetivos que diminuam
os riscos de efeitos negativos do projeto.

Para definir os objetivos e as a¢des do projeto de A+S a
partir da metodologia da ASD, é importante que o docente faca
questionamentos aos estudantes como os seguintes: o problema

foi identificado e validado pela comunidade? Os possiveis bene-
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ficidrios foram envolvidos para identificar se as agdes propostas
fortalecem as capacidades locais ou geram dependéncia? As
acoes fortalecem os conectores e evitam reforcar os divisores?

Entre outros.

Awvaliacao das inter-relagoes

Consiste em compreender a inter-rela¢io entre o contexto,
a Universidade e suas agdes por meio do projeto de A+S. Nesta
etapa, a reflexdo ocorre em duas diregdes: a primeira ¢ identifi-
car os efeitos que o contexto em que o projeto é implementado
causa na Universidade; a segunda, os efeitos que a Universidade
estd causando na comunidade. Essa etapa ¢é realizada quando o
projeto de A+S estd em operagido no territério selecionado, en-
volvendo os membros das equipes de cada projeto, sendo também
importante incluir a participa¢do da comunidade para a reflexio.

Esta etapa busca compreender como as decisoes, recursos,
acdes e presenca da Universidade com seus projetos de A+S
afetam as relagdes entre os diferentes atores e grupos presentes
na comunidade. Contribui para observar se o projeto reforga
dinidmicas de exclusdo ou conflito, ou fortalece a coesio social
e a equidade. A ética como fundamento de toda relagio e, por
isso, o cuidado e a nio violéncia como principios de cada agio.
A ética é o principio e ndo um fim secundirio, em que a relagio
responsdvel se fundamenta na vulnerabilidade mutua, e cuidar
significa proteger o outro de danos estruturais e simbdlicos.

Devem ser analisadas as decisdes tomadas durante a im-

plementagﬁo com perguntas como: quem recebe recursos ou
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beneficios? Quem foi consultado para o desenho do projeto?
Como foi selecionado o territério para a intervengao? Em seguida,
deve-se observar como as decisdes tomadas afetam as relagdes
comunitdrias, utilizando perguntas como: estd gerando compe-
ticdo ou ciumes entre grupos? Refor¢a uma divisio histérica?
Estamos fortalecendo aqueles que ja detém poder? Entre outras.
As perguntas sdo elaboradas pela equipe do projeto de A+S; o
importante ¢ identificar os efeitos das decisdes do projeto nas
relacdes dentro da comunidade e com a Universidade.

Por exemplo, um projeto de A+S que oferece apoio escolar
a criangas em uma comunidade com tensdo entre dois bairros.
O projeto comega a operar no centro comunitirio do bairro A,
e isso comeca a gerar um efeito negativo, pois as criangas do
bairro B ndo participam e os adultos desse bairro passam a pensar
que hd um favorecimento ao bairro A. Assim, refor¢a-se uma
divisdo social jd existente. A partir da ASD, a estratégia para
reduzir esse dano seria ajustar o projeto, alternando o local das
atividades, envolvendo lideres de ambos os bairros na coorde-

nag¢io e organizando atividades conjuntas para gerar conectores.

Por isso, nesta etapa é importante comegar a definir ajustes
na operagio do projeto, apés o processo de anilise, no qual podem
ser usadas perguntas como: quais mudangas estamos provocan-
do nas relagdes dentro da comunidade? Qual é a percepgio da
nossa presenca enquanto Universidade? E, o mais importante,
quais aspectos devemos ajustar ou redesenhar para nido causar
dano? Além disso, neste processo, a consulta aos participantes

e beneficidrios dentro da comunidade ¢ indispensivel.
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Identificagio e selecdo de estratégias

Realizar uma anilise de viabilidade de cada alternativa
de mitigac¢do de risco, para determinar o que serd feito dentro
e fora da operacdo do projeto de A+S, a fim de diminuir os
danos identificados nas etapas anteriores. Elaborar uma lista
dos ajustes necessdrios, além de integrar na anilise o custo, a
viabilidade e a relevancia ou prioridade em relagdo ao nivel de
dano causado, ou identificar o que acontecerd caso a estratégia
nio seja implementada, considerando o nivel de dano que pode
continuar a ser provocado na comunidade. E nesta etapa que se
decide como agir de forma consciente, ética e transformadora.

Por exemplo, em um projeto de A+S focado em oferecer
oficinas para empregabilidade em um territério especifico, du-
rante a implementagdo do projeto e por meio de uma anilise
das inter-relagdes, identificam-se conflitos entre os jovens que
participam da formagio. Entio, é gerada uma possivel estratégia,
como uma festa comunitdria. Essa estratégia ¢ definida nesta
etapa, na qual se realiza a andlise das estratégias que serdo de-
senvolvidas apéds ter clareza sobre os efeitos nas inter-relacoes
provocados pela intervengio do projeto.

Nesta etapa, desenvolve-se o plano de agdo para ajustar
o projeto, de modo a reduzir os efeitos do dano no restante da
intervengio, assegurando que as ag¢oes estejam alinhadas aos
objetivos e promovam relagdes sauddveis e justas. Devem-se
responder perguntas como: o que serd feito? Como, quando e
com quem? Além disso, é necessdrio alocar os recursos de forma

ética e definir indicadores para medir os resultados.
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Tudo isso é consequéncia de uma anilise aprofundada da
Universidade e suas a¢bes, do contexto, dos atores e de suas inter-
-relagées. Para cada estratégia definida ou proposta, deve-se ana-
lisar seu impacto ético (positivo ou negativo) e selecionar a mais

vidvel, aquela que fortalega os conectores e reduza os divisores.

Awvaliagdo e sistematizacio da experiéncia

Permite refletir sobre o que foi feito, como foi feito e qual
foi o impacto do projeto de A+S ao longo de sua intervencio.
Tem como finalidade aprender para melhorar e compartilhar
o conhecimento gerado com outras iniciativas. Essa etapa ¢é
indispensdvel para sistematizar as experiéncias, documentar
aprendizados e boas priticas para projetos futuros. Nio se trata
apenas de uma medic¢do de resultados, mas de uma ferramenta
ética para analisar os efeitos previstos e ndo previstos da inter-
venc¢do comunitdria, identificar se houve danos, exclusdes ou
aprendizados significativos, e fortalecer praticas futuras com
uma perspectiva muito mais consciente.

A utilidade da sistematizagdo da experiéncia estd em
identificar os aprendizados significativos. Por exemplo, em
um projeto de A+S voltado a alfabetizagdo de mulheres em uma
comunidade indigena, reconheceu-se o idioma origindrio e as
tradi¢des histéricas, o que fortaleceu conectores. No entanto,
também foi detectado um dano nio previsto: alguns maridos
das mulheres participantes se sentiram ameagados. Como res-
posta, foi incluido um médulo de reflexio voltado aos homens.

Ao documentar esse processo, identificou-se um aprendizado
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relevante: a importincia de considerar a equidade de género,
incluindo estratégias de sensibilizagdo com todos os atores dentro
do lar, inclusive os homens.

Assim, o mais relevante deste processo sio os aprendizados
que nos permitirdo melhorar as interveng¢des futuras e reduzir os
riscos de forma sistémica. Algumas perguntas que contribuem
para a andlise nesta etapa podem ser: o que queriamos alcangar
com o projeto de A+S? O que aprendemos sobre o contexto, os
atores, os conectores e os divisores? Que mudangas foram gera-
das nas relagdes dentro da comunidade? Causamos algum dano?
Fortalecemos ou enfraquecemos a confianga no territério? Etc.
A acolhida do outro acontece sempre em uma circunstancia vin-
culada a uma experiéncia (Ortega Ruiz; Romero Sinchez, 2024).

Algumas ferramentas para coletar informagdes para ana-
lise e documentag¢io podem ser: entrevistas ou grupos focais
com atores-chave (beneficidrios, liderangas, atores que ficaram
excluidos), enquetes breves com estudantes, comunidade ou
equipe que implementou o projeto de A+S, observagdes regis-
tradas em didrios de campo pelos préprios estudantes — a fim
de identificar colaborag¢io, confiang¢a ou possiveis tensdes — e,
claro, depoimentos e histérias de vida dos beneficiarios.

E para encerrar o ciclo da metodologia da ASD, ¢ im-
portante também concluir com ética — e isso significa compar-
tilhar os aprendizados com a comunidade e validar aquilo que
foi sistematizado: o que se aprendeu durante a sistematizagio
coincide com o olhar da comunidade?

Além disso, recomenda-se organizar um evento no terri-

tério ou dentro da Universidade como forma de agradecimento
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e reconhecimento pela participa¢io da comunidade, bem como

para abrir caminhos para projetos futuros.

Conclusées

Os principios-chave da ASD em projetos de A+S sdo: a
transparéncia, por promover a comunicagio aberta com a comu-
nidade; a inclusio, ao buscar incorporar todas as vozes envolvi-
das no projeto, especialmente a voz da prépria comunidade; e a
flexibilidade, para adaptar o projeto conforme os aprendizados
identificados ao longo do percurso com a metodologia ASD.

E, o mais importante, é reconhecer a nio neutralidade
da Universidade, pois toda a¢do realizada em um determinado
contexto gera impactos — positivos ou negativos.

Os principais beneficios da metodologia da ASD, que a
tornam essencial para sua implementagéo, sdo: o fortalecimento
do capital social, a melhoria da sustentabilidade do projeto de
A+S alongo prazo, a minimizagio de tensdes e conflitos durante
a execugio, e a promogio da resiliéncia comunitaria.

Além disso, ela permite transformar os projetos em fer-
ramentas de coesdo social e equidade — e isso ndo é apenas uma
boa pritica, mas uma responsabilidade ética.

A alteridade de Levinas (1991) inspira e fundamenta a
metodologia da ASD, porque toda ag¢do que afeta o outro deve
partir do reconhecimento de sua diferenca e dignidade. Trata-se
nio apenas de “ndo causar dano” em um sentido fisico, mas de

agir com uma ética do cuidado, da escuta e do respeito.
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APRENDIZAGEM-SERVICO E
EDUCACAO EVANGELIZADORA
MARISTA!

Isabel Teresa Tresca?

Introducio

Toda institui¢io educativa catdlica, em sua identidade
e missdo, busca lograr uma formagdo integral com qualidade
académica, valores do Evangelho e compromisso social. Um
compromisso social que brota de uma visio humanista e soli-
déria e que trabalha pela promog¢do humana. Nesse sentido, o
compromisso social e a solidariedade sdo valores reconhecidos
como centrais para a formagio integral dos estudantes em uma
institui¢do catdlica. As institui¢des de Educagido Superior nido
fogem desta missdo, muito menos as Institui¢ées Maristas.

No entanto, o Ensino Superior enfrenta virios desafios,
entre os quais se destaca a busca de um sentido profundo, que
oriente, conjuntamente, professores, estudantes e demais mem-
bros da Universidade, bem como que contemple a interagio com
a comunidade como um componente constitutivo (Gherlone;

Isaola, 2022).

! Tradugio de Eduardo Portanova Barros.

2 Coordenadora da Equipe de Animagio da Solidariedade da Provincia Marista Cruz del Sur.
E-mail: itresca@maristascruzdelsur.org.
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O Ensino Superior Marista tem enfrentado esses desafios
e uma busca por um significado profundo desde a formagio da
Rede Internacional de Ensino Superior Marista. Jd em 2004, foi
realizado em Curitiba, na Pontificia Universidade Catélica do
Parana (PUCPR), o primeiro encontro internacional de institui-
¢oes de Ensino Superior Maristas, em que se notou a falta de um
documento bdsico que norteasse a missdo e o sentido profundo
das Institui¢ées Superiores. Diante dessa necessidade, nasceu o

documento “Missdo Marista na Educagio Superior”™

, que busca
refletir sobre aspectos da Educagdo Superior e suscitar um exer-
cicio de questionamento e discernimento que ajude a indicar,
claramente, a natureza, as fun¢des e a finalidade da Educacio
Superior marista, assim como a sua coeréncia e relevincia em
toda a missdo educativa do Instituto (Red Marista Internacional
de Instituciones de Educacién Superior, 2010).

Em continuidade com esse exercicio de discernimento,
procuramos, neste texto, seguir interpelando e problema-
tizando as préticas educativas evangelizadoras do Ensino
Superior Catélico, explorando caminhos e ferramentas con-
cretas. Para isso, nos concentramos, em primeiro lugar, nos
desafios atuais do Ensino Superior Catélico, em geral, e do
Ensino Superior Marista, em particular, especialmente no seu
papel evangelizador. A seguir, abordaremos o significado da
solidariedade marista como componente constitutivo de sua
missdo educativa e sua relacdo com a Aprendizagem-Servigo
como caminho possivel para educar na e para a solidariedade

marista a partir do nivel universitirio. Concluiremos com

3 N.T:: No original: “Misién Marista en la Educacién Superior”.
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algumas consideragdes que nos convidam a implantar uma
Institui¢do Superior marista alicercada no didlogo evangeli-

zador e na solidariedade.

Desafios atuais da Educagdo Superior Catélica

Acreditamos que as novas geragdes necessitam de uma
formagio cientifica s6lida, mas também precisam saber aplicar
os conhecimentos em contextos reais, desenvolver as suas ca-
pacidades de fazer, discernir e contribuir para o bem comum,
a partir de um didlogo e troca de saberes no qual o mundo
académico interage com saberes ancestrais e comunitdrios.
Esse encontro e intercimbio com a realidade produz novos
conhecimentos socialmente relevantes a partir de uma reflexio
critica e sistemdtica.

O Papa Francisco insistiu, nos dltimos anos, na necessi-
dade de a Igreja “sair para a periferia” e apelou as instituicoes
educativas para que oferecam aos seus estudantes a oportu-
nidade de envolver “cabecas, mdos e coragdes” na abordagem
dos desafios e problemadticas que as sociedades contemporaneas
apresentam. E um chamado para articular Ciéncia e Fé, para
produzir conhecimentos relevantes para a resolu¢do de proble-
mas, em conjunto com a comunidade (Battista, 2021). Desde o
inicio de seu pontificado, ele se concentrou na educagio como
forma de transformar o mundo, convidando-nos a um Pacto
Educativo Global (Francisco, 2020b) e a reconstru¢io de um
tecido social fraterno (Fratelli Tutti). Harmonizar a linguagem

da cabega com a linguagem do corag¢io e a linguagem das mios,
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garantindo que os nossos discentes “pensem o que sentem e o
que fazem, sintam o que pensam e o que fazem, fagam o que
sentem e o que pensam’ (Francisco, 2023, tradugio nossa), é um
grande desafio para todas as institui¢es e um imperativo numa
perspectiva evangelizadora.

Conforme a enciclica Evangelii Nuntiandi, de Paulo VI,
sobre a evangeliza¢do no mundo contemporineo, “as condi¢des da
sociedade obrigam-nos, portanto, a rever os métodos, a procurar
por todos os meios o caminho para levar a0 homem moderno
a mensagem cristd” (Evangelii Nuntiandi, n. 3, tradug¢io nossa).
As Institui¢des de Ensino Superior Catdlicas sdo, também, con-
vidadas a rever os seus métodos e caminhos de evangelizagio
numa perspectiva abrangente e transversal, uma perspectiva
que inclui a construg¢do de um ambiente institucional a luz do
Evangelho, um acompanhamento das pessoas nos seus processos
de crescimento, de discernimento cristdo de conhecimento, de
acoes especificas de despertar e de desenvolvimento espiritual
e de processos de abertura 2 comunidade que contribuam para
uma sociedade mais fraterna e humana.

Diante desta convocatéria, as Institui¢des Maristas pro-
curam dar vida tanto a este chamado a evangelizagdo quanto ao
apelo do Papa Francisco ao Pacto Educativo Global, enfrentando
os desafios atuais do Ensino Superior a partir do seu carisma
e missdo. Carisma que brota de uma experiéncia solidéria: o
encontro de Marcelino Champagnat com o jovem Montagne,
inspiragdo original que da vida aos “Irmdozinhos de Maria”.

Essa experiéncia transforma a espiritualidade de Champagnat,
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a sua forma de se relacionar com Deus e torna-se fonte de
servico perseverante, programado e metédico as criangas e jo-
vens mais necessitados (Provincia Marista Cruz del Sur, 2011).
Dessa forma, a solidariedade se torna um componente essencial

em cada Institui¢do Marista a partir de uma abordagem particular.

Solidariedade marista e evangelizagao

Falamos de “solidariedade marista” quando nos referimos
a essa perspectiva particular, a essa abordagem prépria, a esse
conceito bem fundamentado, fruto da experiéncia. Procura-se
que, a partir desta sintese vital, seja possivel enquadrar as
praticas, visualizando a natureza pedagdgica das suas dimen-
sdes. Com a convicgdo de ndo cair na uniformidade de pensar
que sé existe uma forma oficialmente reconhecida de viver a
solidariedade, nem na pressa em afirmar que toda ajuda pode,
legitimamente, ser chamada de solidariedade marista (Provincia
Marista Cruz del Sur, 2011). O mesmo conceito de solidarie-
dade pode ser utilizado em contextos muito diferentes e com
significados diferentes.

Nos documentos maristas, uma das defini¢des ordenadoras
¢ a de Jodo Paulo 11, na sua Enciclica So/licitudo Rei Socialis. Ali,
a solidariedade ¢ definida como a “determinagio firme e perse-
verante de lutar pelo bem comum, isto ¢, pelo bem de todos e de
cada um, para que todos sejamos verdadeiramente responsdveis
por todos” (Sollicitudo Rei Socialis, p. 38, tradugdo nossa).

No documento marista “Credo da Solidariedade” (2011),

essa defini¢do é retomada, entendendo que “solidariedade” ndo
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significa compaixdo como sentimento difuso, nem tristeza mo-
mentianea, mas sim uma determinagio firme e perseverante de
compromisso com o outro e com a transformagio da realidade.
Nessa perspectiva, a solidariedade transformadora é um dos
componentes mais importantes de um curriculo. Sem ddvida,
isso implica assumir o desafio de educar, atento a interpretagdo
das exigéncias da realidade sociocultural e unido ao amor sin-
cero, 20 respeito, a escuta e a atengdo as criangas e aos jovens,
especialmente aos mais necessitados (Provincia Marista Cruz
del Sur, 2011).

Esse conceito de solidariedade, a partir de um modelo
transformacional, foi desenvolvido e aprofundado pela Rede
Marista Interamericana Corazén Solidario (formada por re-
presentantes da Solidariedade e da Educac¢io de diferentes pa-
ises e provincias maristas da América), que propde o Modelo de
Solidariedade Transformacional a partir de uma abordagem dos
direitos como um ideal para o qual caminhar. Esse modelo se
refere a agbes ou temas que buscam resolver as condigées bdsicas
(estruturais) que tornam necessdria a agio soliddria. Nesse sen-
tido, o modelo transformacional é um modelo de modificagio,
na medida em que propde agdes destinadas a eliminar a situagio
que gera a diferenga entre “os soliddrios” e os necessitados; isso
envolve considerar o problema no seu contexto completo e o
necessitado como uma pessoa que tem algo a dizer sobre cle e
o que fazer a esse respeito. Esse modelo quebra algum tipo de
direcionalidade da a¢fo, jd que o problema serd um problema
comum (Red Interamericana de Solidaridad Marista, 2012).

Uma visio de solidariedade que inclua, também, a perspectiva
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dos direitos humanos, porque evidencia o necessdrio discerni-
mento dos espagos de garantia e protegio de direitos que sdo
préprios da fun¢io indelegdvel dos Estados e que nio podem
— nem devem — ser assumidos por individuos ou organizagdes
da sociedade civil, mas podem contribuir para tornar visiveis e
consciencializar sobre o seu necessdrio cumprimento e protegio.
Todas as criangas, adolescentes e jovens, mesmo aqueles que se
encontram em situa¢do de maior vulnerabilidade, tém o direito
de ser considerados sujeitos capazes de assumir responsabilida-
des e participar, ativamente, dos esfor¢os de transformagio da
realidade (Mantovani, 2022).

Por sua vez, o documento marista “Escola no didlogo
evangelizador”™ (Provincia Marista Cruz del Sur, 2016) nos
convida a pensar a evangelizagio na Instituicdo Catélica a partir
de diferentes dimensdes e com uma visdo holistica que trans-
cende o mero “andncio do Evangelho”. Trata-se de uma visio da
evangelizagio a partir da complexidade e da “transversalidade”,
que implica promover um ambiente institucional impregnado
do Evangelho, cuidar do crescimento de todas as pessoas com
a ternura de Jesus e cultivar um discernimento cristdo do co-
nhecimento, transcendendo as fronteiras institucionais em diregdo a
abertura a comunidade. Uma forma cristd de encarar a realidade
em que “deverdo ser desenvolvidos programas especificos que
favore¢am o cultivo sistemdtico e sustentado da a/feridade, como
capacidade que torna o homem mais fraterno e aberto aos seus
semelhantes, faminto de comunhio genuina” (Provincia Marista

Cruz del Sur, 2016, p. 48, traducido nossa).

* N.T.: No original: “Escuela en didlogo evangelizador”.
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De sua parte, o documento “Marco Curricular Marista’
(Traverso; Piacente; Accastello, 2008) menciona quatro notas
distintivas da pedagogia evangelizadora marista: uma proposta
pedagogicamente soliddria, atenta a diversidade, com senti-
do de comunidade e orientada para a melhoria permanente.
O material também elucida as politicas curriculares que se baseiam
em quatro “vetores educativos”: aprender a aprender; aprender
a viver juntos; aprender a valorizar; e aprender a empreender,
destacando um modelo pedagégico que remete 4 “Pedagogia da
Convivéncia e da Solidariedade” e que brota da Missido Educativa
Marista: educamos 7a e para a solidariedade Marista (Comisién
Internacional Marista de Educacién, 1998).

E aqui que surgem diferentes questdes: como promover
um ambiente institucional impregnado de Evangelho nas nossas
Universidades Catoélicas? Como transcender as fronteiras institu-
cionais e abrir-se 4 comunidade a partir da missdo educativa com
propostas pedagogicamente solidarias? E possivel promover o
desenvolvimento de uma aprendizagem integral, de competéncias
profissionais e de pensamento complexo e, a0 mesmo tempo,
promover intervengdes sociais poderosas que transformem a vida
das comunidades e das criangas, adolescentes e jovens? Existem
caminhos e pedagogias especificas que nos permitem contribuir
para esta missdo, a partir destas politicas curriculares?

A partir da missdo marista, acreditamos firmemente que
os projetos de solidariedade, de Aprendizagem-Servico, sdo
excelentes iniciativas que encarnam esta intui¢do (Provincia
Marista Cruz del Sur, 2016), numa perspectiva evangelizadora

e na chave da solidariedade transformadora.

190



A aprendizagem e o servigo soliddrio (AYSS) como
estratégia eficaz na e para a solidariedade marista

A aprendizagem e o servico soliddrio apresentam-se como
uma ferramenta eficaz para alcanc¢ar uma educagio integral, melhorar
a qualidade da aprendizagem académica e tornar-se uma “porta de
entrada” para a espiritualidade e a participagdo cidada responsivel,
promovendo um espirito de solidariedade transformadora.

Essa proposta pedagégica inovadora combina processos
de aprendizagem e servigo comunitdrio em um unico projeto
bem articulado. Gera conhecimento significativo e permite uma
aprendizagem baseada em problemas reais, com o objetivo de
oferecer solu¢bes concretas e otimizar o desenvolvimento
de conhecimentos, habilidades e atitudes (Tapia, 2018). E uma
proposta que promove um forte vinculo entre o servigo e a
aprendizagem académica e que pode trazer grandes contribui¢des
para a formagio integral dos futuros profissionais, contemplando
essa dimensdo comunitaria. A partir de uma abordagem critica,
as experiéncias de Aprendizagem-Servico sdo orientadas para a
mudanga social, investigando as causas e as raizes dos problemas
sociais, bem como as politicas que os criam, para desenhar a¢oes
destinadas a mudar as estruturas que os geram e os mantém
(Isla; Pacheco, 2023).

No “Guia para desenvolver projetos de aprendizagem de
servigo solidario — Edi¢do 20 anos™ (Tapia, 2022), o conceito

de solidariedade ¢ ampliado como base para a Aprendizagem-

5 N.T.: No original: “Guia para desarrollar Proyectos de aprendizaje-Servicio solidario: edici-

6n 20° aniversario CLAYSS”.

191



-Servigo, a partir do autor Luis Aranguren (1997, 23 apud Ta-
pia, 2022, p. 29), que propde a “solidariedade como encontro”,
uma abordagem que transforma os destinatdrios de a¢do em
auténticos protagonistas e sujeitos de seu processo de luta pelo
justo, pela resolucdo dos seus problemas, pela conquista da sua
autonomia pessoal e coletiva. O encontro auténtico gera a con-
fianga necessaria para podermos trabalhar juntos e deve ter como
objetivo compreender que um verdadeiro encontro envolve ouvir
a vontade e os interesses do outro, um trabalho compartilhado
e ndo um ato unilateral.

No Ensino Superior, o objetivo da AYSS ¢ promover uma
aprendizagem participativa e soliddria, oferecendo aos estudan-
tes a oportunidade de ter contato com a realidade e aplicarem
os conceitos que aprendem na Universidade, ao mesmo tempo
que se formam como profissionais comprometidos com a sua
realidade social, sendo capazes de problematizar essa realidade
e repensd-la para encontrar solugbes mais pertinentes e trans-
formadoras. Uma visdo critica como forma de raciocinio que
combina andlise epistemoldgica e sociocientifica, com o objetivo
de compreender a realidade e, além disso, questionar a nossa
forma de compreendé-la e pensar em possibilidades de atuagio
sobre aquela realidade estudada (Morales Zuiiga, 2014).

Na AYSS, a espiritualidade do servi¢o também se torna
visivel como vinculo de reciprocidade, ajuda no cuidado mu-
tuo, como pritica fraterna do bem comum e da pedagogia do
dom. Se olharmos, particularmente, para a rela¢do entre cultura
institucional e Aprendizagem-Servico, podemos falar de um

reforco reciproco, porque a Aprendizagem-Servigo corresponde
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muito bem a essa dinimica do “saber, saber fazer, saber ser” e
aos aspectos de “mente-coragdo-mios”, que nos recorda o Papa
Francisco (2020b), que sio fundamentais para responder ao
desafio da emergéncia educativa e relangar o Pacto Educativo

Global numa chave “intergeneracional” (Mantovani, 2022, p. 30).

Educagio Superior Catélica,

evangelizacao e formagao integral

Na perspectiva de uma educagio evangelizadora, a Institui-
¢io Educativa Catélica centra-se em Jesus, mestre da humanidade.
Olhando para Jesus, seguindo-o, aprendemos a ser humanos. E por
isso que o seguimos como o Caminho, a Verdade e a Vida. Toda a
vida de Jesus foi, repetidas vezes, uma opgio pelo Amor. Seguindo
o itinerdrio dos seus discipulos, somos convidados a viver uma ex-
periéncia de encontro (Provincia Marista Cruz del Sur, 2016). Na
AYSS, também somos convidados a viver experiéncias de fraterni-
dade e de humanidade e, a partir delas, podemos viver experiéncias
de fé no Ambito de uma educagio para o didlogo evangelizador.

O fato fundamental que permeia todos os lagos que Jesus
teceu na sua vida, a forma como se relacionou com os outros e
construiu uma comunidade de irmios, foi sem davida a Encar-
nagdo. Sua opgio foi “rebaixar-se”, chegar ao lugar onde o outro
estd no sentido mais profundamente humano de cada situagido
para compreendé-lo e assumi-lo, resgati-lo e libertd-lo. Esta
escolha de Deus torna-se uma chave que nos permite interpretar
e descobrir uma série de caracteristicas de como Jesus viveu o

seu vinculo solid4drio com os outros.
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A solidariedade estd nas raizes da nossa experiéncia como
cristdos e ainda mais para os Maristas de Champagnat, cujo
carisma e missio nascem de uma experiéncia de solidariedade.
A espiritualidade apostélica marista é uma experiéncia viva e
dinimica de Deus, orientada para a contemplagio e a agdo ao
mesmo tempo (Sammon, 2007). A evangelizagio e a solidariedade

transformadora sdo horizontes a serem seguidos.

Tal como afirma o documento Missio Educativa Marista
(1998), elaborado por uma Comissio Internacional de Irmios e

Leigos a pedido do XIX Capitulo Geral, as institui¢coes maristas

[...] educam para a solidariedade, apresentando-a como “a
virtude cristd do nosso tempo”, um imperativo moral para
toda a humanidade no contexto da atual interdependéncia
universal e para transformar as “estruturas do pecado”.
Incorporam no curriculo o desafio da solidariedade, bem
como o ensino da doutrina social da Igreja nas aulas de
religido e ética (Comisién Internacional Marista de Edu-

cacién, 1998, inc. 153, tradugio nossa).

Nessa perspectiva, ainda no Ensino Superior Catélico,
consideramos que a solidariedade se aprende, mas se aprende na
pritica, exercitando-a. Para isso é preciso dispositivos, propostas
pedagégicas e ferramentas concretas para fazé-los por meio de
processos de qualidade. Como Institui¢io Educativa Marista,
somos movidos pelo desejo comum de buscarmos novos caminhos
de evangelizagio, educagio e solidariedade, na proximidade de
nossas criangas e jovens. A resposta compassiva que damos as
necessidades do mundo brota da nossa espiritualidade. A espi-

ritualidade nos impulsiona para a missio e, na experiéncia dessa
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missio, ela se alimenta e reaviva (Provincia Marista Cruz del
Sur, 2011). Procuramos promover a cultura da solidariedade para
construir a fraternidade como caminho de inclusio € incentivi-la
como nota distintiva da fé cristd. Procuramos, também, integrar
a educagio com solidariedade, transformando-a em aprendiza-
gem curricular; e mobilizar o exercicio da cidadania, para que
inspire politicas publicas, produzindo mudancgas duradouras no
sistema e nas formas de convivéncia social (Provincia Marista
Cruz del Sur, 2011). Somos convidados a repensar e iluminar
nossa proposta pedagégico-diditica, tendo a possibilidade de

ressignificar nossa pritica com referenciais no curriculo.

A institui¢do do Ensino Superior Marista
como institui¢do de didlogo evangelizador e
em chave soliddria

A Aprendizagem-Servico Soliddrio constitui um marco
pedagégico-didatico adequado e pertinente para alcangar o ho-
rizonte de uma educagio evangelizadora sob a perspectiva da
solidariedade. A partir das institui¢des de Ensino Superior, as
experiéncias de Extensio Universitdria permitem a aplicagio
de competéncias profissionais a servigo da sociedade, com uma
abordagem baseada em pedagogias ativas.

Ao participar de um projeto de AYSS, o estudante vivencia
os valores evangélicos e coloca em pratica o modo como Jesus

viveu solidariamente seu vinculo com os demais, ele ainda:

* Reconhece e percebe os outros como seres valiosos,

com a mesma dignidade, criados por amor e para amar.
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* Desenvolve a capacidade de se estar atento as neces-
sidades dos outros e dispor-se de suas competéncias
profissionais e seus aprendizados a servi¢o de uma
sociedade mais justa e mais fraterna.

* Adota uma atitude ativa, participativa (tomar parte e
e ser parte de).

+ Transforma, modifica, melhora as situa¢des de injustica.

* Compreende que a pessoa ¢ um ser social, um ser em
relagdio com o mundo, com os demais, consigo mes-
mo e com a transcendéncia. Experimenta o conceito
de interdependéncia.

*  Compreende que o ser humano, pelo simples fato de
existir, é valioso e constitui um ser valioso e necessério

para o outro.

A partir dessa perspectiva da relagio e da conexio, o
Papa Francisco nos propde a pensar na importancia da partici-

pagio de todos:

[...] Todos precisamos uns dos outros, ninguém de nés é
uma ilha, um eu auténomo e independente do outro; sé
podemos construir o futuro juntos, sem excluir ninguém.
Muitas vezes nio pensamos nisso, mas, na realidade, tudo

estd vinculado e precisamos recuperar nossos vinculos.

[...] Participar ativamente do bem exige memoria, coragem

e também criatividade.

[...] O futuro da humanidade ndo estd apenas nas mios
dos politicos, dos grandes lideres, das grandes empresas.

Sim, sua responsabilidade é enorme. Mas o futuro estd,
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sobretudo, nas mios de pessoas que reconhecem o outro
« » . « YRl
como um “tu” e a si mesmas como parte de um “nés” (Papa

Francisco, 2017, tradugdo nossa).

Como Institui¢des Educativas Catélicas, educamos
para servir e entendemos que educagio ¢é servigo. Educar nio
¢ encher a cabeca dos educandos com contetidos multiplos. A
verdadeira educagio nos leva ao compromisso, a transforma-
¢do pessoal e aos contextos em que vivemos. Devemos servir
aos outros e a comunidade. Isto requer abertura, empatia com os
outros e compaixio por eles. Tradicionalmente, os estudantes
vivem focados em si mesmos, na obten¢io das melhores notas e
no progresso individual. As institui¢des de hoje, os novos prin-
cipios educativos, as metodologias atuais colocam o foco nos
outros, na comunidade, na natureza e constroem a sua vida, os
seus conhecimentos e experiéncias a partir dos outros, abrindo-
-se, assim, a0 amor e a0 compromisso, deixando para trds o in-
dividualismo, a competicio e a exclusdo. Eles trazem compaixio
e solidariedade. Assim, com metodologias como o “design para
a mudanga” e a Aprendizagem-Servigo, as criangas e os jovens
aprendem uns com os outros (Ojeda Ortiz; Ceballos Garcia,
Ramirez Ramos, 2020, p. 18, tradugio nossa).

Em muitas experiéncias que articulam aprendizagem e
compromisso soliddrio, os jovens aplicam os seus conhecimentos
para servir as necessidades da sua comunidade. Simultaneamen-
te, a ac¢do soliddria, em contextos reais, permite-lhes aprender
novos conhecimentos e desenvolver conhecimentos para a vida,

o trabalho e a participa¢io cidada.
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A Aprendizagem-Servigo pode ser analisada, pois, como
uma resposta eficaz ao presente da humanidade. Confronta-nos
com o desafio de combinar aprendizagem de qualidade com servigo
de qualidade, em que o servigo se transforma em aprendizagem
e a aprendizagem se torna servico, liderado pelo protagonismo
estudantil e pelo apoio ao ensino, sensivel as urgéncias do nosso
contexto (Gherlone; Isaola, 2022).

O ensinamento dos Pontifices a partir do Concilio Va-
ticano II manifestou, claramente, a importincia e o valor das
espiritualidades e dos carismas para a missdo evangelizadora da
Igreja, também em termos de promogio cultural (Mantovani,
2022). Neste sentido, o carisma marista tem muito a contribuir
para a pedagogia da Aprendizagem-Servico soliddria.

E por isso que olhamos para as nossas Institui¢oes de En-
sino Superior Catdlicas como laboratérios culturais indispensaveis
que ddo importancia crescente 4 educagdo para a promogio de
um auténtico humanismo solidario. E necessario promover uma
formacio integral da pessoa, aberta 4 interioridade, as relagoes
interpessoais e a transcendéncia. E evidente que a experiéncia
de Aprendizagem-Servico de qualidade pode oferecer um con-
tributo pedagégico especifico ao Ensino Superior Catélico e
Eclesidstico, ajudando a convergir a sua identidade espiritual,
as suas atividades académicas e a agdo de promogio social no
territério, proporcionando um contributo fundamental para
alcancar uma efetiva educagio integral (Mantovani, 2022).

Da nossa perspectiva marista, sabemos que a solidariedade
¢ um dos componentes mais importantes de um curriculo e requer

ferramentas concretas para ganhar vida. A forma de “curricularizar”
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a solidariedade, pensar percursos e trajetérias que permitam a educa-
¢do na e para a solidariedade, a participagio e a cidadania a partir de
pedagogias ativas remete-nos, diretamente, para a Aprendizagem-
-Servi¢o como ferramenta e caminho possivel. A Educagio Superior
Marista pode contribuir para esse desafio a partir de sua missio de
Extensdo Universitdria, articulando-se com as unidades académicas.
O movimento de Responsabilidade Social Universitiria sugere
a sua utilizagdo para gerir de forma socialmente responsivel os
impactos educacionais que as instituicdes de Ensino Superior
geram na formagio dos profissionais, como influenciar “sua forma
de compreender e interpretar o mundo, de se comportar nele e
de valorizar certas coisas em sua vida” (Vallaeys, 2007, p. 9 apud
Isla; Pacheco, 2023, p. 64, tradugido nossa).

Educar na e para a solidariedade também se traduz na
formagio para a cidadania, com o ensino comprometendo-se com
a formacio, promogio, garantia e defesa dos direitos humanos.
A Filosofia Marista no Ensino Superior promove a criacdo de
“novas formas de solidariedade internacional e de cidadania
global baseadas no respeito 4 vida e na preservagdo do meio
ambiente”, contrapondo-se aquelas que “s6 privilegiam a efici-
éncia, a eficdcia, o consumo, a competigio e o lucro a qualquer
preco” (Red Marista Internacional de Instituciones de Educacién

Superior, 2010 p. 15, tradugdo nossa).

Consideragdes finais

Os projetos de AYSS tém um duplo propésito: promover

iniciativas de participa¢do social para a transformacio da reali-
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dade e, também, oferecer experiéncias formativas que articulem
a formacdo académica, a pesquisa e a Extensdo por meio da
formacdo de pessoas ativas, criticas, reflexivas e transformado-
ras. Esta proposta permite integrar, efetivamente, a exceléncia
académica com um efetivo compromisso social que se torna
conteido de ensino e pesquisa e politica critica institucional
para a gestao.

Pensar numa Universidade Catdélica no didlogo evange-
lizador implica problematizar a prépria pritica evangelizadora
e cultivar uma atitude dialégica na qual possamos encontrar
a realidade na sua diversidade, aprender com ela e celebré-la.
Pensar na evangelizagdio como uma experiéncia de fraternida-
de universal, uma forma de ser e estar no mundo ao estilo de
Jesus, que partilha conosco uma experiéncia de encontro e nos
faz experimentar o Reino de Deus a partir de acontecimentos
provocadores e transformadores.

Uma Universidade que vai ao encontro da realidade com ati-
tude de didlogo e com o compromisso de construir uma cultura do
encontro, a partir de uma pedagogia especifica: a Aprendizagem-
-Servico solidaria. Uma forma de aprender com os outros e para
os outros. Uma pedagogia inovadora na forma de estabelecer
vinculos entre a institui¢do de ensino e a comunidade.

A partir do Ensino Superior Marista queremos promover
institui¢des “em saida”, institui¢des socialmente comprometidas
na sua forma de ensinar e de aprender, ¢ a Aprendizagem-
-Servi¢o nos oferece uma pedagogia concreta. Uma pedagogia
que nos encoraja a encard-la como um caminho possivel para a

santidade, desde que a Institui¢do Superior possa viver e ensinar
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a partir de uma perspectiva multifacetada e aberta, que ndo
renuncie ao anuncio explicito do Evangelho, mas reconheca
o respeito e o valor do que ¢é diverso e convide a um modo de

ser e estar no mundo.
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A REFLEXAO NA APRENDIZAGEM-SERVICO
DA PUC CHILE:

um marco para conectar aprendizagens

e servi¢co a comunidade!

José Sepulveda Maulén?
Fernanda Penela®
Rocio Fontana*

Chantal Jouannet®

Introdugio

Na Pontificia Universidade Catélica do Chile (UC),
a reflexdo é o “processo constante e profundo” (Eyler; Giles,
1999, traducdo nossa) que permite aos estudantes articular
teoria, servico e valores profissionais para construir aprendi-
zagens significativas. Mais do que um complemento, consti-
tui o coragio que dd sentido ao modelo de acompanhamento

da metodologia de Aprendizagem-Servigo (doravante A+S ou
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a metodologia), orientando cada decisdo pedagégica para uma
formagdo académica com compromisso publico.

O modelo de acompanhamento A+S UC demonstra que a
reflexdo — quando ¢ transversal, estratégica e de qualidade — trans-
forma tanto o servigo quanto a aprendizagem (Jouannet; Sallas;
Contreras, 2013). Ao integrar os momentos-chave do modelo
e uma formacgido docente continua, a UC garante experiéncias
formativas que respondem aos desafios sociais contemporane-
os, formando profissionais criticos, comprometidos e capazes
de agir com propésito, contribuindo com projetos de servigo de
qualidade para os parceiros comunitdrios (Penela ez a/., 2023).

O modelo da UC tem seus fundamentos na literatura
internacional, que destaca a importincia da reflexio como um
marco transversal na implementagdo da metodologia, permi-
tindo conectar os desafios comunitdrios com as aprendizagens

académicas, sociais e valorativas (Tapia, 2018).

Ideias conceituais

Em nivel internacional, a Aprendizagem-Servico é definida
como uma pedagogia experiencial e construtivista que integra
contetdos do curriculo, incorporando os recursos dos estudantes
— como suas habilidades, ferramentas e talentos — em projetos
que abordam os desafios de uma comunidade ou organizagio
(Furco; Billig, 2002).

Por sua vez, o marco da reflexdo permite conectar as expe-
riéncias de Aprendizagem-Servigo com os contetdos académicos

planejados no programa da disciplina e com o servigo realizado
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em colaboragio com as comunidades (Jouannet; Sallas; Con-
treras, 2013). Além de oferecer um fundamento valorativo aos
projetos de servico, a reflexdo facilita o objetivo de aprofundar
a aprendizagem em valores por parte dos estudantes.

Essa conexdo permite conferir sentido tanto & prépria
aprendizagem quanto a contribui¢io que a Universidade ofe-
rece em diferentes contextos sociais. Na implementagdo das
experiéncias de A+S, os estudantes podem aprender a partir
de diferentes dimensdes: a partir do servigo, colaborando com
o desafio enfrentado e conhecendo o contexto da comunidade
com a qual se trabalha; a partir de si mesmos, por meio das
emogdes, sentimentos e valores desenvolvidos na experiéncia; a
partir da disciplina, por meio da aprendizagem de contetdos e
competéncias especificas do curriculo; e a partir da missdo da
Universidade, ao incorporar um sentido ético e de compromisso
social com o entorno (Escofet; Rubio, 2017).

Além disso, na implementa¢ido da metodologia, os es-
tudantes estardo imersos em diferentes contextos, nos quais a
aplicagdo do contetdo tedrico deverd ser enriquecida por diversas
perspectivas, a fim de viabilizar a transferéncia de conhecimentos
(Montalva, Ponce, Lorca, 2020).

De maneira complementar, o modelo de implementagdo da
A+S UC tem promovido uma aplica¢io de qualidade, conforme
as caracteristicas definidas por Eyler, Giles e Schmiede (1996).
De acordo com esses autores, a reflexdo deve ser continua, co-
nectada, desafiadora e contextualizada. Continua, pois é essencial
que ocorra antes, durante e depois do servigo; conectada, para

articular os conteddos académicos da disciplina com o servigo
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que estd sendo realizado; desafiadora, porque deve motivar os
estudantes a conhecerem novos conceitos, relacionar teorias e
atribuir sentido ao que estio desenvolvendo; e contextualizada,
porque permite aprender e aprofundar vinculos com a comuni-
dade junto a qual o servico estd sendo realizado.

Nos ultimos anos, foram realizados estudos que indicam
que a reflexdo desenvolvida de forma escrita e sistemdtica possi-
bilita aprendizagens profundas. Nessas pesquisas, destaca-se que
os estudantes relatam maior conhecimento sobre o contetdo da
disciplina, bem como o desenvolvimento do pensamento critico e
da empatia (Stirling; Kerr, 2013). Em outros estudos, que analisam
a reflexdo em sua forma escrita, os estudantes relatam maior com-
preensio dos problemas sociais (Mabry; Sutliff, 2016). Também
foram identificados, por meio de relatos escritos, impactos sobre
reagdes emocionais, habilidades de crescimento pessoal e senso de
autoeficdcia, especialmente por meio de processos de devolutiva e
retroalimentagio (Ash; Clayton; Atkinson, 2005; Felten; Gilchrist;
Darby, 2006; Sanders; Van Oss; McGeary, 2016).

Por outro lado, Eyler (2002) afirma que os momentos
de reflexdo devem obedecer a critérios de qualidade para a im-
plementacio da metodologia, sendo necessario atentar a quan-
tidade e ao tipo de reflexdes que serdo desenvolvidas ao longo
da experiéncia. Nesse sentido, diversos autores tém apontado
limitagdes para a obtengdo de evidéncias mais robustas sobre o
impacto das reflexdes, como as diferengas entre os roteiros de
reflexdo, os distintos objetivos de aprendizagem associados a

elas e a falta de sistematizagdo das boas praticas relacionadas a
reflexdo (Sanders; Van Oss; McGeary, 2016).
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Modelo de acompanhamento A+S UC

O modelo de implementa¢io da A+S em um curso de
Graduagio da Pontificia Universidade Catélica do Chile (UC)

organiza-se em trés grandes etapas — antes, durante e apds a

atividade — interconectadas por uma linha de reflexdo continua

(Jouannet; Sallas; Contreras, 2013).

Quadro 1 - Modelo de implementagio da Aprendizagem-Servigo

Etapa

Antes da atividade

Durante a atividade

Apés a atividade

Momentos do modelo

Avaliagio de viabilidade, pla-
nejamento inicial, oficina de
inicio.

Constitui¢io da sociedade
A+S, execugio do servigo,
apresentacio inicial e ava-
liagdes preliminares.

Autoavaliagio compartilha-
da, pesquisas com estudantes
e parceiros, encerramento do
servigo.

Propésito reflexivo
(exemplos)

Conectar necessidades co-
munitdrias com objetivos
curriculares. Levantar as
expectativas da atividade

de A+S.

Aprofundar a experiéncia,
ajustar o projeto e monitorar
as aprendizagens.

Sistematizar evidéncias,
avaliar impacto e projetar
aprendizagens.

Fonte: Os autores (2025).

Esse enquadramento assegura tempos e espagos protegidos

para a reflexdo — requisito explicito do modelo.

Definicio

A UC conceitua a reflexio como um elemento central

na incorporagio da metodologia e como uma pritica intencio-
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nal, planejada e avalidvel que catalisa a integrac¢do dos saberes
disciplinares com a experiéncia do servigo. Dessa forma, a re-
flexdo deve visar a “compreensio das condi¢des sociais que ddo
origem a necessidade de servico, estabelecendo conexdes com a
contribui¢do do exercicio profissional e académico” (Burgos ez

al., 2019, p. 43). Seu potencial reside em:

 vincular aprendizagem experiencial e tedrica;
* fomentar habilidades transversais de alto nivel; e

* reforgar o compromisso com o servigo.

Tz'pas e contextos para implementdi-la

Segundo o modelo de acompanhamento (CDDoc, 2024),
as estratégias de reflexdo utilizam diversas ferramentas para

fortalecer as aprendizagens em um curso:

* 0 contexto e a comunidade: territério, culturas, nor-
mativas e atores participantes;

* as habilidades transversais: pensamento critico, comu-
nicagio, trabalho em equipe, resolu¢io de problemas
e compromisso social;

* os dados e as realidades sociais: indicadores, diagnés-
ticos e evidéncias provenientes de relatérios; e

* aproépria disciplina e o papel profissional: ética, com-

promisso puiblico e vocagio.

A possibilidade de incorporar esses focos amplia a pers-
pectiva dos estudantes, conectando a formagio disciplinar com

os valores promovidos pela UC.
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Estratégia x Atividade

Desenvolver uma estratégia significa planejar uma se-
quéncia de atividades articuladas ao longo dos trés momentos
do servico, que deve ter um objetivo claro. Essa agdo pode ser
realizada antes, durante e ao final do servico. No modelo de A+S,
recomenda-se planejar o marco reflexivo de forma transversal a
implementacio da metodologia, pois executar apenas uma ativi-
dade isolada rompe a continuidade e reduz o impacto formativo
dela. Uma atividade deve considerar os seguintes elementos em

seu design para garantir sua qualidade:

* objetivos de aprendizagem;

* competéncias/habilidades transversais;
* momento do processo em que ocorre;
*  recursos necessarios;

* duragio; e

* descri¢do da atividade.

Espagos formativos

No contexto do modelo de acompanhamento de A+S,
realiza-se uma oficina inicial da metodologia, na qual se dese-
nha uma estratégia de reflexdo. Esse elemento é central, pois
o docente necessita de apoio para visualizar como se geram
diferentes formas de reflexio em seus cursos. O fator formativo
para a Aprendizagem-Servi¢o tem se consolidado ao longo do

tempo, incorporando-se dois espagos que abordam a reflexio,
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complementando a assessoria pedagégica e consolidando uma

comunidade de pritica focada na melhoria continua.

Oficina

“Aprofundando a
reflexdo na A+S”

“Glow Up Refle-

D)
X1VOo

Quadro 2 — Oficinas formativas

Objetivo

Orientar os docentes no de-
senho de estratégias reflexivas
alinhadas as 4C° e aos obje-
tivos do curso.

Apresentar ferramentas ludi-
cas e digitais para dinamizar
as reflexdes (roleta ODS,
LEGO® SERIOUS PLAY®,

Recursos destacados

Guia de planejamento de uma
atividade de reflexdo; pagina
de reflexio.

Kit de jogos; Guia de plane-
jamento de uma atividade de
reflexdo.

jogos, outros).

Fonte: Os autores (2025).

A oficina formativa foi desenvolvida na UC e também em
contextos internacionais, como no Semindrio Internacional de
Aprendizagem e Servigo Soliddrio do Centro Latino-Americano
de Aprendizagem e Servigo Solidirio (CLAYSS), além de ser
um componente importante no Programa Uniservitate, no qual
se aborda a institucionaliza¢io da Aprendizagem-Servigo em

Universidades Catdlicas.”

¢ Quatro caracteristicas, as chamadas “4 Cs” em inglés (Eyler; Giles, 1999): 1. Continua (Con-
tinuous): o processo reflexivo ¢ implementado ao longo de todo o curso, antes, durante e
depois; 2. Conectada (Connected): a reflexdo convida a estabelecer relages entre a experiéncia
de servigo e os desafios intelectuais e académicos do curso; 3. Desafiadora (Challenging):
exige uma abordagem critica da prética de servigo. Leva a repensar o que fazem a partir de
diferentes perspectivas; e 4. Contextualizada (Contextualized): a reflexdo deve ser adequada

a0s contextos e ajustada as caracteristicas dos alunos.

7 Ver em: www.uniservitate.org. Acesso em: 12 set. 2025.
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Pauta de observagao

O modelo de acompanhamento incorpora um roteiro de
observacdo que tem por objetivo assegurar a qualidade da estra-
tégia reflexiva e a melhoria continua. Esse instrumento pode ser
aplicado por assessores durante a observagio de aulas ou pode
ser autoaplicado pelo préprio docente. O roteiro estd dividido
em dimensdes que abordam: organizagio do ensino, aplicagdo
do conhecimento, metodologias de ensino-aprendizagem, inte-
ragdo professor-estudante (clima de aprendizagem), avaliagio e
devolutiva, e habilidades comunicativas do docente. Com isso,
busca-se promover a incorporagio de critérios de qualidade
na implementagdo da atividade de reflexdo, como explicitar os
objetivos de aprendizagem da aula e da reflexio; a relagdo entre
o objetivo e as habilidades desenvolvidas no curso; a utilizagio
de exemplos para facilitar a compreensido da atividade; o mo-

nitoramento das aprendizagens dos estudantes, entre outros.

Site de reflexdao

O site de Reflexdo de Aprendizagem-Servico da UC? foi
desenvolvido como um recurso pedagégico cujo principal objetivo é
promover a estratégia de reflexdo nos processos de implementagio
da metodologia. Ele tem como finalidade apoiar as equipes docentes
para se aprofundarem em diferentes temas, dimensdes e recursos
da reflexdo, para aplicd-la de forma efetiva em sala de aula. O site

estd dividido em trés se¢des principais, descritas a seguir.

8 Ver em: https://reflexion.aprendizajeservicio.uc.cl/. Acesso em: 12 set. 2025.
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Fundamentos

Sdo apresentados os fundamentos tedricos necessdrios
para abordar a reflexdo nos cursos, a partir de tépicos como
beneficios e oportunidades, evidéncias, critérios de qualidade e
habilidades superiores. Neste altimo aspecto, o programa define
cinco habilidades transversais que fortalecem a implementagio
da Aprendizagem-Servi¢o (A+S). Essa defini¢do resultou de um
processo de identifica¢do das habilidades mais desenvolvidas
pelos estudantes, evidenciando o desenvolvimento de: compro-
misso social, trabalho em equipe, habilidades comunicativas,

pensamento critico e resolug¢io de problemas.

ABC da Reflexio

Este espago ¢ central no site porque compartilha modelos
de planejamento que permitem ao docente implementar ativi-
dades com objetivos, recursos e habilidades jd definidos. A letra
A significa “Antes de Comegar”, a letra B, “Busca Atividades de
Reflexdo”, e a letra C, “Compartilha Atividades de Reflexdo”.

Na se¢do “Antes de Comegar”, sdo socializadas recomendag¢des
para uma correta implementagio do marco reflexivo. Nesse conte-
udo, considera-se relevante a disting@o entre estratégia e atividade,
a declarag¢do das habilidades transversais no curso, os critérios de
qualidade e recomendagdes para o planejamento do curso.

Na sec¢do “Busca Atividades de Reflexdo”, sio divulgadas
atividades que podem ser implementadas em um curso de A+S.

Esse repositério pretende facilitar a implementagio de estratégias
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de reflexdo (sequéncia de atividades) e a defini¢io de aspectos
importantes, como nivel de dificuldade, formato em grupo ou
individual, momento do curso e habilidade a qual a atividade
pode contribuir. As planifica¢ées sdo compartilhadas com nome,
objetivos, recursos, duragdo e descri¢do, considerando que o
docente possa economizar tempo ao implementd-las.

Na se¢do “Compartilha uma Atividade de Reflexdo”, faz-se
um convite para o envio de atividades a serem incorporadas ao
site, para que o total de atividades possa crescer com o tempo e

desenvolver uma comunidade docente em torno delas.

Recursos

Sdo compartilhados recursos como sites com dados da
realidade social (por exemplo: o Atlas dos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentdvel 2023, dados da Subcomissio de Esta-
tisticas de Género (SEG) do Instituto Nacional de Estatisticas,
entre outros), ideias de gamificagio, documentos, videos, revistas
académicas e outras redes académicas em que experiéncias de
Aprendizagem-Servico podem ser compartilhadas. Além disso,
nessa se¢do sio disponibilizados videos com relatos de docentes
que implementaram estratégias de reflexdo em seus cursos.

A partir da divulgacdo do site, em 2024, 6.162 pessoas
acessaram seus conteidos. Dos 1.552 usudrios ativos no ultimo
ano, 52% sio visitantes do Chile, 47% de outros paises e 1% da
comunidade brasileira, evidenciando o alcance internacional
do site (CDDoc, 2025). Uma das metas para 2025 é traduzir o

site para o portugués, para aumentar a quantidade de visitas do
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Brasil, dada a sua importincia regional para a educagio superior

na América Latina e no Caribe.

Recursos que potencializam a reflexio

A maturidade dos processos e a autonomia alcangada por
um numero significativo de Unidades Académicas e cursos, desde
o inicio da implementag¢do da metodologia na Universidade,
permitem que esse processo de revisdo e ajustes seja conduzido
com alto grau de reflexdo e inovagdo, sempre com o propésito
de melhorar as praticas docentes e, assim, as aprendizagens dos
estudantes, para oferecer uma formagio integral que responda
ao contexto politico e social vivido pelo nosso pais.

Parte importante dos desafios que, como equipe de
Aprendizagem-Servigo UC, propomo-nos a desenvolver, surge de
processos de reflexdes profundas, compartilhados com especialistas
na metodologia, comunidades e estudantes, juntamente com a

trajetéria de mais de 20 anos deste programa na Universidade.

ODS em poucas palavras

Desde 2020, a equipe de Aprendizagem-Servigo UC tem
desenvolvido diversos recursos que potencializam o desenvol-
vimento de estratégias e atividades de reflexdo. Entre eles, des-
tacamos a gamificagdo, por meio do jogo “Os ODS em poucas
palavras”. Esse jogo busca fomentar o pensamento critico, a
interdisciplinaridade, a conexdo dos desafios globais com as re-
alidades locais e a reflexdo sobre problemdticas socioambientais

em estudantes de Ensino Superior.
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O jogo ¢ inspirado no “Just One!”, um jogo colaborativo
em que os participantes devem adivinhar o maior nimero possivel
de palavras em um tempo determinado. No caso de “Os ODS
em poucas palavras”, hd uma segunda fase mais reflexiva, na qual
se escolhem atividades associadas a preconceitos em relagio aos
conceitos, atividades ligadas ao desenvolvimento do projeto de
servico e como isso se expande ndo apenas para a realidade local,
mas também para o que estd acontecendo no mundo.

Esse jogo ndo apenas destaca a implementagio da
Aprendizagem-Servi¢o em um curso, como também inclui elementos
da Educagio para a Sustentabilidade, entendida como uma educagio
que promove um aprendizado ativo e participativo, no qual nio sé se

adquire conhecimento, mas também se envolve em a¢des concretas

que contribuem para o desenvolvimento sustentivel.

Vozes

Outra iniciativa desenvolvida principalmente por estudan-
tes (de diversas disciplinas) € o projeto “Vozes” (CDDoc, 2022).
Trata-se de uma iniciativa voltada para contextos universitarios,
que inclui videos, podcasts, imagens em 360° e experiéncias em
realidade virtual, com o objetivo de construir um espago for-
mativo para a compreensido das diversas formas e contextos em
que vivem as familias chilenas.

Os recursos mencionados contam com materiais pedagé-
gicos disponiveis — especialmente para potencializar a reflexido
sobre o que estd sendo observado — como guias de trabalho que

destacam a discussdo sobre as condi¢des de vida das familias.
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Vale destacar que para a realizagdo deste projeto, contamos com
a alianca e apoio da Fundagio TETQO?, presente em grande parte
da América Latina, que contribuiu com o contato das familias
que participam e colaboraram. Todo esse trabalho estd inserido
em um protocolo ético que assegura o uso da informagio ex-
clusivamente para fins académicos.

O projeto busca que, no futuro, estudantes que desenvolvam
seus projetos de servi¢o nos territérios — e com autorizagio prévia
das familias — possam construir um repositério das diferentes
formas como vivem os chilenos e chilenas. Isso permite ter um
panorama real de como sdo nossas realidades, onde e quem as
habita, ndo com o propésito de comparar, mas de conhecer e, se
necessdrio, buscar solugées concretas para desafios reais, como

fazemos por meio das atividades de Aprendizagem-Servigo.

Conclusées

O modelo de implementagdo da A+S UC tem como foco
central o marco reflexivo, pois fortalece as aprendizagens signifi-
cativas dos estudantes para formar profissionais criticos, éticos e
com forte compromisso social (Jouannet; Sallas; Contreras, 2013;
Burgos ez al., 2019). Por meio do modelo de acompanhamento
docente, desenhado pela equipe A+S UC, esse processo tem sido
fortalecido mediante um planejamento intencional, avalia¢des
formativas e recursos alinhados aos padrées de qualidade do

Centro de Desenvolvimento Docente.

? N.T.: No original: “TECHO”.
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O fortalecimento do marco reflexivo tem sido realizado
em consondncia com a literatura internacional, que aponta que
sua implementacdo deve ser continua, conectada aos objetivos
académicos, intelectualmente desafiadora e contextualizada em
situagdes reais (Eyler; Giles, 1999). Além disso, as evidéncias
indicam que as reflexdes guiadas e sistemdticas, especialmente em
formato escrito, contribuem para o desenvolvimento de habilida-
des transversais, como autoeficdcia, pensamento critico, empatia
e consciéncia social dos estudantes (Felten; Gilchrist; Darby,
2006; Mabry; Sutliff, 2016; Sanders; Van Oss; McGeary, 2016).

Sob uma perspectiva critica, enfrentamos desafios relevan-
tes. A heterogeneidade nos formatos de reflexio (orais, escritos,
grupais, digitais) dificulta a construcdo de indicadores compa-
rdveis para medir seu impacto. Como apontam Eyler (2002) e
Sanders, Van Oss e McGeary (2016), o nivel de profundidade
depende da qualidade das reflexdes, de sua intencionalidade e
dos mecanismos de retroalimenta¢do. Ademais, é considerado
importante continuar investigando, em nivel continental, como
esse marco é potencializado na Aprendizagem-Servigo.

Os 21 anos de trajetéria da equipe A+S UC e sua pro-
posta de difundir a reflexdo em diversos semindrios e instancias
internacionais consolidam uma estratégia que busca fortalecé-la
como um marco transversal, profundo e com impacto na formagio
integral dos estudantes. Esse esfor¢o se manifesta em diferentes
estratégias, tais como assessorias docentes, o site de reflexio,
espagos formativos e os recursos implementados nos ultimos
anos, que abordam temas internacionais como os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
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Em um contexto global marcado por desafios sociais,
tecnolégicos e educacionais complexos, a possibilidade de im-
plementar reflexées profundas e significativas se apresenta como
uma resposta pedagdgica transformadora. Esse marco, ao conectar
saberes, experiéncias, servi¢os e valores, contribui nio apenas
para a qualidade do ensino, mas também para a construgio de
uma cidadania ativa, ética e socialmente responsdvel. A ins-
titucionalizag¢do da reflexio na A+S emerge, portanto, como
uma missdo imperativa para as institui¢ées de Ensino Superior

comprometidas com a justica social e o bem comum.
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Ponto de partida

Este titulo busca refletir sobre a esséncia dindmica e con-
tinua da Extensio Universitiria no ambito da histéria recente
da PUC Minas. O uso do verbo “transformar” no gerundio en-

fatiza a natureza mutdvel e em constante trans-form(a)¢io*. No
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Mestre em Geologia, Professora Assistente IV do Departamento de Ciéncias Bioldgicas,
Coordenadora do setor de Curricularizagio e Formagio da Proex-PUC Minas. E-mail:
vabuhid@pucminas.br.

Referimo-nos aos aspectos interacionais, ja discutidos por nés (Brito, 2016), que os individuos
estabelecem para a construgio de posicionamentos e processos identitdrios, que se harmonizam
com diferentes modos de agir e de ser. Isso estd em consonincia com o que afirmam Davies e
Harré: “Agindo e falando de uma certa posicio, as pessoas trazem para a situagio especifica a sua
histéria como um ser subjetivo, que é a histéria de alguém que tem estado em multiplas posi¢des
¢ engajado em diferentes formas de discurso” (Davies; Harré, 1990, p. 50), isto pode ser verificado
nos processos educativos desenvolvidos no campo da Extensdo Universitaria.
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contexto da Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais
(PUC Minas), a essa atividade ndo é uma a¢do pontual, mas
um processo constante de mudanga e desenvolvimento, um dos
diferenciais da Universidade. Enquanto atividade fim do Ensino
Superior, visa a formagdo do estudante concomitante & transfor-
mag¢io da sociedade, por meio da producdo de conhecimento e
do atendimento de qualidade, sempre atentos as demandas da
comunidade no que se refere ao acesso e legitimagio dos direitos
humanos e sociais do cidaddo (Resende; Dornelas, 2017).

Sob o viés da Anilise do Discurso (AD), é importante
destacar que o titulo/enunciado deste capitulo, “Extensio Uni-
versitdria trans-formando vidas”, configura-se como um aconte-
cimento discursivo ao ser posto em circula¢io na lingua(gem)*. O
prefixo “trans” desempenha um papel crucial, sugerindo a ideia
de ir além e promovendo uma transformagio ou troca de posi¢io
e de lugar, dos sujeitos que sdo os envolvidos com e na Extensio,
como ¢ préprio do saber transdisciplinar. Ao se combinar com o
verbo “formar”, cria-se a palavra que reflete uma agio educativa,
de construgio de formacio e de preparagio.

Tal acdo estd intrinsecamente ligada a vida e a histori-
cidade. Baremblitt (2002) define que a sociedade é o espago da

interpenetragio de forgas reprodutivas e antiprodutivas

[...] cujas fungdes estdo a servigo da exploragio, dominagio
e mistificacdo (atravessamentos), assim como também
estd constituida [a sociedade] pela interpenetragio das

forcas e entidades que estdo a servi¢o da cooperagio,

5 Estamos mencionando o que Foucault (2007) se refere ao que todo dizer é fazer em Arque-

ologia do Saber, porque tém uma fungio de existéncia na e pela histéria.

226



”»

da liberdade, da plena informagio (transversalidade)

(Baremblitt, 2002, p. 35).

Portanto, estudos que abordem fenémenos sociais dizem
respeito a uma complexidade e devem se valer de dispositivos
que afirmem a incluséo e transversalidade do campo pesquisado.
Significa dizer que a a¢@o extensiva universitdria afeta singu-
larmente a trajetéria e histéria de vida dos sujeitos® que dela
participam e integram.

Esse processo de transformagio continua se reflete nas
diversas iniciativas e projetos extensivos que visam integrar a
Universidade com a comunidade. A Universidade, por meio
de suas agdes extensionistas, promove o intercimbio de co-
nhecimentos, saberes e experiéncias entre académicos e a so-
ciedade, contribuindo para a formagdo de profissionais mais
conscientes ¢ comprometidos com a realidade social. Dessa
forma, a Universidade nido apenas dissemina conhecimento,
mas também se enriquece com as vivéncias e necessidades da
comunidade, gerando um ciclo virtuoso de aprendizagem e
desenvolvimento mutuo.

O objetivo geral deste capitulo é discutir e apresentar
reflexdes sobre os conceitos, priticas e agdes extensionistas
no ambito da PUC Minas. Essa discussdo estd alinhada com
as palavras do Papa Francisco, que nos lembra da importancia
de formar pessoas integras, capazes de dar o melhor de si em

servico ao chamado de Deus. Por essa razio, é fundamental

¢ Cabe destacar que os autores deste capitulo sio atualmente professores que, em sua forma-

¢do académica, tiveram a oportunidade de comegar pela Extensdo Universitdria, isto signi-

fica que somos professores extensionistas.
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analisar como essas priticas na nossa Universidade contribuem
para a formacio integral dos estudantes, preparando-os para
enfrentar desafios sociais e éticos da sociedade contempo-
rinea que, como afirma Francisco (2019, p. 8): “é necessdrio
construir uma “aldeia da educa¢io”, em que, na diversidade,
partilhe-se o compromisso de gerar uma rede de relagdes
humanas e aberta”.

E escutando esse chamado do Papa que a Proex (Pré-
-Reitoria de Extensdo) cria, incentiva e constréi projetos que
envolvem comunidades locais. Desse modo, a Universidade pro-
move um aprendizado para todos os atores sociais participantes
(estudantes, professores ¢ membros da comunidade externa),
que vai além do académico, incentivando o desenvolvimento
de valores como a solidariedade, a empatia e a responsabilida-
de social. Logo, a Extensdo Universitiria se torna um espago
de transformagio ndo apenas para os estudantes, mas também
para as comunidades envolvidas, fortalecendo o vinculo entre a
Universidade e a sociedade.

Este capitulo, portanto, pretende evidenciar como agdes
extensionistas (programas e projetos) materializam a missio edu-
cativa da nossa institui¢do de Ensino Superior, em consonédncia
com as atuais diretrizes do Papa Francisco, e contribuem para
a construc¢do de uma sociedade mais justa e soliddria, fazendo
valer a missdo da Extensdo: “promover a interagdo dialégica da
Universidade com outros setores da sociedade, por meio de ex-
celéncia em agdes de Extensdo, com vistas a cidadania planetaria”
(Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais, 2024) — mis-

sdo que estd profundamente alinhada com a cultura do encontro
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promovida pelo Papa Francisco no Pacto Educativo Global. Essa
cultura do encontro enfatiza a importancia de formar pessoas
dispostas a se colocar a servico da comunidade, destacando a
coragem e a disposi¢do para o didlogo e a colaboragio.

O Pacto Educativo Global, de Francisco, refor¢a a neces-
sidade de um compromisso coletivo para a transformacio social,
destacando a educagio como um instrumento essencial para a
promogio da paz, da justica e do cuidado com a Casa Comum.
A missio de Extensio da Pontificia Universidade Catélica, em
Minas Gerais, concretiza-se ao responder a esse chamado, pre-
parando sujeitos capazes de atuar de maneira ética e soliddria,
em sintonia com os valores da cidadania planetdria e a cultura
do encontro, ou seja, agdes universitdrias trans-formando vidas:
“os processos educativos formais e informais nio podem igno-
rar o fato de que tudo, no mundo estd intimamente conexo e é
necessdrio encontrar — segundo uma si antropologia — outros
modos de compreender a economia, a politica, o crescimento e
o progresso” (Francisco, 2019, p. 9). Nesse contexto, a educagio
cidada seria emergente da prépria pratica democritica e do
posicionamento ético de cada individuo.

Mota (2005) conclui que, mais do que direitos civis, pre-
cisamos aprender a negociar nossas angustias e desejos com os
outros que nos cercam e com o mundo. Constatamos que, para
essa autora, a cidadania, mais que um caminho, consiste num
jeito de se caminhar, de tal forma, que a aprendizagem acerca
do que ¢ cidadania somente pode ser alcangada 4 medida que
o ser humano descobre, empiricamente, os beneficios de ser

reconhecido pelo outro. Isso, por sua vez, implica legitima-lo
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enquanto alteridade jamais reduzida ao eu (hegemonico, incluido,

dominador) (Resende, 2007).

Reflexdes sobre os conceitos e préticas

Nesta se¢do, abordaremos a organiza¢io da Pré-Reitoria
de Extensio (Proex), destacando seus setores: o Fundo de Ex-
tensio (Fundex) e a Politica de Extensdo. Analisaremos como
esses elementos estruturais sustentam e promovem uma pratica
extensionista efetiva e impactante.

O ano de 2023 come¢a com muitos desafios no campo
da Educagio Superior. Para a Extensdo Universitdria, um dos
mais importantes é estabelecido pela Resolu¢io CNE/MEC n°
7, de 18 de dezembro de 2018, que define as Diretrizes para a
Extensio na Educagio Superior Brasileira. Em seu artigo 4°,
destaca-se que “as atividades de Extensdo devem compor, no
minimo, 10% (dez por cento) do total da carga hordria curricular
estudantil dos cursos de graduagio as quais deverdo fazer parte
da matriz curricular dos cursos” (Brasil, 2018). Para enfrenti-lo,
¢ necessdrio ter uma estrutura organizacional que possibilite uma
gestdo que seja, a0 mesmo tempo: orgénica, flexivel e 4gil — capaz
de acompanhar e responder as mudangas aceleradas do mundo
que impactam, muitas vezes de forma profunda, o conjunto das
instituicdes, especialmente as da Educacdo Superior.

Diante desse contexto, é fundamental investir no trabalho
colaborativo que possibilite um sistema descentralizado de deci-
soes, abrindo novas possibilidades de inovagio, formagio técnica e

humanistica. Nessa perspectiva, os diversos setores da Universidade
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devem ser articulados por meio de mecanismos de interagio que
promovam a cocriagdo e o incremento do senso de corresponsa-
bilidade, interdependéncia e articulagio tipicos do trabalho em
rede efetivamente voltado para o desenvolvimento. Motivo pelo
qual a Proex/PUC Minas se propos a se reinventar internamente
para liderar a nova politica de Extensdo, acompanhada de um novo
paradigma de financiamento, os quais, por natureza, vdo induzir
a interpenetragio sistémica dos diversos setores da Universidade,
com destaque para as instincias académicas de Graduagio, Espe-
cializa¢do e Pés-Graduagio Stricto Sensu e as esferas administrativas
dos cursos, institutos e Faculdades, unidades e campi.

A nova estrutura organizacional da Proex/PUC Minas
visa manter seu alinhamento sistémico com os demais setores
da Universidade e, ainda, avan¢ar no sentido da superagio do
modelo de funcionamento dos setores enquanto departamentos
especializados e estanques, razdo pela qual a Proex/PUC Minas
foi redesenhada para contar com uma Secretaria Executiva e cinco
coordenagdes setoriais, a saber: Hub de Extensdo; Formacio e
Curricularizagio; Produg¢io Académica e Internacionalizagio
(LEPPAI); Inteligéncia de Dados; Gestio Humanizada. O tra-
balho em rede, por sua vez, é realizado por meio do Colegiado
de Extensdo, que conta com a representagio das Coordenagdes
de Extensdo dos campi e unidades Barreiro, Betim, Contagem,
Pocos de Caldas, Praca da Liberdade, Sio Gabriel e Serro, bem
como das Coordenagdes de Extensdo dos institutos, das Facul-
dades e dos diversos cursos de Gradua¢io e P6s-Graduagio da
PUC Minas, conforme organograma apresentado na Figura 1
e descrito no Quadro 1.
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Quadro 1 - Setores da Rede Proex/PUC Minas

HUB de Extensao: estabelecer nerworking de Extensio, impulsionando novas parcerias,
a fim de promover a inovagio de forma sustentdvel, em consonincia com o propdsito
da Universidade e de acordo com os principios e diretrizes da Proex/PUC Minas.

Formagio e Curricularizagio: contribuir para o fortalecimento, a curricularizag¢io da
Extensdo Universitiria no ambito da Graduagio, por meio da orientagio pedagégica,
da formagdo continuada em Extensdo, da gestdo, documentagio e certificagio de
acdes e modalidades extensionistas.

LEPPAI - Produgdo Académica e Internacionalizagiao: ampliar a visibilidade
das a¢des de Extensdo, por meio de estratégias de comunicagio e da exceléncia na
produgio académica, de forma a ampliar a abrangéncia nacional e internacional da
Proex/PUC Minas.

Inteligéncia de dados: setor responsivel pela curadoria e andlise de informagdes
e resultados da Extensio Universitiria na PUC Minas, favorecendo a tomada de
decisio baseada em evidéncias, bem como a gestdo da mudanca.

Gestiao Humanizada: setor guardido da metodologia de base que sustenta o modelo
de gestio da Proex/PUC Minas, com vistas a valorizagio das pessoas em consonan-
cia com a gestdo de processos e o uso inteligente da tecnologia, potencializando a
produtividade com qualidade, eficdcia e eficiéncia.

Coordenagio de Extensio de Institutos e Faculdades: estabelecer e executar a
politica de Extensdo da PUC Minas, observando a vocagio extensionista de cada
campo do saber e a importincia da interdisciplinaridade para a formagdo integral.

Coordenagio de Extensdo de Unidades e Campis: planejar e gerenciar as ativida-
des de Extensdo para cada ano académico em consonéncia tanto com a Diretoria
Académica do Campus/Unidade com a Proex/PUC Minas, estabelecendo parcerias
com a comunidade do entorno com o foco no desenvolvimento local sustentdvel.

Coordenagio de Extensiao de Cursos de Graduagio: conhecer o Projeto Politico
Pedagégico do curso, bem como a estrutura e funcionamento da Proex/PUC Minas,
a fim de programar e orientar professores e alunos em suas atividades de Extensio.

Coordenagio de Extensao de Cursos de Especializagio: responsivel pela curadoria
e andlise de possibilidades de inclusio da Extensdo no dmbito dos cursos de espe-
cializagdo de forma flexivel e com comprovagio em histérico.

Coordenagio de Extensio da Pés-Graduagio Stricto Sensu: promover a articulagio

entre as agdes de impacto empreendidas no PPG e as a¢des de Extensdo da Univer-
sidade, somando esforgos para fortalecer a identidade PUC Minas.

Fonte: Proex/PUC Minas (2024).
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A Extensido Universitdria é uma atividade que busca articular
o ensino e a pesquisa com as demandas da sociedade por meio de
modalidades como projetos, programas, eventos, oficinas, cursos e
prestagio de servigos, visando democratizar o conhecimento produ-
zido na academia para além dos muros da institui¢do (Brasil,2014),
ao mesmo tempo que, por meio de uma relagio dialégica, permite
a4 Universidade e ao seu alunado uma integra¢do com a dinimica
da vida cotidiana de grupos sociais, institui¢bes e empresas, assi-
milando demandas e conhecimento produzidos no a4mbito destes.

Para garantir a sustentabilidade financeira, a Proex
apresentou a alta gestdo da Universidade a proposta de criagdo
de um fundo préprio, o Fundex, que foi criado com o propésito de
fortalecer e ampliar as atividades com extensionistas na PUC
Minas, estimulando a participa¢io da comunidade académica
em agoes que tragam beneficios tangiveis para a sociedade. Ele
atua como um mecanismo de apoio financeiro e logistico para
viabilizar a realizagio dessas iniciativas, proporcionando recur-
sos para custeio de materiais, transporte, infraestrutura e outras
necessidades pertinentes as agdes de Extensio.

As iniciativas apoiadas pelo Fundex serdo coordenadas
por docentes dos cursos dos diferentes institutos e Faculdades
da PUC Minas e poderdo abranger uma ampla gama de areas
do conhecimento, englobando desde a¢ées de saide e educagio,
até projetos culturais, ambientais e de desenvolvimento comu-
nitdrio, conforme didlogos estabelecidos pela equipe académica
da Universidade com os setores externos. Cabe ressaltar que o
Fundo serd executado na estrutura financeira e administrativa

da Universidade. A proposta é que os recursos, préprios da PUC
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Minas e aqueles recebidos por meio de captagio, sejam aloca-
dos em um centro de custo especifico, vinculado a Proex, e sua
execugdo serd em observancia aos procedimentos estabelecidos
institucionalmente para os recursos internos e externos.

Para além da sustentabilidade financeira, o compromisso
firmado pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
(PUC Minas) com a sociedade brasileira se d4 de forma atenta as
constantes transformag¢ées do mundo contemporineo. Fiel a sua
missao de promover o desenvolvimento humano, social e sustentédvel,
em consondncia com as Diretrizes Nacionais para as Institui¢oes
de Educagio Superior (IES), a PUC Minas torna primordial a
adequagio dos documentos norteadores da vida universitaria para o
cendrio atual, visando assegurar a sua contemporaneidade e qualidade.

A atual politica de Extensio da PUC Minas retne orientagdes
que definem e regulam um caminho a seguir para se estabelecerem
planos de agido e direciond-los para seus objetivos; por esse motivo,
a Politica de Extensdo tem a finalidade de orientar o desenvolvi-
mento da Extensdo, articulada ao ensino e a pesquisa, e nortear as
agdes dessa dimensdo formativa, servindo como referéncia para o
estabelecimento de normas e procedimentos, que devem estar rela-
cionados e alinhados 2 missio, a visdo e aos valores da PUC Minas.

Por meio de iniciativas de planejamento e gestdo da sua
estrutura organizacional, da atualizac¢do da politica de Exten-
sdo e da criagdo do Fundex, a PROEX busca, cotidianamente,
aprimorar as estratégias para gerar conhecimento, inovagio e
tecnologia social, a partir da intera¢do dialégica entre a Univer-
sidade e outros setores da sociedade, com vistas a efetivacio dos

direitos humanos, inclusio social, cidadania, sustentabilidade e
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empreendedorismo social dentro de uma perspectiva partici-
pativa e dialégica. Todos esses processos e a estrutura adotada
respeitam as premissas do texto original, visando a manutengio
do cardter identitirio da PUC Minas enquanto uma tradicional
IES catélica. No entanto, novos elementos que estruturam as
atividades foram incorporados em conformidade com a mudan-
¢a paradigmitica do Ensino Superior e diretrizes decorrentes,
com destaque para as premissas da Resolu¢io MEC N°.7/2018
(Brasil, 2018), referenciada como curriculariza¢io da Extensio.

No contexto das avaliagées da Educagdo Superior no pais e
no mundo, ¢ premente considerar também os indicadores de avalia-
¢do da Extensio pelo Sistema Nacional de Avalia¢io da Educagio
Superior (Sinaes), bem como aqueles utilizados por agéncias e
protocolos nacionais e internacionais, que visam as certifica¢des e
ranqueamentos das institui¢des de Educagio Superior. Nesse escopo,
destaca-se o Times Higher Education Impact Rankings (Impact [...],
2024), cuja metodologia ¢ construida com base nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentivel (ODS) (Na¢des Unidas Brasil, 2024).

Os ODS’ reconhecem que acabar com a pobreza e ou-

tras privacdes deve ser um processo acompanhado de estraté-

7 Recomendamos a leitura de Abuhid (2023, p. 10), especialmente quando aborda “A complexidade
¢ a diversidade dos enfrentamentos globais necessérios traduzem-se em diferentes documentos,
agendas e movimentos que, sob dticas diferentes, revelam, alertam e sinalizam demandas e cami-
nhos. Tornaram-se referéncias os Objetivos do Desenvolvimento Sustentével (ODS) e Agenda
2030, de 2015 e o Painel Intergovernamental para a Mudanga de Clima (IPCC), entre outros.
No contexto da Igreja Catlica, destaca-se a publicagio da Carta Enciclica Laudato Si, também
em 2015. A partir dessa Carta, observa-se o crescimento e o fortalecimento de um movimento do
pontificado do Papa Francisco sustentado, entre outros, pelo principio da Ecologia Integral e pela
premissa do cuidado com a Casa Comum. O Sinodo da Amazonia (2017), a Economia de Fran-
cisco e Clara (2019), o Pacto Educativo Global (2019) sdo exemplos de iniciativas do Vaticano”.
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gias que melhorem a saide e a educagio, reduzam a desigual-
dade e estimulem o crescimento econdémico — a0 mesmo tempo
que combatam as alteragées climdticas e os seus impactos
e que trabalhem para preservar a biodiversidade. O compromisso
com essa agenda global nio se concentra na Educagio Superior,
mas exige a participagdo e o compromisso de todos os setores
da sociedade, agindo de forma integrada, reunindo recursos

financeiros, conhecimentos e competéncias especializadas.

Os Rankings de Impacto sdo a primeira tentativa global de
medir o progresso universitdrio especificamente em torno
dos ODS. Pode ser um catalisador para a agio, um meca-
nismo para responsabilizar as nossas universidades e uma
oportunidade para elas destacarem o excelente trabalho que

j4 estdo a realizar (Impact [...], [2024], p. 6, tradugdo nossa).

A Extensio Universitdria, consoante com a missio € os
valores da Universidade e coerente com seus propésitos, coloca-
-se como /ocus natural do exercicio institucional em prol da
consecuc¢io das metas dos ODS. A PUC Minas, tendo o hu-
manismo como vetor bdsico, e em concordincia com sua missio
confessional, fundamenta os projetos académicos dos cursos e as
demais atividades em principios e valores que conferem marca
singular a institui¢do, a saber, seu compromisso com a formagio
humanista e ética. Esses fundamentos, ancorados na Declara¢io
Universal de Direitos Humanos e na proposi¢ao dos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU (Organizagio
das Nagoes Unidas), traduzem-se em principios que norteiam

suas atividades de ensino, pesquisa e Extenséo, entendendo que
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os saberes internamente produzidos estdo a servico da digni-
dade das pessoas, e que a Universidade tem o dever e a missdo
de contribuir para a compreensio dos problemas que afetam
a sociedade, com especial aten¢do aos postulados valorativos

apresentados no Quadro 2:

Quadro 2 — Valores da Universidade ligados ao ODS

Valores Descri¢ao
de valor dos seres humanos e garantia de igualdade de direitos
Igualdade
entre eles.
. de criacdo, de expressio do pensamento e de producio de co-
Liberdade 12529 P P P s
nhecimento.

. capacidade de formular leis, em contexto de liberdade, e se reger
Autonomia

por elas.
Pluralidade expressio da igualdade e diferenca entre as pessoas, iguais porque
urali . .
humanos e diferentes porque singulares.
o adesdo a causa do outro, fundada no respeito mituo e na inter-
Solidariedade

locugido entre sujeitos da sociedade.
orientada pela igualdade de direitos e pelo respeito as diferengas.

Justica A justica implica a obrigagio de agir quando se tem consciéncia
da injustica.

Fonte: Proex/PUC Minas (2024).

A Extensio da PUC Minas, articulada ao ensino e a
pesquisa, assume o compromisso de auxiliar na construgio de
um Estado Democritico de Direito no Brasil e na efetiva¢io
dos direitos humanos. Ao traduzir os principios que regem a
Universidade para o atual momento da sociedade brasileira, a

prética universitdria orienta-se também pelos principios e valores

alinhados no Quadro 3:
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Quadro 3 — Principios da Extensido Universitdria

Principios Descricao

profunda conexdo com a vida em todas as suas dimensdes,
Ecologia integral contribuindo para a afirmagido da agenda 2030 e para o
desenvolvimento local sustentdvel.

Cultura de inovagio atitude criativa para solucionar problemas.

articulagdes intersetoriais, indissocidveis ao ensino e a

Trabalho em rede . . ..
pesquisa, pautadas no rigor académico.

cordialidade nas relagdes interpessoais, promovendo o

Gestio humanizada .
bem-viver e a paz.

Fonte: Proex/PUC Minas (2024).

Alinham-se a esses principios, orientando a Extensdo

Universitiria na PUC Minas, os valores do Quadro 4:

Quadro 4 — Valores Extensdo Universitdria

Valores Descrigao

alavancar iniciativas por uma sociedade

Respeito a diversidade . .
inclusiva.

olhar para além de si, atento ao tempo

Altruismo R .
e a realidade do outro.

criar lagos de confianga convergentes a

Etica do cuidado N . .
transformagdo socioambiental.

Fonte: Proex/PUC Minas (2024).

Dessa forma, a PUC Minas reafirma seu compromisso com
a formagio integral e a transformagio social, articulando ensino,
pesquisa e Extensio em um processo continuo de construgio
de conhecimento e valores. Com base nos principios de igual-

dade, liberdade, autonomia, pluralidade, solidariedade e justica,
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a institui¢do busca contribuir de maneira significativa para o
desenvolvimento sustentdvel e a promogio dos direitos humanos.

Orientada pela ecologia integral, cultura de inovagio,
trabalho em rede e gestdo humanizada, a Extensdo Universitdria
nio s6 fortalece a missdo confessional e humanista de uma IES
catdlica, como também promove uma sociedade mais justa e
inclusiva, guiada pelo respeito a diversidade, altruismo e ética
do cuidado e, assim, concretiza-se o que o Papa Francisco (2020)
descreve como uma educagio que atua como antidoto contra o
egoismo e a cultura do ego, combatendo a indiferenca em relagio

a0 quc acontece com as pessoas € com O mundo em que vivem.

Agdes Extensionistas na PUC Minas: um
exemplo da transformacéo de vidas e histérias

Para ilustrar como a pritica extensionista estd transfor-
mando vidas, destacamos um programa e um projeto especifi-
cos. Esses exemplos servirdo para demonstrar o impacto real e
tangivel das atividades na comunidade e na formagédo dos estu-
dantes, porque, seguindo os passos do Papa Francisco (2020),
como professores extensionistas, entendemos que o propésito
da Educagdo Superior ¢ trabalhar os aspectos fundamentais da
humaniza¢io do mundo e da histéria das pessoas, visto que estas
sdo sujeitos no tempo e no espago da contemporaneidade — que
ainda estd atravessada pela cultura individualista.

Com base nisso, a PUC Minas desempenha um papel
fundamental ao abrir espago para a realizagdo de um trabalho

de Extensio que privilegie o acolhimento de homens e mulheres
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em privacdo de liberdade. O aumento vertiginoso do encarce-
ramento, os indices alarmantes de reincidéncia, bem como as
denuncias de violagdo de direitos humanos dentro das unidades
prisionais brasileiras, sinalizam pela necessidade urgente de se
repensar o regime de privac¢io de liberdade adotado. Por essa
razdo, refletir sobre as oportunidades de ressocializagdo que se
oferecem as pessoas que cometeram delitos é uma providéncia
mais do que urgente. Segundo estatisticas do Levantamento
Nacional de Informagdes Penitencidrias, de 2017, em junho de
2017, contabilizou-se 726.354 pessoas privadas de liberdade no
Brasil, sem contar as prisdes domiciliares e os presos monito-
rados eletronicamente.

Esses alarmantes nimeros colocam o Brasil em terceiro
lugar no ranking dos paises que mais prendem no mundo. A
questio é que a privagio da liberdade, por si s6, ndo tem resolvido
o aumento da criminalidade no pais. Dessa forma, a intervengao
da Universidade, ao promover a humanizagio e o atendimento
integral das pessoas privadas de liberdade, ndo sé contribui
para a formagdo académica e humanistica dos discentes, como
também colabora para a promog¢io da dignidade humana e busca
alternativas ao encarceramento em massa.

O Programa Associagio de Prote¢io e Assisténcia ao
Condenado (APAC) PUC Minas é composto por um conjunto
de agdes de cardter interdisciplinar, envolvendo docentes e dis-
centes da Universidade, provenientes dos cursos de Graduagio
e Pés-Graduagio. Em 2024, o programa conta com agdes nas
APACs de Belo Horizonte (femininas), Betim e Santa Luzia -

cidades da regido metropolitana de Belo Horizonte. Também no
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ano de 2024, os cursos que integram o programa (cada um com
o seu préprio projeto) sio: Ciéncias Contébeis; Direito; Enfer-
magem; Filosofia; Fisioterapia; Letras; Medicina e Psicologia.

O programa também ambiciona intensificar a producio
académica, sempre com o propésito de tornar destacada a indis-
sociabilidade entre ensino, pesquisa e Extensdo. As atividades
previstas estdo pautadas pelos Projetos Pedagégicos dos cursos
envolvidos, além de também estarem pautadas pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional da Universidade. O objetivo
principal nesta interven¢do da Universidade é contribuir com a
humanizagio do tratamento das pessoas privadas de liberdade,
promovendo o atendimento integral a elas, seja em aspectos
ligados a satude fisica, 4 saide mental, a educagio, a ressociali-
zagdo, além de outros aspectos ligados as demandas juridicas. A
metodologia aplicada estd fundada nos pressupostos da Politica
de Extensdo da PUC Minas, na perspectiva tedrica e prética
relativa aos direitos humanos, no método APAC e na aborda-
gem freireana.

Espera-se que as agdes realizadas pelo Programa no ambito
das APACs contribuam para a formagio académica e humanistica
dos discentes, promovendo uma postura critica, ética e reflexiva.
Almeja-se, ainda, colaborar para a promogio da dignidade hu-
mana da populagido carceraria, bem como pensar em alternativas
ao encarceramento em massa da populagio.

Para ilustrar e demonstrar o impacto transformador dos
projetos extensionistas do Programa APAC PUC Minas, trazemos
o testemunho de um recuperando que participou dos projetos

dos cursos de Filosofia e Psicologia, que atuam com homens em
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privagdo de liberdade em Santa Luzia, presente no trabalho de

Moreira e Brito (2019, p. 547-548)*%:

Tomamos a voz de um recuperando (R1) para indicar um
modo de dizer que se atrela & formacio discursiva’ da culpa,
do pagamento da penalidade e da entrada na normatiza-
¢do e expressa a voz social do processo de ressocializagio,
evidenciando uma possivel mudanca de lugar tanto social

quanto identitdrio:

“As pessoas, quando chegam aqui pra me visitar, falam que
eu t6 muito diferente, que t6 bem, falam que meu jeito de

falar melhorou muito. Elas ficam surpresas comigo.

[...] Aqui também tenho aula e isso ajuda bastante. Na
PPP (Penitenciaria Publico Privada), eu tinha aula mais
ia s6 pra remissdo de pena mesmo, ficava com vergonha
porque eu tinha que fica com uniforme, ficava pensando
o tempo todo que a professora achava que tava ali dando
aula pra vagabundo. [...] 14 eu nfo gostava nio. [...] eu
melhorei muito, dou valor nos estudos, mais sei que tenho

que melhorar mais. (R1).”

A mudanga do lugar social do presididrio vagabundo, uni-
formizado, pagador da pena/culpa, remissio — “Na PPP

[...] eu tinha que ficar com uniforme, ficava pensando o

8

9

Recomendamos a leitura do artigo de Moreira e Brito (2019).

O sujeito ndo ¢ um espago vazio, e o seu preenchimento ocorre pela forma-sujeito, que pode
ser conceituada como sujeito de saber de uma formagio discursiva especifica. O conceito-
-chave de Formagio Discursiva ¢ referenciado ao que foi produzido por Pécheux (2014, p.
147-179): “formagio discursiva, aquilo que, numa formagio ideolégica dada, isto é, a partir
de uma posi¢io dada, numa conjuntura dada, determinada pelo estado de luta de classes, de-
termina o que pode ¢ o que deve ser dito. E, também néo é um espago discursivo estrutural
fechado, jd que ela é constitutivamente invadida por elementos provenientes de outros luga-

res [...], que nelas se repetem fornecendo-lhes suas evidéncias discursivas fundamentais”.
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tempo todo que a professora achava que tava ali dando
aula pra vagabundo” — para um outro lugar, que pode ser
depreendido em seu dizer, expresso no atravessamento do
outro (voz— outra) na sua voz: “As pessoas, quando che-
gam aqui pra me visitar, falam que eu to muito diferente”.
O que nos leva a flagrar que houve reposicionamento do
sujeito em seu discurso, e isso pode indicar outra posigdo
identitaria: “Eu melhorei muito, dou valor nos estudos,
mas sei que tenho que melhorar mais... falam que eu to
muito diferente, que t6 bem, falam que meu jeito de falar

melhorou muito. Elas ficam surpresas comigo”.

Esse atravessamento de um dizer-outro na voz de R1 — “As
pessoas, quando chegam aqui pra me visitar, falam que eu
t6 muito diferente” — pode ser uma pista de que ocorreu
uma reverberagio da voz social da normatizagio, da resso-
cializa¢do que a sua chegada a esse novo sistema pode lhe
oferecer, como ele acredita. Assim, ele projeta nas pessoas
essa modificagdo, uma vez que diz de sua vergonha e da
identifica¢do na “PPP” de ser visto como vagabundo, um

sujeito fora das normas”.

Outro exemplo vem da escrita de uma extensionista da

Pé6s-Graduagio e seu orientador'® no projeto “Deus é para todos”,

que trabalhou na APAC feminina em Belo Horizonte. Eles

relatam uma escuta qualificada de uma recuperanda que afirma:

Em uma das Rodas de Conversa no regime semiaberto
na APAC, onde as recuperandas podem “descer” (termo
referente 4 saida do ambiente prisional) para atividades

laborais ou educativas, uma das recuperandas que traba-

10 Indicamos ao leitor o artigo de Brito e Moreira (2023).
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lha em uma padaria no bairro da APAC relatou como o
preconceito contra as pessoas em situagdo de cdrcere estd
sistemicamente incorporado em nossa sociedade. Ela men-
cionou que um de seus clientes, que sempre a tratava de
modo gentil, afirmava na época das elei¢ées de 2022 que
nio votaria em um dos candidatos a presidéncia por ele jd

ter estado em situagdo de privagio de liberdade.

Essa mulher, recuperanda em privagio de liberdade, trouxe
para a roda de conversa um enunciado que retrata um pre-
conceito escancarado socialmente no dizer de seu cliente.
Ao (re)produzir esse modo de dizer, de que nio votaria no
candidato 4 presidéncia pelo motivo de sua prisdo, deixa
entrever um juizo de valor pejorativo em relacio a quem
esteve ou estd cumprindo pena. Esse relato sugere um des-
velamento de uma “voz do preconceito”, evidenciando o
estigma enfrentado por quem jd passou ou estd passando pela

situagdo de encarceramento (Brito; Moreira, 2023, p. 267).

A Extensdo Universitiria tem o poder de transformar

vidas, tanto dos participantes dos programas quanto dos exten-

sionistas envolvidos. Em um dos projetos do Programa APAC,

os recuperandos experimentam uma mudanga significativa em

seu posicionamento identitdrio, passando de estigmatizados

sociais para individuos que ressignificam suas vidas. Isso ocorre

porque eles sdo escutados por professores e estudantes que se

dedicam a compreender como a condi¢io de presididrio impacta

a identidade e o processo de se tornar recuperando. Essa escuta

qualificada e cuidadosa permite que os recuperandos sejam vistos

além de seus delitos, favorecendo um ambiente de acolhimento

e respeito que contribui para sua reintegracio social e pessoal.
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Mais um exemplo dessa transformagio é a experiéncia de
uma extensionista da Pés-Graduagio, que trabalhou no projeto
“Deus ¢é para todos” na APAC feminina em Belo Horizonte.
Durante uma roda de conversa, uma recuperanda compartilhou
como o preconceito estd enraizado na linguagem e nas atitudes da
sociedade. Ao relatar a atitude preconceituosa de um cliente que
se recusava a votar em um candidato presidencial devido ao seu
histérico de prisio, a recuperanda evidenciou como a linguagem
pode perpetuar estigmas. Esse relato impactou a extensionista,
demonstrando como a escuta qualificada pode revelar as pro-
tundas marcas deixadas pelo preconceito e a importincia dessas

agdes em promover a conscientizagio e a transformagio social.

Consideragoes finais

A Extensdo Universitdria, ao promover a integragio entre
ensino, pesquisa e comunidade, proporciona um ambiente em
que o aprendizado é mutuo e continuo. Reiteramos que esses
projetos, especialmente aqueles desenvolvidos no ambito do
Programa APAC (exemplo escolhido para representar nesse
capitulo uma chave de leitura da cultura do encontro), tém um
impacto profundo tanto nos recuperandos quanto nos extensio-
nistas. Esse programa, em particular, destaca-se por ressignificar
identidades e promover a reintegragio social, demonstrando a
poténcia transformadora da educagio inclusiva e humanizadora.

O trabalho realizado na APAC alinha-se com esses prin-
cipios ao fomentar uma cultura de encontro e de cuidado mutuo.

A metodologia aplicada na APAC, que se baseia no respeito a
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dignidade humana e na promogio da justica social, reflete os
valores defendidos pelo Papa Francisco. O compromisso com
uma educagio dialégica e construtiva ¢é essencial para capacitar os
jovens a contribuirem para a reconstrucdo das relagées humanas
e com a natureza, promovendo uma humanidade mais fraterna
e interconectada. Relacionamos nossas praticas e reflexées com
os principios da Laudato Si’ ¢ Fratelli Tutti, bem como com o
Pacto Educativo Global. Esses documentos enfatizam a im-
portincia de cuidar da nossa Casa Comum e de promover uma
fraternidade universal.

Destacamos, portanto, a importincia do Programa APAC
e seus projetos extensionistas na PUC Minas, uma vez que esses
projetos ndo apenas transformam as vidas dos recuperandos, mas
também enriquecem a formagio dos estudantes e docentes envol-
vidos. Ao vivenciarem priticas educativas que promovem a digni-
dade humana e a justica social, os participantes sdo incentivados a
desenvolver uma postura critica, ética e reflexiva. Assim, a pratica
extensionista universitaria nio s6 cumpre seu papel académico, mas
também se torna um agente de transformacio social, contribuindo

para a construg¢do de um mundo mais justo e solidario.
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A UNIVERSIDADE ALEM DE SI MESMA:

perspectiva conceitual e experiéncia
desde a javeriana!'

Daniel Eduardo Garcia Suirez?

Em 1231, o Papa Gregério IX promulgou a Bula Parens
Scientiarum, na qual dizia a Universidade de Paris, entre outras
coisas: “Paris, mie das ciéncias [...] resplandece com um brilho
precioso, grande sem davida, mas nos faz esperar coisas maiores
gragas a quem aprende e a quem ensina” (Parens Scientiarum,
p- 1). Essa alusdo do Papa mostra que, desde o seu inicio, na
Idade Média, a Universidade exerce uma missdo protagonista
na sociedade, gragas a sua atividade cientifica e educativa. A
natureza da Universidade implica que sua responsabilidade social
se distingue daquela de empresas e de outras organizac¢bes da
sociedade civil (Garcia, 2019).

Na verdade, falar em responsabilidade social universitdria
envolve aspectos éticos diretamente ligados a dimensées peda-
goégicas e epistemoldgicas (Vallaeys; De la Cruz; Sasia, 2009),
o que leva a agdes que transcendem, em muito, iniciativas me-
ramente filantrépicas.

Um caso emblemitico é o dos Estados Unidos. A vocag¢io

social da Universidade foi o pilar sobre o qual foram fundadas as

! Tradugio de Eduardo Portanova Barros.

2 Doutor em Educagio. Chefe do Escritério para a Promogio da Responsabilidade Social

Universitiria da Pontificia Universidade Javeriana. E-mail: garcias_d@javeriana.edu.co.
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primeiras e mais importantes Universidades norte-americanas
(Jacob ez al., 2015), sempre ligadas as suas necessidades con-
textuais. No entanto, essa vocacgdo foi diluida no periodo que
se seguiu a Segunda Guerra Mundial, marcado, entre outras
coisas, pela corrida espacial e pelo desenvolvimento de armas
nucleares sofisticadas — elementos que colocaram a investigagio
cientifica no centro dos debates como uma vantagem estratégica
frente ao inimigo, no contexto da polaridade da Guerra Fria
(Posner, 2005; Pinar, 2014). Essa conjungdo entre o politico
e o educativo, com a correspondente componente econdémica,
transformou profundamente a vida universitdria, uma vez que
o financiamento da pesquisa disciplinar teve um crescimento
exponencial, ofuscando o ensino e a proje¢io social.

A queda do Muro de Berlim e o final do milénio foram
palco de uma reconfiguragio geopolitica ligada a globalizagio.
Essa nova realidade trouxe consigo uma consciéncia crescente
sobre os problemas partilhados por todos os habitantes do planeta,
além de muitas reflexdes sobre o quanto estamos interligados
em diversas dreas (Garcia, 2019). Féruns mundiais, declaragdes
conjuntas, organiza¢des multilaterais e diversos acordos passa-
ram a apontar para a necessidade de enfrentar crises em escala
transnacional. Essa demanda também chegou as Universidades,
que passaram a repensar sua vocagio social e seu papel na cons-
trugdo da democracia (Jacoby, 2015), recuperando elementos que
haviam sido deixados 4 sombra e incorporando novas ferramentas
conceituais e metodoldgicas.

Autores como Martha Nussbaum (2014), Adela Corti-
na (2002), Jack Derrida (2002), Boaventura de Sousa Santos
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(1998), Henry Giroux (2019), entre outros, passaram a avangar
argumentos que perfuravam o cardter discreto, académico e
instrumental que as Universidades estavam cumprindo em um
mundo marcado pelas desigualdades sociais, pelas violagdes dos
direitos humanos, pelo capitalismo neoliberal, pelo colonialismo,
pelo racismo, pela violéncia material e simbélica, pela homofo-
bia, pela discriminacgdo de género e pela deterioragio ambiental
causada pelo abuso da ideia de produtividade extrativista que
tem levado o planeta a extingdo de espécies, niveis de poluigio
nunca antes vistos e alteragdes climdticas que, pela primeira vez,
sdo causadas pela atividade humana. Isto, sem ddvida, ampliou
o alcance da questdo social que sempre acompanhou as Uni-
versidades, a0 mesmo tempo em que gerou um renascimento
sem precedentes do grande campo da Extensio, da projecio,
do compromisso e da responsabilidade social na tltima década do
século XX e, depois, com maior vigor, desde a promulgagio dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, em 2015.
Recentemente, outra grande mudanga impactou a atividade
académica das Universidades e sua relagdo com a sociedade: a
transformacio digital. O que comec¢ou como um projeto empre-
sarial no Silicon Valley, atrelado a intui¢des e ideias de inovagdo
tecnolégica, somado a uma estratégia militar que deu origem a
internet, vem se desenvolvendo a ponto de ja contar com pro-
jetos de inteligéncia artificial (IA) muito avan¢ados e com um
elenco variado de usos e, também, de dilemas morais e éticos.
Neste cendrio, o virtual mistura-se com a vida cotidiana,
gerando um espago hiper-real, onde um novo mundo, para além

da materialidade fisica, domina as comunicagdes, a politica, a
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economia e, em geral, a sociedade. Essa nova configuragio da
sociedade também abalou as Universidades, que agora devem
atender as necessidades das novas gera¢oes de estudantes — nativos
digitais —, a0 mesmo tempo que transformaram seus métodos
de investiga¢do e gestio do conhecimento.

Agora, estamos na sociedade da informagdo: as revistas
cientificas sdo eletrénicas, a informagio repousa em bases de
dados, grande parte da ciéncia ¢ aberta, e as linguas jd ndo sdo
barreiras intransponiveis gracas a IA e aos seus tradutores. No
campo social, isso tornou possivel o nefworking, bem como uma
série de iniciativas que viabilizam o trabalho com comunidades
vulnerdveis — como processos de formacio virtual e suporte
remoto — que antes nao eram possiveis.

Contudo, as Universidades devem também se posicionar
frente ao conhecimento técnico e tecnolégico e ao conhecimento
das Ciéncias Sociais, a fim de construir uma sociedade baseada
nos valores da solidariedade, do multiculturalismo, da paz, da
inclusio, do cuidado com o ambiente e da promogio de uma

vida digna para todos.

Como apresentar uma Universidade além de si mesma?

Uma primeira resposta a esta questdo parte do ponto de
vista educativo. Se a sociedade necessita de médicos, engenheiros,
economistas etc., a Universidade se encarrega de fornecé-los. J4,
neste momento, a sua contribui¢do é indispensdvel, original e
pertinente. No periodo napolednico, a Universidade foi chamada

a servir aos interesses do Estado. No final da Modernidade, sua
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contribuicio seria ordenada aos diferentes oficios — dai nascem as
profissoes. E jd na térrida histéria, convulsionada e flutuante do
século XX, as Universidades também eram consideradas a fibrica
de cidaddos para a democracia (Dewey, 2004; Nussbaum, 2014;
Santos, 2018). Hoje, com a grande encruzilhada das alteracées
climiticas e da desigualdade, o horizonte da sustentabilidade
também se levanta nas a¢des de formagao universitdria. Qualquer
que seja o contexto histérico, a Universidade cumpre o papel de
formar as pessoas que a sociedade necessita, de acordo com as
suas necessidades e perfis requeridos.

Contudo, e para nio fazer uma andlise simplista, as Uni-
versidades também tém sido ber¢o de emancipagdes sociais, de
diferentes resisténcias, utopias e, claro, transformagdes. Partindo
da ideia cldssica de Universidade de investigagio (Kwiek, 2006),
a década de 1960 testemunhou como os jovens nas Universi-
dades levantaram questdes que desafiavam o sfafus quo, a mo-
ralidade dominante e as formas como a sociedade funcionava
até entdo. Isto promoveu mudangas politicas, bem como pro-
tundas transformag¢ées no que foi chamado de “revolu¢io cul-
tural”. Também permeou as formas como ocorrem os processos
de ensino-aprendizagem, particularmente com o surgimento de
metodologias como a aprendizagem baseada em problemas e a
aprendizagem baseada em projetos, ambas emergentes em con-
textos universitdrios e a0 mesmo tempo (Alcocer; Herndndez,
2017). Dessa forma, a Universidade passou, gradativamente, do
lugar da instrugio para o lugar do debate de ideias, da construgio
do conhecimento, da pluralidade e, sobretudo, da andlise das

diferentes questdes sociais que afetam a todos.
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Nos Estados Unidos, a Aprendizagem-Servigo surgiu
na década de 1970, inspirada nas ideias progressistas de Dewey
sobre a aprendizagem experiencial e recebendo influéncia de
Kolb, Lewin, Piaget e, em certa medida, de Freire (Jacoby, 2015).
Perguntas sobre as condi¢ées de pobreza dos grupos marginali-
zados, as desigualdades sociais, os efeitos da supremacia branca
e o movimento pelos direitos civis marcaram o nascimento dessa
metodologia. Professores e estudantes estavam preocupados nio
apenas em conhecer a realidade e diagnosticd-la, mas também
em desenvolver a¢des transformadoras em contextos de alta
vulnerabilidade. Da mesma forma, as conceituagdes sobre o
servi¢o publico e o compromisso e a busca pelo bem comum
encorajaram, na década de 90, um renascimento dos propésitos
educacionais originais com os quais as Universidades americanas
foram fundadas (Dostillo, 2017).

Na segunda metade do século XX, na América Latina, as
Universidades que estavam em paises submetidos a diferentes
ditaduras tiveram que sobreviver num ambiente marcado pela
suspeita e pela teoria do inimigo interno, o que, em paises
como Chile e Argentina, levou a inumeras violagdes dos direi-
tos humanos para professores universitirios e estudantes que
ousaram desafiar os excessos do regime com o seu pensamento
critico. Na Colombia, as Universidades também foram objeto
de suspeita, herdando essa tipificagdo até hoje, especialmente
as Universidades publicas, onde estiveram presentes alguns
dos mais proeminentes ideélogos de grupos armados nascen-
tes que, mais tarde, tornaram-se guerrilheiros de inspiragio

marxista e maoista.
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Em meio a turbuléncia e 4 instabilidade politica da regido,
com suas crises institucionais e a fragilidade de suas democracias,
as Universidades latino-americanas também deram um passo
para gerar ac¢oes de solidariedade, promovendo espagos onde
estudantes e professores se dirigiam aos bairros mais pobres e ali
desenvolveram encontros e projetos com criangas, trabalhadores
e mulheres chefes de familia. Isso ndo ocorreu exclusivamente
em ambientes urbanos, mas também no contexto da ruralidade,
reunindo entidades governamentais locais, bem como diversos
grupos e organizagdes sociais.

Mas como em qualquer institui¢io social, na Universidade
também ha espago para as visdes mais pragmadticas, aquelas que
simplesmente buscam, instrumentalmente, a materializagio dos
sonhos econdémicos, empresariais ou comerciais, entre outros,
gragas ao desenvolvimento técnico e tecnoldégico ou a posse de
um conhecimento superior. Nesse sentido, as Universidades
tém sido o motor da mobilidade social para geragdes inteiras
que, gragas 4 educagio, puderam se inserir no sistema e oferecer
bem-estar econdmico as suas familias gracas ao avango social e
ao aumento do seu poder aquisitivo.

Simultaneamente ao ensino, a investigagdo que as Univer-
sidades desenvolveram, nesta parte do globo, tinha caracteristicas
paradoxais. Por um lado, foi feita num ambiente de extrema
precariedade e atraso em relagdo as Universidades europeias,
norte-americanas e mesmo do bloco soviético. Isso ocorreu, em
parte, porque o periodo da Guerra Fria fez com que as poténcias
envolvidas investissem grandes somas de dinheiro na geragio de

conhecimento que pudesse ser utilizado como arma estratégica
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contra o inimigo (Posner, 2005; Pinar, 2014). Por outro lado,
embora a ciéncia que as Universidades conseguiram gerar pareca
sempre atrasada em relagdo ao norte desenvolvido, ela tem um
grande valor pelo fato de responder as necessidades especificas
da regido e procurar gerar solugdes baseadas na gestdo do conhe-
cimento a partir do reconhecimento da riqueza cultural e social
do local. Ainda assim, hd muito a fazer, dado o financiamento
insuficiente para a ciéncia, a tecnologia e a inovagdo nos paises
em vias de desenvolvimento.

Hoje, o grande desafio que as Universidades enfrentam
representa um poliedro de dimensdes que devem ser articuladas.
Por um lado, trata-se de repensar os processos de educagio e
formagido frente aos desafios do Antropoceno e das alteragdes
climiticas, o que implica uma quebra de fronteiras disciplina-
res para articular conhecimentos interdisciplinares e alcangar
compreensdes holisticas que conciliem as Ciéncias Sociais e as
Ciéncias Naturais (GUNI, 2019), bem como uma abordagem
mais transdisciplinar dos problemas, com a participagio de di-
ferentes atores nio académicos.

Por outro lado, é necessiria uma democratizagio do conhe-
cimento que permita que a ciéncia gerada nos espagos universi-
tarios tenha um impacto maior, para além das citagdes cientificas
(UKRI, 2022; University of York, 2022; Unesco, 2022), o que
implica também uma profunda transformacio da “cienciometria”,
promovendo processos de ciéncia aberta e “coconstruida”, com
um alto componente de apropriagio social.

H4 também uma dimensio que ¢ transversal a vida uni-

versitiria e que consiste na formagio de cidadios capazes de
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assumir o comando das variadas situa¢des adversas que, como
sociedade, devemos resolver — como a polarizagido ideoldgica
no campo politico, a pés-verdade e a vulnerabilidade diante das
manipulagdes feitas com o uso da IA, a corrupgio e a burocracia
das institui¢des nas frigeis democracias latino-americanas, a
incapacidade de resolver conflitos pacificamente e a violéncia
em suas diversas expressoes.

Além dessas dimensdes, surge a questdo econdmica e os
entraves a superac¢do da pobreza extrema, que afeta a qualidade
de vida de milhoes de pessoas, associada a desigualdade, a falta
de oportunidades e ao aumento das vulnerabilidades. Diante
desse ultimo fator, as Universidades tém o desafio de formar
profissionais atentos a esses fendmenos, sensiveis e capazes de
gerar transformagdes que fomentem o equilibrio — o que nio é
facil, mas é necessirio.

Da mesma forma, investigadores e professores devem
procurar novos paradigmas econémicos por meio da investigagio
e da inovagio, que permitam a constru¢io de uma sociedade em
que o bem-estar das pessoas e 0 bem comum sejam privilegiados,
enquanto a produtividade e o emprego crescem formalmente

— fazendo tudo isso com o devido cuidado ao meio ambiente.

A experiéncia da Pontificia Universidade Javeriana

A Pontificia Universidade Javeriana (PUJ) comemorou
400 anos de sua fundagio, em 2023, e 90 anos de seu restabe-
lecimento, em 2020, apés a expulsio dos Jesuitas. Desenvolve

a sua atividade a servigo da sociedade numa perspectiva ampla,
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orientada pelo conhecimento académico, pela Pedagogia Ina-
ciana e pela Doutrina Social da Igreja. Em sua missio declara:
“A Pontificia Universidade Javeriana é uma instituicdo catélica
de Ensino Superior, fundada e dirigida pela Companhia de
Jesus, comprometida com os principios educativos e as diretri-
zes educacionais da entidade fundadora” (PU]J, 2013). Exerce
a docéncia, a investigagdo e o servico com exceléncia, como
Universidade integrada a um pais das regides, com perspectiva

global e interdisciplinar, e propoe:

* A formagio integral de pessoas que se destaquem pela sua
elevada qualidade humana, ética, académica, profissional

e pela sua responsabilidade social.

* A criag¢do e o desenvolvimento do conhecimento e da
cultura numa perspectiva critica e inovadora, para a con-
cretizagio de uma sociedade justa, sustentdvel, inclusiva,
democratica, solidéria e respeitadora da dignidade humana
(PUJ, 2013, tradugio nossa).

Para a Universidade, o ambito préprio do exercicio de
sua responsabilidade social estd em suas fung¢ées substantivas
de ensino, investigagio e servigo, bem como na sua forma de gestio.
Desde a sua fundagio, sempre manteve uma orientagio social e,
como Universidade Catélica, entende que sua inspiragdo vem do
Evangelho, numa fé que faz justica (Companyia de Jesus, 2017).

Recentemente, desde 2015, incorporou em seu projeto
educativo as orientagdes do Papa Francisco contidas na Carta
Enciclica Laudato §i’, entendendo que “nio existem duas crises
distintas, uma ambiental e outra social, mas uma dnica e comple-

xa crise socioambiental” (Laudato Si’, n° 139). Essa abordagem
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reflete a compreensio de que as realidades ambiental e social
nio estdo separadas e que, portanto, anilises, entendimentos e
solugcdes devem considerar as interagdes entre os sistemas na-
turais e os sistemas sociais.

A PU]J ¢ compreendida, no contexto do pais, como uma
Universidade que ndo se limita a cidade de Bogotd, mas que volta
seu olhar para todas as regides da vasta geografia nacional, o que
a levou, ao longo de sua histéria, a se deparar com realidades
complexas e desafiadoras (Barbosa; Garcia, 2021). Na verdade,
a Colombia é um territério com imensa diversidade biolégica
e cultural, além de abundincia de recursos naturais e ecossiste-
mas. No entanto, fendmenos como a violéncia, as violagdes de
direitos humanos — por parte de diferentes grupos armados e
do préprio Estado —, o narcotrifico, a concentragio fundidria
e a crescente desigualdade tém, historicamente, afligido o pais.
Soma-se a isso a elevada taxa de desmatamento e o predominio
de uma agricultura poluente. Essa combinag¢io resulta em uma
crise socioambiental com efeitos diferenciados entre territérios
rurais e urbanos, entre géneros, etnias e faixas etdrias. Soma-se,
ainda, a auséncia do Estado em virias regides e o consequente
controle territorial por atores armados da extrema esquerda, da
extrema direita e do crime comum.

Nesse contexto, a PUJ tem desenvolvido inimeras ini-
ciativas voltadas & promogio da paz e da reconciliagio, & gestdo
territorial, ao apoio e formag¢io de comunidades camponesas, a
preservagio da biodiversidade, 4 economia circular, ao empre-
endedorismo, & gestdo de recursos hidricos, a inovagdo social,

ao acesso a justica, aos servigos publicos, a saude, a seguranga
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alimentar, 4 “etnoeducagio”, a transformacio energética, entre
outros temas. Isso abre um imenso compasso na hora de explicar
o que a Javeriana realiza socialmente (PU]J, 2024). Contudo,
podem ser destacadas algumas iniciativas que sintetizam o que

a Universidade vem desenvolvendo.

* Convocatéria de projetos para a fungio substantiva
do servigo “Sao Francisco Javier”: é uma iniciativa que
comegou em 2006 e que tem como objetivo colocar a
atividade académica a servigo dos grupos sociais que en-
frentam condi¢des de vulnerabilidade social e ambiental.
Os professores participantes deverao propor contribui¢tes
especificas para a resolugdo de problemas situados na
sociedade que, em sua maioria, apresentam situagdes de
pobreza, vulnerabilidade e marginalizagdo. Numa pers-
pectiva de desenvolvimento corresponsdvel das iniciativas,
precisamente entre os membros da comunidade educativa
€ 0s grupos sociais participantes, sio estruturados, anual-
mente, 10 projetos sociais financiados pela Reitoria, com
um ndmero de 85 mil beneficidrios ao longo do ano e
mais de 120 propostas realizadas. Difere das iniciativas
assistenciais porque o conhecimento gerado pela pesquisa
e pelo ensino € aplicado, além de fornecer recursos ou
materiais as comunidades, possuindo um rol variado de
produtos de apropriagio social do conhecimento.

* Programas sociais: algumas Faculdades assumiram a
tarefa de coordenar programas sociais em territérios

periféricos da cidade com populagdes vulnerdveis, em
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que os estudantes desenvolvem atividades de servigo a
partir de disciplinas no modelo Aprendizagem-Servigo
ou também com priticas sociais. L4 sdo implementados
projetos nas diversas linhas de agdo, que sdo propos-
tos com base nas necessidades identificadas em diag-
nésticos elaborados com as comunidades. Destaca-se
a interdisciplinaridade das abordagens e como o ter-
ritério se torna articulador das diversas propostas.
Neste momento, destacam-se os programas sociais
PROSOFI (Faculdade de Engenharia) e Vidas M¢-
viles (Enfermagem).

Projetos de Planejamento Universitirio: sio projetos
alinhados aos objetivos estratégicos do planejamento
institucional javeriano, nos quais alguns tiveram a ver
com o atendimento as necessidades de comunidades
ou grupos sociais. Neste momento, destacam-se dois
em particular: “Paz e Reconcilia¢do” e “Alimentagio,
Vida e Habitat”, ambos em territério amazonico e
com a participa¢do, em cada um, de diversas faculda-
des por meio de a¢des de ensino, pesquisa e servigo.
Esses projetos tém a particularidade em comum de
surgirem como um compromisso universitirio de apoio
aos didlogos e posterior acordo de paz, em 2016, ¢ a
dinimica do pés-conflito nestes territérios que, em
tempos passados, sofreram devido a violéncia provocada
pelo conflito armado interno no pais.
Aprendizagem-Servigo: atualmente, existem mais de

20 disciplinas na Universidade que se apropriaram
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dessa metodologia. Ela combina o ensino de conte-
udos disciplinares com o atendimento as comunida-
des e grupos sociais. Além disso, o PU]J faz parte do
Latam, convénio Uniservitate, que ¢ uma iniciativa
global para institucionalizar a Aprendizagem-Servigo
em Universidades Catdlicas. Neste momento, existe
uma comunidade de prética de professores e diversas
disciplinas que estio sendo apoiadas financeiramente
gragas aos recursos do convénio. Diferentemente das
praticas sociais, essas disciplinas nio sdo cursadas ape-
nas ao final da Graduag¢io, mas também no inicio ou
no meio do itinerdrio formativo proposto pelos pro-
gramas. Algumas disciplinas estdo apenas come¢ando,
outras estdo mais adiantadas e algumas até ji tém a
possibilidade de ter maior influéncia no curriculo. Na
Aprendizagem-Servico, destacam-se as atividades de
reflexdo, por se tratar de uma metodologia nascida da
pedagogia experiencial, que ressaltam a importincia
de processar experiéncias com espagos reflexivos, o
que as torna verdadeiras experiéncias de aprendiza-
gem. Recentemente, foi desenvolvida uma matriz de
avalia¢do-diagndstica para disciplinas de aprendizagem
em servico, estabelecendo indicadores definidos para
poder catalogd-las de acordo com seu nivel de progresso.
Priticas sociais: a PU]J estabeleceu um periodo letivo
ao final da Graduagio para que os estudantes possam
fazer um semestre social colocando em pratica os co-

nhecimentos adquiridos. Nessas priticas, destacam-se
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as desenvolvidas com as Obras Sociais da Companhia
de Jesus, que trabalham com vitimas do conflito armado,
comunidades empobrecidas, migrantes, associagdes
camponesas, grupos indigenas, entre outras. Essas
praticas tém a particularidade de serem financiadas
pela prépria Universidade, permitindo aos estudantes
0 acesso aos territérios mais remotos, com a tutoria e
acompanhamento do pessoal de campo de cada uma
das obras da Companhia de Jesus.

Programa Amazénico Javeriano: historicamente, a PU]J
teve varios projetos na regido amazonica colombiana,
que corresponde a 42% do territério nacional. O Pro-
grama articula as diversas propostas de pesquisa, ensino
ou servigo de forma a abordar o territério a partir do
didlogo do conhecimento, da transdisciplinaridade e
do apoio aos habitantes da regido em diversas vertentes
como dgua, educacio, saude, biodiversidade, gestdo
territorial, paz e reconciliagdo, entre outras iniciativas.
A forma como o programa foi constituido baseia-se na
ideia de didlogo de saberes, permitindo as comunidades
camponesas e indigenas interagirem estreitamente com
professores, pesquisadores e estudantes javerianos.
Neste momento, trabalha-se no estabelecimento de
aliangas com Universidades do territério, bem como
com centros de pesquisa, organismos de cooperagio
internacional e diversas redes focadas na Amazoénia.
Clinicas: atualmente, a Universidade conta com nove

clinicas, em diferentes disciplinas como Psicologia,
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Ciéncias Juridicas ou Ciéncias Economicas, entre ou-
tras. Elas oferecem aconselhamento e apoio a pessoas
que nio podem pagar por servigos profissionais. Estes
espagos sdo estratégicos ao nivel da formacdo, pois
os estudantes conectam-se aplicando os seus conhe-
cimentos em casos reais, adquirindo e aperfeigoando
as suas competéncias profissionais, a0 mesmo tempo
que crescem no seu compromisso social.

Unidade de Apropriacao Social do Conhecimento
(ASC): a Universidade constituiu um modelo de go-
vernan¢a da ASC, que articula a Vice-Reitoria de
Investigacio, as Faculdades e o Gabinete de Promogio
da Responsabilidade Social Universitria. E uma estra-
tégia para apoiar, acompanhar e facilitar a investigacio
realizada na PU]J para ter impacto na sociedade para
além do académico, em esferas da vida publica como
a econdmica, a politica, a cultural, a ambiental ou a
social. Estes impactos podem ocorrer por meio da “co-
constru¢do” dos projetos com comunidades ou partes
interessadas vulnerdveis, bem como da transferéncia
de conhecimento e inovagio.

Voluntariado: a PUJ tem seus programas de voluntariado
coordenados pelo Centro Pastoral. Os jovens realizam
um percurso formativo, destinam tempo e recursos para
se deslocarem a territérios remotos e, ali também, pos-
sam prestar servigo a partir do projeto “Missao Pais”.
Insistimos na leitura das necessidades da populagio,

estruturando esforgos de intervencgio e apoio.
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Pesquisa aplicada: a Universidade destina recursos
para apoiar projetos de pesquisa que tenham impacto
social. Destaca-se a chamada Laudato §i’, que apoia
projetos que contribuem para a ecologia integral; o
apelo ao apoio a missdo das Obras da Companhia de
Jesus, que trabalham com migrantes, comunidades
camponesas, vitimas de conflitos armados, populagées
vulnerdveis, organizag¢des sociais, conselhos indige-
nas, criangas e jovens em situagdo de pobreza etc.; a
convocagio de projetos interdisciplinares, em que se
dé atengdo a problemas que envolvem a participagio
de diversas disciplinas; e a chamada pelos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) que é feita
em parceria com outras duas Universidades privadas

e que busca gerar alternativas para alcangar os ODS.

Referéncias

ALCOCER, M.; HERNANDEZ, C. Possibilities of a project
oriented Problem Based Learning curriculum for the training
of natural sciences teachers. In: INTERNATIONAL RESE-
ARCH SYMPOSIUM ON PBL, 6.,2017, Aalborg. Annals [...].
Aalborg: Aalborg University Press, 2017. p. 480-490.

BARBOSA, A.; GARCIA, D. Aprendizaje-servicio en la Ponti-

ficia Universidad Javeriana seccional Bogotd, una experiencia de

institucionalizacién en curso. RIDAS: Revista Iberoamericana

de Aprendizaje-Servicio, Barcelona, n. 12, p. 59-70, 2021.

269



COMPANYIA DE JESUS. Congregacion General 36: dossier de
premsa. Roma: Companyia de Jests, 2017. Disponivel em: https://

jesuites.net/sites/default/files/cg36_premsa_dossier_cat.pdf.
Acesso em: 12 set. 2025.

CORTINA, A. Educacion en valores y responsabilidad civica. Ma-
drid: el Biho, 2002.

DERRIDA, J. La Universidad sin condicion. Madrid: Trotta, 2002.
DEWEY, J. Democracia y educacion. Madrid: Morata, 2004.
DOSTILIO, L. D. (ed.). The community engagement professional

in higher education: a competency model for an emerging field.

Boston: Campus Compact, 2017.

DRAVET, F. ez al. (org.). Transdisciplinariedad y educacion del
Jfuturo. Brasilia, DF: Cdtedra Unesco de Juventud, Educacién y
Sociedad: Universidade Catdélica de Brasilia, 2020. Disponivel
em: https://socialeducation.files.wordpress.com/2020/06/dravet-
et-al-2020-transdisciplinariedad-y-educacion-del-futuro.pdf.
Acesso em: 12 set. 2025.

ESTENSSORO, F. ;:Quién estd destruyendo la vida en el pla-
neta?: la confrontacién de los conceptos Antropoceno y Capi-

taloceno en el debate ambiental. Universum, Talca, v. 36, n. 2,

p. 661-681, 2021.
FRANCISCO, Papa. Laudato Si’: sobre el cuidado de la casa

comun. Roma: Le vie della Cristianita, 2020.

GARCIA, D. La formacion de profesionales socialmente en la uni-
versidad: una utopia posible en el curriculo. Bogota: Ediciones

Uniandes, 2019.

270



GIROUX, H. A. Toward a pedagogy of educated hope under
casino capitalism. Pedagogia y Saberes, Bogota, n. 50, p. 147-
151, 2019.

GREGORIO IX, Papa. Bula Parens Scientiarum: 1231.
In: MARCONI JUAREZ, R. Historia de las Universidades:
desde Pitdgoras hasta Wikipedia. [S. 2], 24 out. 2012.

Disponivel em: https://historiadelasuniversidades.wordpress.

com/2012/10/24/229/. Acesso em: 12 set. 2025.

GUNI. Global University Network for Innovation. Higher Edu-
cation in the World 7: Humanities and Higher Education: Syner-
gies between Science, Technology and Humanities. Barcelona:
GUN], 2019. Disponivel em: https://www.guninetwork.org/
report/higher-education-world-7. Acesso em: 12 set. 2025.

JACOB, W.]. ez al. (ed.). Community engagement in higher edu-
cation: policy reforms and practice. Cham: Springer, 2015.

JACOBY, B. Service Learning essentials. San Francisco: Jossey-
-Bass, 2015.

KWIEK, M. The classical German idea of the University revisited,
or on the nationalization of the modern institution. Poznan: Center

Public Policy Studies, 2006.
NUSSBAUM, M. E/ cultivo de la humanidad: una defensa cldsica

de la reforma en la educacién liberal. Barcelona: Paidés, 2014.
PINAR, W. La teoria del curriculum. Madrid: Narcea ediciones, 2014.

POSNER, G. Andlisis del curriculo. 3. ed. Ciudad de México:
McGraw-Hill, 2005.

271



PU]J. Pontificia Universidad Javeriana. Compromiso Social. Bogota:
Pontificia Universidad Javeriana, 2024. Disponivel em: https://

www.javeriana.edu.co/compromiso-social. Acesso em: 12 set. 2025.

PUJ. Pontificia Universidad Javeriana. Misidn. Bogota: Ponti-
ficia Universidad Javeriana, 2013. Disponivel em: https://www.

javeriana.edu.co/institucional. Acesso em: 12 set. 2025.

SANTOS, B. S. De la mano de Alicia: 1o social y lo politico en
la postmodernidad. Bogota: Siglo del Hombre, 1998.

SANTOS, B. S. Justicia entre saberes: Epistemologias del sur
contra el epistemicidio. Madrid: Morata, 2018.

UNESCO. Launch of the Global Alliance of Open Access Scholarly
Communication Platforms to democratize knowledge. Paris: Unesco,
2022. Disponivel em: https://www.unesco.org/en/articles/launch-
global-alliance-open-access-scholarly-communication-platforms-

democratize-knowledge. Acesso em: 12 set. 2025.

UKRI. United Kingdom Research and Innovation. How research
England supports research excellence. London: UKRI, 2022. Dis-
ponivel em: https://www.ukri.org/about-us/research-england/

research-excellence/ref-impact/. Acesso em: 12 set. 2025.

UNITED NATIONS. General Assembly. Transforming our
world: the 2030 Agenda for Sustainable Development. Resolugio
A/RES/70/1,de 25 set. 2015. Disponivel em: https://docs.un.org/
en/A/RES/70/1. Acesso em: 18 set. 2025.

272


https://docs.un.org/en/A/RES/70/1
https://docs.un.org/en/A/RES/70/1

UNIVERSITY OF YORK. What is research impact? York, 2022.
Disponivel em: https://www.york.ac.uk/staff/research/research-

impact/impact-definition/. Acesso em: 12 set. 2025.

VALLAEYS, F.; DE LA CRUZ, C.; SASIA, P. M. Manual de

primeros pasos en responsabilizacion social universitaria: Construyendo
ciudadania en Universidades responsables. Ciudad de México:
McGraw-Hill: Banco Interamericano de Desarrollo, 2009.

273



/ 1//h]ﬁl‘mw~v

s

w s
: e [

L .HE__ Chs=r B

fa- 4




NOSSO CAMPUS E A CIDADE:

a Extensio da Universidade Catélica
de Pernambuco

Jodo Elton de Jesus!

Introducio

A criagio da Universidade Catélica de Pernambuco (Unicap)
se deu a partir dos sonhos de pessoas que acreditavam na educagio
como um importante instrumento para a formagdo de estudantes
que, a partir dos principios cristdos, pudesse contribuir com o de-
senvolvimento integral da sociedade, principalmente do Nordeste
brasileiro, regido do pais historicamente rica e tradicionalmente
préspera, mas vitima das desigualdades e centralizagbes do poder e
da riqueza que assolam o pais desde a sua ocupagio pelos europeus.

Desde a fundagio da Faculdade de Direito do Recife (com
sede em Olinda) e de Sdo Paulo, sendo essas as duas primeiras
faculdades de nosso pais, oficializadas em 11 de agosto de 1827,
foi crescendo o desejo da criagdo de uma institui¢do de ensino
catélica no Nordeste, de maneira que Dom Luiz Raimundo da
Silva Brito, entdo Arcebispo de Olinda e Recife, declarava jd
em 1912, que “[...] desde que bispo eleito de Pernambuco, para

aqui cheguei, compreendi imediatamente que o Recife seria em

! Doutor em Psicologia. Assessor de Extensio Universitiria da Universidade Catdlica de
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curto espago de tempo, o centro de atragio dos educandos do
Norte” (Pereira, 1983, p. 13).

Dom Leme, levando em consideragio os anseios de seu
antecessor e a conhecida tradi¢do dos jesuitas no Apostolado
da Educagio, vendeu o Paldcio da Soledade, antiga residéncia
episcopal, 8 Companhia de Jesus para que essa Ordem pudesse
atuar na formacio integral de jovens cristdos, de maneira que ali,
instalou-se primeiramente o Colégio Nobrega, fundado em 1917.

Devido ao grande nimero de estudantes formados e, em
consondncia com a Igreja no Brasil, que incentivava cada vez
mais a formagdo catélica da populagio, o jesuita Pe. Antonio
dos Santos Abranches (S]) oficializou, em 1943, a criag¢do da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Manoel da Nébrega.
A partir da cria¢do dessa Faculdade, seguiu-se uma jornada, com
a agregacdo de outras institui¢cdes da cidade, que culminou
com a cria¢do da Universidade Catélica de Pernambuco, forma-
lizada em 27 de setembro de 1951.

Para Cabral (2009), a “Universidade Catélica de Pernam-
buco nio nasceu de um decreto governamental: ela é fruto de
um projeto educativo da Igreja e da Companhia de Jesus que
entusiasmou os que a sonharam outrora, conduziram-na durante
décadas e a compdem atualmente”. Assim, considera-se como
data fundadora da Unicap, o ano de criagio da Faculdade de
Filosofia, em 1943, resguardando, entdo, os esforgos e os sonhos
buscados e conquistados nesses mais de 80 anos de histéria.

Embora tenha vivenciado diversos desafios, entre eles
a intervencdo dos governos ditatoriais e as diversas crises de-

mocriticas, econdmicas, culturais e socioambientais ocorridas
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nas ultimas décadas, atualmente, a Unicap se caracteriza como
uma das principais Universidades do Norte e Nordeste do pais,
contando com milhares de estudantes matriculados em dezenas
de cursos de Graduagio, vinculados as Escolas de Ciéncias Juri-
dicas, de Comunica¢do, de Educa¢io e Humanidades, de Gestio,
Economia e Politica, de Saude e Ciéncias da Vida e a Escola
Unicap ICAM-TECH. Ademais, conta com uma importante
estrutura de programas de Pés-Graduagéo, Strictu e Lato Sensu,

bem como a Catélica Business School, sua Escola de Negdcios.

Ainda que seja conhecida pela qualidade de sua formagio,
tendo em vista que a maioria dos seus cursos de Graduagio pos-
suem nota mdxima nas avalia¢des do Ministério da Educagio, e
compreenda as necessidades de formagido de profissionais para
o mercado de trabalho, cada vez mais exigente, a Unicap traz
como principio e fundamento de sua educagdo a busca pela
formagio integral dos seus estudantes, assumindo as orienta¢oes

da educacio jesuita, tal como Pe. Kovenbach, Superior Geral da

Companhia de Jesus entre anos de 1983 e 2008, defende:

A Companbhia de Jesus sempre procurou imbuir seus estu-
dantes de valores que transcendem o intuito de conseguir
dinheiro, fama e éxito. Queremos formar diplomados que
sejam lideres, preocupados com a sociedade e o mundo
em que vivem, desejosos de eliminar do mundo a fome
e o conflito, sensiveis a necessidade de uma distribuicio
mais equitativa dos dons da prodigalidade divina, ansiosos
por suprimir toda a discriminagdo sexual e social, e por
compartilhar com os demais a sua fé e amor a Cristo; em
suma queremos que nossos diplomados sejam lideres no
servico (Kolvenback, 1991, p. 8).
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E nesse sentido, pois, que a Unicap busca colaborar na
formagdo de pessoas competentes, conscientes, compassivas e
comprometidas com o bem comum, assumindo sua missio ins-
titucional de preservar, elaborar e transmitir o conhecimento,
de modo a “formar seres humanos capazes de desempenhar
uma atitude construtiva e contribuir para a transformacio
de sua comunidade, do pais e do mundo, inspirados nos valores do
humanismo cristdo e na tradi¢io jesuita” (Unicap, 2023, p. 27).
Por isso, traz em sua “Carta de Principios” as seguintes premissas,

buscando ser uma Universidade:

* Inspirada na visdo cristd do mundo e do ser humano,
em que defende a sua esséncia inspirada na sua visio
crista do mundo e do ser humano a partir de uma
concep¢do humanista que coloca a “pessoa humana
acima de qualquer técnica ou mecanismo social que
afasta do sentido ético de toda agdo produzida pelos
seres humanos em sociedade” (Unicap, 2024a).

* Baseada na tradig¢do da Companhia de Jesus, que, mar-
cada pelo humanismo, “acolhe, sem discriminagio,
toda a diversidade de culturas, de ragas, de classe e de
género, e reclama igual reconhecimento e direito para
todas as pessoas humanas” assumindo assim a missio
dos jesuitas de “servigo de fé e promogio da justi¢a”
(Unicap, 2024a) por meio de um didlogo cultural,
multilateral e polissémico.

* Nordestina, assume como seu DNA os principios dessa

regido, nao estando “somente situada no Nordeste:
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[mas] voltada para ele: - para sua problemaitica socio-
econdmica caracterizada por tantas distor¢des; - para
sua riqueza, cultura e valores éticos de sua populag¢do”

(Unicap, 2024a).

Dessa maneira, além da constante busca pela qualidade
académica, a Unicap compreende que a transmissio de conhe-
cimentos deve estar alinhada a uma transformagédo social, que
busca a justi¢a e a dignidade para todos e todas, trazendo em
seus principios e em sua constitui¢do formal, a caracteristica de
ser uma Universidade comunitdria.

Sendo uma Universidade comunitiria vinculada 2 Associa¢io
Brasileira das Institui¢des Comunitdrias de Educagdo Superior
(Abruc), a Unicap, mantida pela sociedade civil, reinveste a sua
arrecadagio em melhorias na atividade educacional no oferecimento
de centenas de bolsas para pessoas em situagdo de vulnerabilidade
e na oferta de diversos servicos, agdes sociais e educacionais.

Dessa maneira, unindo as raizes nordestinas, os principios
e valores do humanismo cristdo e a sua missio comunitdria, a
Unicap se caracteriza como uma “institui¢do nio se feche nem
se reduza a seus interesses objetivos particulares, mas se abra
para o outro; que aceite a diversidade e a acolha, nio como uma
ameaca a sua identidade, e sim como oportunidade de cresci-
mento e de plena realizagio” (Unicap, 2024a).

E nesse sentido que a missio da Unicap ¢ focada nas pes-
soas, na transformacio social e na busca por um mundo melhor,
malis equitativo e justo, de maneira a compreender o seu cimpus

nio somente dentro dos muros e edificios que compdem sua es-
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trutura fisica, mas assumir efetivamente o lema que adotou para

toda a sua comunidade académica “Nosso cimpus é a cidade”.

Extensdo Universitdria na Unicap

Juntamente com o ensino e com a pesquisa, a Extensdo
Universitiria da Unicap faz parte dos trés grandes pilares da
Educagio Superior e do modo de ser da Unicap. Em seus mais de
80 anos, as agdes de professores e estudantes da “Catdlica”, junto
e com as comunidades populares, jd se destacava na sociedade,
tal como a Clinica Escola de Psicologia, considerada a primeira
do Nordeste, criada em 1964; a Astep que, desde 1974, atua na
assessoria juridica para populagdes em situagio de vulnerabilidade
e o Museu de Arqueologia, fundado em 1987, frequentado por
milhares de pessoas e estudantes de escolas publicas e privadas.

Ademais, a Unicap, a partir de sua missio Catélica, sem-
pre foi espago de apoio 4 Arquidiocese de Olinda e Recife, bem
como a outras dioceses, principalmente do interior Pernambu-
cano, na formacio de leigos e leigas nas temdticas filoséficas,
politicas e teoldgicas. Nesse escopo, destaca-se a boa relagio e
a inspirac¢do que a Universidade teve com Dom Helder Camara,
a ponto de conceder a ele o titulo de Doutor Honoris Causa, em
1986, e receber dele a missdo de criagio de uma disciplina de
justica, que atualmente se concretiza por meio da Catedra Unicap
de Direitos Humanos Dom Helder Camara, que atua em ag¢des de
pesquisa e Extensdo sobre direitos humanos.

Atualmente, a Extensdo da Unicap estd vinculada a Pré-

-Reitoria Comunitiria e de Extensdo, por meio de uma assessoria
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que busca articular e incentivar as a¢des extensionistas em todas
as escolas e departamentos da Universidade. A Unicap entende
a Extensdo como uma prética académica e social que atua como

mediadora entre a Institui¢do Universitdria e a comunidade.

Desta maneira, a Extensio na Unicap desempenha um
papel crucial como principio ético no ensino, uma vez que, ao
procurar formar individuos que estejam comprometidos com o
servico a sociedade, possibilita a aprendizagem da convivéncia
harmoniosa, facilitando a constru¢do de valores éticos a partir
e dentro das relagdes sociais e interpessoais. Ademais, contribui
com a pesquisa “possibilitando que nas relagdes com a sociedade,
o procedimento investigativo construa opg¢des sociopoliticas,
superando os riscos da pseudoneutralidade, além de contribuir
na formacgio de seres humanos que se coloquem a servigo da
sociedade” (Unicap, 2022, p. 10).

Desta maneira, a Unicap compreende a Extensio Univer-
sitdria como um meio de criar pontes e troca de saberes entre a

Universidade e a sociedade em um

[...] constante processo de co-criagdo, co-laboragio, co-
-desenvolvimento para que juntos, uns aprendendo com os
outros, todos partilhando seus dons e conhecimentos, suas
experiéncias e habilidades, possamos construir um mundo
melhor para todos e todas, principalmente aquelas pessoas
que se encontram em maior vulnerabilidade socioambiental

(Unicap, 2022, p. 7).

A partir das orienta¢des da Politica Nacional de Exten-

sdo, fomentada pelo FORPROEX, e que traz as diretrizes para
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as atividades extensionistas, como Intera¢io Dialégica, Inter-
disciplinaridade e Interprofissionalidade, Indissociabilidade
Ensino-Pesquisa-Extensio, Impacto na Formagio do Estudante e
Impacto e Transformagio Social (FORPROEX, 2012), a Unicap
organizou a sua Extensdo em grandes Programas Institucionais,
que “tém o objetivo de articular entre os véarios cursos, depar-
tamentos e escolas da Unicap, iniciativas de Extensdo de uma
forma mais sinérgica, interdisciplinar e articulada” (Unicap,

2022, p. 22). Sio eles:

* Unicap + Educagio Inclusiva e Transformadora:
contribui para a formagdo de pessoas em vulnerabili-
dade social, enfocando acesso a cultura, educagio de
qualidade e preparagido para o mercado de trabalho.
Também capacita professores e estudantes da rede
publica e apoia organizagdes do terceiro setor.

* DHN - Direitos Humanos e da Natureza: promove
acoes para efetivar politicas publicas, informar sobre
direitos humanos e preservar a natureza, especial-
mente em comunidades vulnerdveis, considerando a
necessidade de leis de prote¢ao ambiental.

*  Unicap Vida- Saide, Qualidade de Vida e Bem-estar:
foca na prevengido e promocio da saude, qualidade
de vida e bem-estar, principalmente para populagdes
vulnerédveis com acesso limitado aos servigos de saude.

*  Unicap TIC —Tecnologia, Inovagio e Comunicagio:
desenvolve agdes para capacitar em inclusdo digital

e promover solu¢bes inovadoras para desafios con-
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tempordneos, especialmente em tecnologia, inovagio
e comunicagio.

*  Unicap DISA - Desenvolvimento Integral Socioam-
biental: oferece iniciativas de desenvolvimento inte-
gral da sociedade, baseadas em principios de ecologia
integral e objetivos de desenvolvimento sustentdvel
da ONU, em colaboragido com as comunidades para

enfrentar desafios socioambientais.

A Unicap, com o objetivo de se destacar como uma refe-
réncia em Extensio Universitaria no Brasil, tem desenvolvido
uma variedade de recursos de Extensdo por meio de seus cursos,
citedras e departamentos, para facilitar a realizagdo de diferen-
tes formas de Extensdo Universitdria. Esses recursos incluem
clinicas que atendem as demandas do publico externo, como as
da drea de Saude, Psicologia, Fonoaudiologia, Fisioterapia etc.

Também compdem os recursos de Extensio: os labora-
térios de comunicagio, tecnologia e inovagdo como Agéncia
Experimental, Unilab, Combogé; e o Laboratério de Inovagio,
Criatividade e Empreendedorismo da Unicap — LICEU, Labo-
ratério de Inovagdo para Mudangas Climadticas e Sustentabili-
dade — LIMCS e Laboratério de Paisagens Culturais integrado
ao humanilL.AB.

Um dos grandes articuladores da Extensdo na Unicap é o
Instituto Humanitas, que tem como objetivo principal “estabelecer
um espaco de reflexdo nas fronteiras do conhecimento e ser um
canal aberto no didlogo com a cultura e a sociedade” (Unicap,

2024b). A partir de uma metodologia que envolve compreender
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a realidade, responsabilizar-se por ela e nela intervir, o Instituto
atua em seis polos temdticos: 1) Teologia, Ciéncia e Cultura; 2)
Mercado, Pobreza e Desigualdades; 3) Ecologia, Desenvolvimen-
to e Sociedade Sustentédvel; 4) Género, Diversidade e questdo
Etnico-Racial; 5) Democracia, Sociedade e Politicas Pablicas;
6) Espiritualidade Inaciana, Acompanhamento e Servigo da Fé.

Por fim, a Unicap, todos os anos, realiza alguns eventos
que enfatizam a importincia da Extensdo e da relagdo com a
comunidade. Além da Jornada Unicap de Extensio e Comuni-
dade, ha mais de 20 anos, realiza-se a “Semana de Integracio
Unicap+ Sociedade”, que objetiva favorecer a “troca entre os
saberes académico e popular, por meio da promogido de um
espaco amplo para apresentagdes culturais e artisticas, debates
sobre producdo de conhecimento e didlogo entre virios setores
das sociedades local, nacional e internacional” (Unicap, 2024c).

Com a jungio de sonhos, forcas e recursos humanos, tec-
noldgicos e materiais, a Extensdo Universitaria da Unicap emerge
como um elemento central na vida e na missdo da Universidade
e de sua comunidade. Junto ao ensino e a pesquisa, forma um
tripé essencial no qual os conhecimentos se convertem em agdes
concretas, proporcionando oportunidades de aprendizado e ini-

ciativas transformadoras.

Metodologia de Aprendizagem e Servigo
aplicada a Extensao Universitdria

Em sua busca constante por melhorias na qualidade dos

servigos e das atividades desenvolvidas no 4mbito académico, a
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Unicap constantemente tem buscado novas formas e metodo-
logias para atualizar o seu fazer, de acordo com as necessidades
e contextos atuais, seja no ensino, na pesquisa ou na Extensao.

Incentivados pela resolugido do Ministério da Educacio,
por meio do Conselho Nacional da Educagio, que oficializa a
Extensdo como componente curricular, devendo esta compor
no minimo 10% da carga hordria dos cursos de Graduagio
(Brasil, 2018), a Unicap buscou meios de que o bem-vindo
aumento do niumero de iniciativas extensionistas fosse acom-
panhado de atividades de qualidade, que beneficiariam tanto a
estudantes, quanto a comunidade, formando assim uma alianga
em que, além de nimeros, o impacto académico e social fosse
realmente efetivado.

Foi nesse escopo que, a partir de uma iniciativa promovida
pelo Centro Latino-Americano de Aprendizagem e Servigo So-
liddrio (CLAYSS), com o apoio da Federagio Internacional de
Universidades Catdlicas (FIUC), a Unicap foi escolhida, dentro
de um grupo seleto de 20 Institui¢es Catdlicas de Ensino Su-
perior em todo o mundo, a participar do Programa Uniservitate.

O Programa Uniservitate tem o objetivo de “gerar uma
mudanga sistémica nas Institui¢des Superior Catélicas através da
Aprendizagem-Servigo para ajudéd-las a cumprir a sua missio de
oferecer uma educagio integral as novas geragdes e envolvé-las
num compromisso ativo com os desafios atuais” (Universitate,
2024). Dessa maneira, acompanhados pela Universidade Catélica
do Chile, uma das institui¢ées mais renomadas do mundo na
metodologia de Aprendizagem e Servico, a Unicap, desde 2021,

foi se apropriando dessa metodologia e incorporando-a no seu
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modo de fazer Extensdo Universitdria, buscando, assim, garantir
ainda mais qualidade as iniciativas extensionistas.

Em suma, a metodologia de Aprendizagem e Servigo (A+S),
tal como afirma Andrew Furco (1999, p. 14), é a “integragio
de atividades de servigco a comunidade no curriculo académico,
onde os estudantes utilizam os conteuidos e ferramentas acadé-
micas em atenc¢do as necessidades reais da comunidade”. Nesse
escopo, as iniciativas de Extensdo com A+S devem trazer as

seguintes caracteristicas:

*  Responder auma necessidade real da sociedade: impli-
ca um levantamento e compreensio de tal necessidade
com a comunidade ou organizag¢io com a qual funciona.

* Integragao de objetivos curriculares e de servigo: pro-
porciona a vinculagdo entre a aprendizagem académica
e a atividade prdtica com impacto socioambiental.

* Protagonismo dos estudantes: assumem responsa-
bilidades e compromissos com a sociedade, com seus
pares e com a Universidade.

+ Parceria entre comunidade e Universidade: contri-
bui¢do e beneficio mutuo, construir redes para médio
e longo prazo.

* Professor como guia e facilitador: a equipe docente
atua como acompanhante e orientador do processo
de aprendizagem e de trabalhar com a comunidade.

*  Tempo para reflexdo: pensar sobre o fazer e como
esse fazer impacta o ser, o projeto de vida pessoal e o

contexto em que estamos inseridos.
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Vale destacar a importincia da reflexdo nessa metodologia,
pois em um mundo cada vez mais “fazedor de coisas”, as ativi-
dades extensionistas podem cair em um ativismo e nio permitir
aos estudantes que compreendam as causas, consequéncias e
aspectos sociais, politicos e econdmicos que envolvem as a¢oes
com a comunidade. Ademais, a atividade extensionista, além do
aspecto intelectual e técnico, pode ser uma importante ferramenta
para que o estudante reflita sobre si mesmo, sobre seus valores,
suas praticas e sua relagdo consigo, com o outro e com o mundo.

Dessa maneira, a reflexdo se destina a formar pessoas
criticas e objetivas, de maneira que os estudantes possam colo-
car seus pensamentos em palavras, ordend-los e materializa-los,
permitindo a compreensio intelectual e afetiva, a partir da Ex-
tensdo com A+S. E uma possibilidade de olhar para o processo e
aprender com ele naquilo que toca as mios, a cabega e o coragio,
tal como afirma Papa Francisco (2021).

A reflexido se torna efetiva, quando é capaz de mobilizar
os estudantes e fazé-los aprender de forma contextualizada e
significativa, problematizando sua prépria experiéncia de ser-
vio. E por isso que uma estratégia de reflexio deve centrar-se
nas experiéncias vivenciadas, nas suas dificuldades, perguntas
e desafios, bem como agdes, pensamentos, teorias e emogdes
resultante do projeto de servigo.

Dessa maneira, apés uma série de formagdes de profes-
sores e estruturagdo de sistemas e modos de registros e con-
troles da Extensdo, a metodologia de Aprendizagem e Servi-
¢o passou a fazer parte da concepgio, planejamento, execugio,

reflexdo e avalia¢do das iniciativas extensionistas de toda a
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Universidade Catélica de Pernambuco e tem gerado muitos
frutos positivos.

Com o apoio financeiro recebido pelo Programa Univer-
sitate, foi possivel abrir editais internos para que professores e
estudantes pudessem receber subsidios econémicos para compra
de materiais e insumos necessérios para a realiza¢do de atividades
extensionistas com A+S. Em dois chamados realizados, mais
de 50 projetos foram contemplados, beneficiando centenas de
estudantes e milhares de pessoas da comunidade.

A partir das experiéncias positivas da Extensdo com a
metodologia de Aprendizagem e Servi¢o, a Unicap tem publicado
semestralmente e-books com relatos de experiéncias extensio-
nistas. Duas edi¢gdes foram publicadas em 2023: uma meméria
das a¢des da Universidade no dmbito da Extensdo realizadas
durante a pandemia, intitulada 4 Extensdo universitiria da Uni-
cap em tempos de pandemia; e uma publicagdo com iniciativas da
Escola de Saude e Ciéncias da Vida: 4 Extensio Universitdria
da Unicap na promogdo da saiide.

Em 2023, foi realizada a 12 Jornada Unicap de Extensio
e Comunidade, em que mais de 40 projetos de Extensdo fo-
ram apresentados, inspirados na metodologia de Aprendizado
e Servico, mostrando a qualidade e a capacidade da unido dos
saberes académicos por meio dos estudantes e professores, ¢ os
saberes da comunidade na constru¢io de um mundo melhor e
malis justo para todos.

Ainda em 2023, a Unicap, buscando uma maior relagio
com a sociedade, seja com comunidades em situagio de vul-

nerabilidade, seja com o poder publico, ou mesmo empresas e
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associagoes da sociedade civil, langou a plataforma UNIMPACT,
com o objetivo de “construir pontes entre o mundo académico
e a sociedade na busca de solugdes colaborativas de Impacto
Socioambiental” (Unicap, 2023).

Nessa plataforma, a Universidade recebe demandas reais
da sociedade e, apés alinhamentos com o solicitante, tem a pos-
sibilidade de desenvolver projetos de Extensdo que possam ao
mesmo tempo colaborar na solugio do problema apresentado e
agregar conhecimentos e competéncias técnicas e humanas na
formag¢io dos estudantes. Para Pe. Pedro Rubens Ferreira, SJ,
atual Reitor da Unicap, com a Unimpact, a Universidade “coloca
a disposi¢do o conhecimento e experiéncia de quase 10.000 estu-
dantes e docentes para criar e desenvolver projetos que possam
realmente fazer a diferenca na vida das pessoas” (Unicap, 2024d)

Dessa maneira, a Unicap vai buscando se atualizar nas
mais modernas e efetivas metodologias buscando assim garantir
a qualidade na formacgio integral dos estudantes e nos servigos e
atividades construidos com a comunidade, efetivando, portanto,
a sua missdo comunitdria e a sua missdo de formagio integral e

humana de homens e mulheres para e com os demais.

Consideragoes finais

O sonho de criar uma Universidade Catdlica na regido
Nordeste ndo teria sido pleno sem que essa assumisse a missdo
de buscar uma formacio integral, humanista e cristd, alinhada a
transformacio socioambiental do local onde estd inserida. Nesse

sentido, ap6s 80 anos de sua criagio, a Unicap pode sentir-se
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orgulhosa de seguir em frente com seu objetivo e a Extensio apa-
rece como principio e fundamento da busca por um mundo melhor
para todos e todas.

A Extensido na Unicap nio é somente um pilar que compoe
a Educagdo Superior, ou uma estrutura obrigatéria para cumprir
as orientacdes da legislagdo. A Extensdo ¢ assumida como parte
integrante da Universidade e como ferramenta de efetivacio de
sua missdo institucional, criando pontes entre o mundo académico
e a sociedade, como forma de valorizagio de saberes cientificos e
saberes populares.

Assim, tendo em vista a importancia da Extensio, sdo ne-
cessdrios investimentos, seja na formagdo dos professores, seja nas
estruturas e condiges para a realizagio das préticas, seja na relagio e
construgio coletiva com os parceiros da comunidade. Nesse sentido,
efetivar uma Politica e uma metodologia se torna de crucial impor-
tancia, e a Pedagogia de Aprendizagem e Servico tem mostrado
uma ferramenta de apoio nessa busca por qualidade e impacto nas
agdes extensionistas realizadas pela Unicap.

Obviamente, ha muito por se melhorar e muito a se buscar. O
fato de viver um processo de constante avalia¢do e implantagio de
melhorias internas para a realiza¢do de uma Extensio de qualidade
deve estar atrelado a uma constante busca por politicas publicas que
disponibilizem recursos para a Extensio, seja no desenvolvimento
de projetos, seja no oferecimento de bolsas, principalmente para
estudantes em situa¢do de vulnerabilidade. Contudo, apesar dos
desafios, muito deve ser festejado pelas conquistas da Extenséo
no Ensino Universitdrio do Brasil, que cada vez mais tem dado

destaque para esse importante pilar da Educagio Superior.
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Mas tal como ji afirmou Paulo Freire (1983), Patrono da
Educagio, e autor de um dos textos mais importantes sobre Ex-
tensdo: Extensdo ou comunicacio, a Extensio Universitaria deve ser
feita com didlogo, com respeito e com a certeza de que todos sdo
importantes nesse processo e que todos podem contribuir para o
seu sucesso, que nada mais ¢ do que a busca por uma sociedade
melhor e mais justa. E nesse sentido, entio, que a Unicap assume
a Extensdo e a coloca como centro de seu lema “Nosso cimpus

é a cidade”.
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PROJETO COMUNITARIO:
experéncia de solidariedade da PUCPR

Débora Ester Feola Bana!

Cada vez mais, tem-se identificado a necessidade e a rele-
vancia de incluir praticas de solidariedade como parte do cenirio
pedagégico de diversas institui¢des educacionais de Ensino Su-
perior, visto que a visdo de integralidade entre biolégico, social,
psicoldgico e espiritual depende, sobretudo, do desenvolvimento
da consciéncia soliddria por partes dos seres humanos.

A discussio da solidariedade por Rorty (1994) traz uma
reflexdo importante sobre o conhecimento, sendo que, se este
for exclusivamente tedrico, impossibilita nosso agir para nos
questionarmos como melhorar a situagdo em que nos encon-
tramos, por isso também a importincia do pragmatismo para
melhoramento das condi¢ées concretas em que vivemos.

A solidariedade ¢ um valor que precisa ser exercitado
continuamente, pois, numa sociedade marcada por desigualda-
des sociais e a¢des cada vez mais individualistas, é fundamental
insistir na importancia de um agir voltado para o bem comum e
responsabilidade coletiva para o enfrentamento desses desafios.

A atual sociedade necessita que olhemos mais para o cole-

tivo e que possamos estabelecer relagoes éticas e mais humanas.

! Mestra em Bioética. Coordenadora do Nucleo de Projetos Comunitarios da Pontificia Uni-

versidade Catélica do Parand (PUCPR). E-mail: debora.feola@pucpr.br.
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Nesse sentido, a Pontificia Universidade Catélica do Parand
(PUCPR), que preza por uma educagio orientada pelos principios
éticos, cristios e maristas, busca em suas praticas manifestar tais
valores no que se refere 4 educagio para a solidariedade.

Assmann (2000) afirma que héd necessidade de um salto
ético por meio da conversdo de valores éticos predominantes
em nossa sociedade, para que a cultura da solidariedade possa
efetivamente propagar-se. Nesse sentido, a proposta e os valo-
res maristas sdo identificados como a¢ées que desenvolvem a
capacidade de escutar, ensinar e aprender, pois os frutos dessas
praticas permitem o didlogo entre ciéncia e sociedade, possi-
bilitando integragdo e aproximagdo da Universidade com o seu
meio social, entre outras rela¢des individuais e coletivas.

Para Incerti ez al. (2017, p. 19), “os contextos de Educagio
Superior nos tornam individuos de fronteiras que atuam entre
a tradigdo e a inovagio, entre as ciéncias humanas e tecnologia,
no enclave de diferentes geracdes de pessoas e conhecimento”.
Nessa perspectiva, a Educagido Superior deve proporcionar aos
estudantes oportunidades de aprender a partir de experiéncias
e de refletir sobre suas a¢cdes de como ser no mundo.

Em resposta as necessidades da sociedade contemporanea,
os curriculos dos cursos de Graduagio da PUCPR foram plane-
jados para desenvolver competéncias, e, para isso, os processos de
aprendizagem precisaram ser inovados, repensando os métodos
tradicionais de sala de aula, de modo que haja nio apenas repasse
de conteudo, mas que, sobretudo, coloquem-se desafios auténticos
aos discentes para potencializar a aprendizagem em favor dos pro-

cessos de anilise, criatividade e empatia nas tomadas de decisdo.
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Boff (1999) ji alertava para a emergéncia de um novo pa-
radigma civilizacional que possibilitasse disseminar a construgio
de formas relacionais mais humanas e solidarias, cabendo, nesse
sentido, 4 educagdo mobilizar pessoas em favor dessa mudanca.
Na mesma linha de raciocinio, destaca-se o olhar atento do
emérito Reitor da PUCPR para uma educagio de qualidade e

preocupada com os sinais dos tempos, ao afirmar que:

As exigéncias ditadas pelas condi¢des de vida da sociedade
neste desafiante inicio de século e seu impacto sobre a vida
das pessoas, os novos valores sociais e individuais, tudo
estd a exigir cidaddos com formagio de planta progressiva
e apropriada para se realizarem em novos tempos (Juliatto,

2010, p. 57).

Entre muitas praticas relacionadas a formagédo cidada dos
académicos, a Universidade criou o Eixo de Forma¢io Huma-
na, que ¢ realizado por meio de componentes curriculares na
Graduagio da PUCPR. As disciplinas sdo: Filosofia, Teologia,
e Sociedade e Etica. Jd na condigdo de componente curricular
extensionista, hd o Projeto Comunitério.

Essas disciplinas estabelecem as relagdes do ser humano
com o social, biolégico, tecnolégico e transcendente. O obje-
tivo é que, além da formacgido técnica, a Universidade também
se comprometa com uma formac¢io humana e cidadi, a fim de
desenvolver a formacio integral de seus estudantes. Para tanto,
faz-se necessaria a prética dos principios da autonomia, dedica-
¢ido, cooperacio, honestidade e senso critico, valores escolhidos

pela Universidade para orientar a vida do estudante.
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Nesse sentido, a formag¢io humana na PUCPR, além de ser
uma pratica pedagdgica, a partir da reflexdo, ensino e produgio
do conhecimento, também tem a missdo de iluminar as agdes e
as decisbes comprometidas com o agir humano na solidariedade,

no respeito a dignidade das pessoas e no mundo a nossa volta.

A pritica do Projeto Comunitdrio

Desde 2002, o Projeto Pedagégico Institucional da PUCPR
conta o Projeto Comunitdrio como componente curricular na
matriz de todos os cursos de Graduagio. Integrada a formagio
humana dos estudantes, a vivéncia de solidariedade denominada
Projeto Comunitario é realizada por meio de pratica vivencial
de uma a¢io social em contextos sociais vulnerados.

A proposta congrega uma ampla rede de parcerias, sem
fins lucrativos, tais como: institui¢ées publicas e organizagdes da
sociedade civil, com diferentes dreas de atuacio e atendimentos
a diversos publicos. As parcerias promovem espagos de apren-
dizagem aos estudantes que fortalecem fortemente o trabalho
das institui¢des, possibilitando ampliar a rede de atendimento
aos seus beneficidrios e contribuir fortemente com as demandas
sociais emergentes da sociedade.

Dessa forma, a Universidade coloca-se a servigo da so-
ciedade, propiciando um processo educativo de solidariedade
vivencial a partir de demandas reais e emergentes, a0 mesmo
tempo, potencializando o trabalho desempenhado pela rede de
parcerias, que consequentemente estd em contato direto com

varias frentes de atendimento aos mais vulneraveis.
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A vivéncia acontece a partir de um percurso formativo

por meio de metodologias ativas e que ampliam no estudante

de Graduagio o seu potencial critico-reflexivo sobre questdes

sociais e ambientais a partir de vivéncias em diferentes contextos.

Nesse percurso,

os estudantes #m momentosformatiﬂos e

avaliativos, no entanto, a maior parte das atividades estio relacio-

nadas a pratica. Dessa forma, das 30 horas de Projeto Comunitdrio,

26 sdo vivenciais.

Figura 1 -

4. Processo avaliativo para
Certificagio de Competéncia
Identitaria

+ Estudante faz autoavaliagio
« Instituigdes parceiras avaliam
estudantes

* Professores avaliam o relaté-
rio sintese.

Etapas do Projeto Comunitdrio

1. Etapa de Preparagio

Sensibilizagdo quanto

as vulnerabilidades
socioambientais, motivagio e
orientagdes para a agdo social.

2. Realizagdo da Agio Social

Vivéncia de solidariedade com
o publico/drea e institui¢do
parceira, conforme a escolha de
cada estudante.

3. Produgio de
Relatério Sintese

Processo de reflexdo critica

da experiéncia, embasado nos
conhecimentos adquiridos nas
disciplinas de Filosofia, Etica e
Teologia e Sociedade.

Fonte: Nucleo de Projetos Comunitdrios da PUCPR (2023).

Dessa forma, o cardter interdisciplinar e extensionista

da vivéncia oportuniza aos estudantes uma visdo que vai além da
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teoria, levando-os a se colocarem como agentes de transforma-
¢io, construindo lagos e pontes por meio de projetos reais com
pessoas de diversos contextos sociais.

A pritica do Projeto Comunitério visa oportunizar aos estu-
dantes sensibiliza¢do quanto aos problemas sociais contemporaneos
de modo que, a partir da a¢do social, revejam valores sociais e coletivos
e mobilizem-se a partir de praticas de responsabilidade, espirito de
colaboragio e senso de coletividade diante da crise civilizatéria que
se desenvolve no mundo contemporaneo. A proposta pedagégica
converge com a ideia de educagio de Assmann (2017), no sentido
de que se deve contribuir para recriar, resgatar e revalorizar a sen-
sibilidade social e o desejo do reconhecimento reciproco.

A aposta da Universidade nesse formato de educagio é
de que, com a experiéncia, os estudantes sejam capazes de novos
olhares e o seu repertério de cidadania seja ampliado. Assim, em
sua futura atuagio profissional, os graduados serdo capazes de
refletir e agir com sensibilidade humana frente aos cotidianos

dilemas éticos enfrentados em nossa sociedade.

Avaliagio dos resultados

O Projeto Comunitdrio ja passa de duas décadas de exis-
téncia e tem demonstrado o quio necessdrio e importante é
estar presente no processo formativo dos estudantes. Trata-se,
portanto, de uma proposta consolidada dentro e fora da Uni-
versidade, uma vez que, a cada semestre, cerca de 30 mil pessoas
sdo beneficiadas por meio das a¢ées ofertadas em parcerias com

uma rede de aproximadamente 100 institui¢oes.
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A proposta tem apresentado excelentes resultados ao longo
desses anos de existéncia, tanto nas avalia¢oes feitas pelos estudantes
que passam pela experiéncia quanto no apoio empregado no enfren-
tamento de diversas demandas sociais emergentes em nosso dia a dia.

Ao término da atividade curricular, todos os discentes
realizam uma autoavalia¢do referente ao processo de aprendi-
zagem, entre outros pontos avaliados da a¢do social realizada.
Dessa forma, tem-se a cada semestre um processo avaliativo
bastante fidedigno quanto a voz e ao olhar do/a estudante apés
a sua vivéncia. O instrumento de pesquisa documental se refere a
um questiondrio, que é preenchido sem identificagio, no formato
on-line, em sistema préprio da Universidade.

Entre os resultados, destacam-se alguns dados quantitati-
vos referentes ao nivel avaliativo dos estudantes, ap6s a vivéncia
no segundo semestre de 2023 (Figura 2). Tais informagdes sio
referentes ao total de 1.502 estudantes participantes e respon-

dentes dessa avaliagio.

Figura 2 — Nivel avaliativo dos estudantes (2° semestre de 2023)

O contato com a realidade vivenciada

. S . 9,6
gerou impacto positivo em sua vida?
Vivéncia contribuiu para melhor compre-
- R . 9,6
ensio da dindmica da sociedade?
Satisfagdo quanto a realizagdo do Projeto 93
)

Comunitirio.

Estudantes que pretendem continuar

0,
desenvolvendo agdes sociais apés o PC. 90%

Fonte: Nucleo de Projetos Comunitdrios da PUCPR (2023).
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Os dados referentes ao nivel de satisfacio em realizar
a experiéncia apontam excelentes resultados, visto que, ao se
indicar uma nota de 0 a 10, a média de satisfagdo para as a¢des
do segundo semestre de 2023 ficou em 9,6. Outro ponto de
bastante relevincia estd demonstrado no percentual de 90%
quanto a indicagdo pelos estudantes de estarem dispostos a
continuar realizando ag¢ées sociais ap6s a experiéncia. Esse dado
¢ importante, quando observado que muitos desses estudantes
apontam que nunca haviam realizado vivéncias dessa natureza.

Compreende-se que, na trajetéria académica, os contetidos
técnicos sdo inumeros, e mesmo que sejam trabalhados aspectos
relacionados a valores e conteiidos humanisticos em alguns cur-
sos, ainda assim, nem sempre hd priticas efetivas que propiciem
uma experiéncia vivencial. Quando se pergunta se a a¢io social
gerou impacto positivo na vida do/a discente, a média de nota
foi de 9,6, indicando alto indice de satisfagio.

No caso de uma ag¢io de solidariedade no nivel curricular
como o Projeto Comunitdrio, nem sempre hd uma motivagio
inicial para a realizagio das atividades, no entanto, pelas opor-
tunidades ofertadas, de forma geral, os estudantes mostram-se
bastante sensibilizados a partir da experiéncia.

Além dos dados quantitativos, o instrumento de avaliagio
conta com a op¢do de uma pergunta aberta sugerindo que os
estudantes participantes deixem registrados seus aprendizados
ou criticas e sugestdes quanto a participagdo no Projeto Comu-
nitirio. Dessa forma, de 1502 respondentes no 2° semestre de
2023, analisaram-se as inser¢des de 577 depoimentos na questao

aberta, ou seja, 38% do total.
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Para a analisar o contetido relatado nos questiondrios e
alcancar a compreensio de seus significados, buscou-se realizar
um estudo de interpretagdo dessa experiéncia em um nivel que
vai além de uma leitura comum. Os dados brutos foram transfor-
mados em dados codificados com subtemas para a representagio
do conteddo e expressdes analisadas, na fase de exploragio do
material, conforme sugere Bardin (2009).

Na apresentagido dos resultados e anilise de contetdo,
os depoimentos dos estudantes sdo tratados como unidades de
ilustragio representadas pela letra “E”, conforme a subdivisio em
categorias, para que a frequéncia das inser¢des esteja sistemati-
zada e signifique algo para o conteido abordado. Os subtemas
encontrados foram: a) Realizagdo humana e valorizagio da vida;
b) Desenvolvimento de habilidades pessoais e profissionais; c)
Desenvolvimento de valores humanos; d) Revisdo de valores

sociais e coletivos; e) Inser¢do de criticas

Figura 3 — Aprendizados dos estudantes (2° semestre de 2023)

Revisdo de valores sociais e coletivos 21%
Realizagio humana e valoriza¢io da vida 43%
Desenvolvimento de valores humanos 10%
Desenvolvimento de habilidades 19%

pessoais e profissionais

Criticas 7%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fonte: Nucleo de Projetos Comunitirios da PUCPR (2023).
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Realiza¢do humana e valorizagio da vida

Uma considerével porcentagem dos estudantes expressou
sentimentos de bem-estar e realizagdo a partir da vivéncia co-
munitiria e apoio aos mais vulneraveis. Os depoimentos trazem
a tona relacdes afetuosas e aspectos relacionados a realizagio
humana despertados pela pritica de solidariedade. Os estudantes
enfatizam que estavam passando por momentos delicados de
vida, por questdes tanto emocionais decorrentes da trajetéria
académica quanto pessoais, no entanto, a vivéncia oportunizou
momentos agraddveis e de muita satisfacdo, possibilitando uma
mudanga significativa no seu estado psicoldgico.

Quanto a valorizagio da vida, os depoimentos demons-
tram que os discentes passaram a valorizar mais suas préprias
condi¢des a partir da percepg¢do da vulnerabilidade do outro.
Nesse caso, apés a aproximagio com determinada realidade
social de pessoas em dificuldade, emerge no estudante um novo
olhar para a sua prépria vida ou seus problemas, levando-os a
redimensionar o peso dado as adversidades de suas trajetdrias
pessoais, ou seja, expressam comparagdes com a sua condigio a

partir da experiéncia vivenciada no projeto.

A agdo social fez com que eu saisse da minha zona de con-
forto. Através dela, eu pude enxergar o mundo por outra
ética, presenciando uma realidade extremamente oposta da
minha cotidiana. Ajudar o préximo de uma maneira tio
simples e genuina fez com que eu me sentisse uma pessoa

melhor. Foi realmente muito enriquecedor (E013).

A experiéncia do projeto comunitirio foi, sem duvida ne-
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nhuma, uma das que mais me proporcionaram aprendizado
navida. Me propus a fazer diversas atividades de que sempre
tive receio, e tive que enfrentar situagdes que sempre me
acanharam. A dificuldade de enfrentar os medos nessas
situa¢des foi muito bem retribuida por todos a cada dia que
saia da atividade. Eu saia renovada, como se as criangas e
as pessoas de 14 apagassem todas as situagdes e momentos

ruins (E053).

A principio gostaria de mencionar o bem que a atividade
me proporcionou, em entrar em contato comigo mesmo
a partir do convivio com os outros, principalmente com
os idosos. Me permitiu refletir questdes pessoais e me
despertou a vontade de continuar realizando atividades
como essas (E158).

A trajetéria de realizar o projeto foi uma experiéncia muito
marcante que vou levar para a vida. Estar presente e poder
ajudar as pessoas que nem conhecemos e ver como isso
gera um impacto positivo e bom na vida das pessoas é algo
gratificante (E170).

Nunca havia tido muito contato com pessoas especiais,
cada um dos alunos me encantou de formas diferentes e
criei lagos de carinho com diversos deles. Tenho apenas
agradecimentos e pontos positivos a dizer, com certeza uma

experiéncia que mudou minha vida (E461).

Os depoimentos relacionam aspectos de desenvolvimento

individual e autoanilise, ou seja, a vivéncia promoveu um pro-

cesso reflexivo sobre questdes individuais e, no nivel externo,

um patamar de aproximagio com realidades diferentes. Assim,

foi possivel aos estudantes fazer reflexdes acerca da vivéncia,
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manifestando gratiddo pela oportunidade de se envolverem em

projetos de relevancia para a sociedade.

Desenvolvimento de habilidades pessoais e profissionais

Nessa subcategoria, os relatos expressam mudancas de
comportamento nas suas relagdes pessoais e/ou profissionais a
partir da experiéncia com o outro. Relatam que as atividades
contribuirdo para o aperfeicoamento técnico da futura profissao.
Mesmo que algumas atividades ndo tenham relagio direta com
a drea estudada, hd demonstra¢ées de que muitas habilidades
pessoais sdo desenvolvidas e contribuem diretamente com qual-
quer drea de atuagio.

Muitas habilidades sdo desenvolvidas ou despertadas a
partir de uma agdo que tira o estudante da sua zona de conforto.
Por exemplo, expressam o desenvolvimento da comunicagio e
da oralidade e melhorias das suas habilidades de trabalho em

equipe, planejamento e lideranga, entre outras.

Durante a realizagio do projeto, é possivel enfrentar desa-
fios, como coordenar atividades, gerenciar recursos e lidar
com diferentes perspectivas. No entanto, essas dificuldades
muitas vezes se transformam em oportunidades de desen-
volvimento de habilidades de lideranga, trabalho em equipe

e resolucgdo de problemas (E521).

Em resumo, agradeco 8 PUCPR por me incentivar a parti-
cipar ativamente no projeto comunitédrio. Essa experiéncia
moldou minha perspectiva, fortaleceu minhas habilidades e
contribuiu para meu desenvolvimento pessoal de maneiras

que eu nunca poderia ter imaginado. Estou verdadeiramente
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grato por fazer parte de uma institui¢do que valoriza nio apenas
a exceléncia académica, mas também a formagio de cidadios

comprometidos com o bem-estar da sociedade (E555).

Enfrentei o desafio de adaptar as atividades as necessida-
des das criangas, como aquelas com dificuldades motoras
e cognitivas. Reformulei as propostas, buscando incluir
todos e proporcionar momentos de diversio e aprendizado.
Testemunhei o impacto positivo dessas atividades, vendo as
criangas desenvolverem habilidades e se sentirem incluidas

e capazes (E563).

Este projeto desempenhou um papel significativo no meu
desenvolvimento social, uma vez que acolhemos grupos
muito diversos, incluindo idosos, pessoas com deficiéncia
cognitiva e criangas. Ao lidar com esse ptblico variado, tive
que repensar a abordagem e a diddtica para atender a cada

grupo de maneira dinimica, educativa e divertida (E583).

Entre as competéncias dos pilares da educagio, temos o
aprender a fazer, que deve ser praticado de maneira qualificada
frente as complexas demandas dos contextos contemporineos.
Nesse sentido, ¢ muito importante reconhecer esses aspectos de
aprendizado na pritica desenvolvida. Os relatos trazem pontos
importantes e necessirios para o ambiente profissional, con-
forme abordado no relato de E521 sobre aprender a trabalhar
em equipe, pois, nas atividades desenvolvidas, as relagdes sdo
estabelecidas entre dreas distintas, visto que a pratica contempla
grupos de todos os cursos da PUCPR e diferentes profissionais
da organizagio, o que em uma atividade académica formal nio

é tdo comum acontecer.

307



Ainda nessa perspectiva, inser¢des que relacionam o apren-
dizado ao saber lidar com as diferencas também sdo ressaltadas em
vérios depoimentos. Trata-se de um ponto bastante relevante, visto
que a pritica possibilita acesso a realidades e publicos com vivéncias

reais, o que marca muito a trajetéria académica desses estudantes.

Desenvolvimento de valores humanos

Nesta categoria, os relatos expressam os aprendizados,
ressaltando que a experiéncia foi propiciada a partir das rela-
¢oes estabelecidas com outras pessoas. E algo que vai além de
conhecer outra realidade ou de ter uma mera sensagio de relagio
individual, pois ficam explicitas as trocas, as mudancas de atitude
e a sensibilidade a partir desse contato.

Com esse enfoque, os depoimentos registram aspectos
significativos, demonstrando mudancas de atitude e/ou de valores,
em uma dimenséo social de grande relevancia para o respeito as
diferengas e para a valorizagio da sensibilidade humana.

Os discentes demonstram terem desenvolvido valores e/
ou atitudes de empatia e de cuidado com os outros individuos,
em especial os mais vulnerdveis. As reflexdes trazem aspectos
relevantes, nio somente quanto a possibilidade de conhecer uma
nova realidade, mas, acima de tudo, de poder ter sido despertado
para o respeito as diferengas. A seguir, apresentamos relatos que
nos trazem as experiéncias relacionadas a esse fator de desen-

volvimento pessoal, académico e profissional.

A agiio social que realizei foi de grande importincia para o

meu crescimento humano e de ter um olhar de compaixio
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para com os mais vulnerdveis da sociedade. Gostei muito de
trabalhar com as criangas, e 0 que mais me marcou foi de
ver a alegria e o sorriso no rosto de cada crianga. O projeto
comunitirio é de suma importincia para a universidade e

os universitdrios (E022).

A experiencia de participar desta agdo social proporcionou
momentos memoraveis na caminhada como estudante. Levar
alegria a criangas que estdo internadas e passando por um
momento dificil de dor traz uma grande gratificacio ao
coragdo. No mais, o aprendizado marcante é na empatia,
lembrar sempre de ter um olhar sensivel ao préximo, pois
em um momento podemos estar sorrindo e rindo, e, em
um curto espaco de tempo, podemos estar passando por
dor e choro (E048).

A experiéncia no projeto também me proporcionou apren-
dizados significativos sobre empatia, paciéncia e trabalho
em equipe. Acredito que a sociedade pode aprender muito
com a inclusdo ativa e o acolhimento proporcionados pela

Associagio (E087).

O despertar para valores humanos como empatia, escuta

ativa, amor ao préximo, compaixio e sensibilidade ao outro, fez-se

muito presente e com frequéncia considerdvel nos depoimentos

analisados. Hossne e Silva (2013) ressaltam a importincia desse

aspecto quando contextualizam que, no 4mbito da vida social,

a relagdo que se estabelece entre o Eu e os outros, ou seja, do

aspecto moral para o social, desempenha fung¢io primordial na

coesdo do grupo e na conservacdo da vida.

Percebe-se o quanto a estratégia vivencial se mostra

importante quando os estudantes demonstram ter ampliado a
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consciéncia de unidade com os outros, ressaltando a possibili-
dade de troca nas interagdes, assim como posicionamentos com
atitudes de respeito as diversidades, que estdo bem representadas

nas expressoes dessa experiéncia com o outro.

Revisdo de valores sociais e coletivos

A partir da vivéncia, os estudantes trazem reflexdes criticas
sobre aspectos sociais e coletivos com postura de reconhecimento
da sua responsabilidade, respeito a diversidade e entendimento da
garantia de direitos para o bem comum —um desafio que exige leitura
e compreensio aprofundada do contexto em que se estd inserido.

Os aprendizados relatados demonstram reflexdo sobre a
questdo social da atualidade sob a perspectiva de exercer uma par-
ticipagio comprometida e de corresponsabilidade, reconhecendo
a necessidade de atitudes que tenham um olhar de coletividade

com o bem comum e para uma efetiva transformagio social.

A agio desenvolvida foi passivel de reflexdes sobre nossa
estadia no mundo, uma organizagio social individualista,
que prioriza o préprio bem-estar e aqueles mais préximos,
negligenciando outros fora de nosso ponto de vista, que
possam estar em situagdo de sofrimento, sendo inegdvel a
necessidade da persisténcia para a construgio de um futuro
humanizado e possivelmente préspero, de modo nio apenas
individual, mas coletivo (E003).

A atividade em si desempenhada foi uma atividade simples,
mas o aprendizado que ficou é a percepgio da dificuldade
que ¢ viver no mundo com uma pessoa com deficiéncia. Me

fez refletir em como ainda precisamos avangar para poder
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acolher e trabalhar com pessoas com deficiéncia, sem que

eles se sintam vulneraveis no ambiente (E025).

A experiéncia no Projeto Comunitério refor¢ou a impor-
tincia de sermos agentes de mudanca em nosso entorno,
buscando a construc¢io de uma sociedade mais igualitdria
e compassiva. Isso estd em consondncia com nossos valores
filoséficos e teolégicos, que nos orientam a agir em prol do
bem-estar de todos, especialmente daqueles que enfrentam
vulnerabilidades sociais (E086).

Foi uma experiéncia transformadora que me fez crescer
como pessoa, ao trabalhar lado a lado com pessoas de di-
ferentes realidades e ao sentir o impacto direto das nossas
acoes na vida das comunidades vulnerdveis, desenvolvi uma
empatia mais profunda e um senso de comunidade que
transcendem o ambiente académico. As ligées de resiliéncia
e colaboragio e a verdadeira face da sustentabilidade foram
as maiores conquistas pessoais, que agora norteiam minha

visio de mundo (E133).

A cultura de participagdo é essencial para a educagio,

conscientizagdo e comprometimento pessoal dos sujeitos sociais

no processo de mudanga e inclusdo social de modo participati-

vo, visando 2 esséncia do verdadeiro bem-estar coletivo (Selli;

Garrafa, 2006). Um elemento importante nessa categorizagio,

¢ que os estudantes reconhecem os sujeitos e as comunidades

beneficiadas com capacidades e ndo de forma fragilizada e in-

ferior, como também sdo capazes de identificar o problema

apresentando-o em seu contexto completo.

Para Selli e Garrafa (2006, p. 249), “o sujeito da solidarie-

dade, pela pritica soliddria critica, estabelece, com os destinatarios
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da atividade voluntdria orgénica, relagées que lhes possibilitam
descobrirem-se como sujeitos capazes de exercerem seus direitos
politicos e civis, de liberdade e igualdade”.

Os autores citados apresentam uma dimensio critica da
solidariedade, com motivag¢bes provenientes da realidade social
que nos cerca, de modo a considerar aspectos sociais e politicos
na prética soliddria. Nesse sentido, a pritica de solidariedade
oportuniza a reflexdo de forma contextualizada sobre a atuagio
profissional, o que pode corroborar significativamente para que
os futuros graduados e tomadores de decisio tenham posicio-
namentos éticos e soliddrios em favor de um efetivo olhar para

o coletivo e para o bem comum.

Insercao de criticas

Com relagio as criticas, obteve-se o percentual de 7% de
inser¢bes. Apesar de esse fator estar entre os percentuais mais

baixos, ressaltam-se alguns pontos abordados nos depoimentos:

A obrigatoriedade de realizagio do projeto comunitédrio
como requisito para formagio e colagio de grau do académi-
co é um completo absurdo. E completamente desarrazoado
obrigar o aluno a realizar a atividade. Deveria ser oferecido
como eletiva (E138).

Acredito que a a¢do tem que ser algo vindo internamente
do préprio aluno e nio algo obrigatério para ele se formar.
Existem momentos mais adequados para trabalhar em cima
de voluntariado. Tem pessoas que estdo [no projeto] apenas
para cumprir hordrio. E ndo vejo que isso beneficia paciente

e nem quem trabalha no hospital. Caso queiram deixar
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produtivo um projeto comunitirio, coloquem no horério

da grade regular e nfo em hordrio de trabalho (E236).

Acredito que a organizagio deveria ser mais alinhada com
algumas instituicdes para que as a¢des fossem mais bem
elaboradas e aproveitadas pelos alunos e por aqueles que

sdo atendidos pelas institui¢des (E238).

Entre os apontamentos, encontram-se algumas colocagoes
referentes ao desenvolvimento da acdo social. Compreende-se
que, pela abrangéncia da pratica do Projeto Comunitdrio, ha
envolvimento de muitas institui¢des parcerias, colaboradores,
diversos beneficidrios e um nimero expressivo de estudantes a
cada semestre. Por conta de tal amplitude, as a¢gdes podem ter
intercorréncias, seja pela parte processual, seja pelo fator humano.

Nesse sentido, mesmo que haja uma preparagido e um
alinhamento com as institui¢des parceiras ao longo do semestre,
ocorre muita rotatividade de colaboradores nas organizagoes,
em especial nas nio governamentais, influenciando diretamente em
algum desencontro da proposta e do objetivo quanto a atuagio
dos estudantes em cada local. Assim, ocasionalmente, a apren-
dizagem e a participag¢do do discente podem ficar fragilizadas
e abaixo das suas expectativas.

Na perspectiva de criticas, observa-se, em muitos estudantes
que inicialmente tinham resisténcia em participar do Projeto
Comunitério, uma espécie de “virada de chave” a partir de uma
boa experiéncia. Caso contririo, hd um refor¢o da sua negagio.

Ha4 ainda, entre esses relatos, questionamentos sobre a

oferta da atividade como componente curricular da Universidade,
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ressaltando sobrecarga de atividades académicas e falta de tempo
para conciliar a experiéncia com a vida pessoal e profissional,
além de dificuldades nos processos operacionais — como falhas
de acesso ao site de inscri¢do nas atividades.

Enfim, mesmo correspondendo a uma menor porcenta-
gem de ocorréncia, todas as criticas sdo lidas e avaliadas para
subsidiar melhorias no direcionamento do Projeto Comunitario
e consequentemente promover experiéncias significativas no

processo de aprendizagem dos estudantes.

Consideragoes finais

A proposta do Projeto Comunitério tem trazido exce-
lentes resultados quanto a formagio humanistica de estudantes
universitdrios, visto que os elementos disparadores dessa pritica
ultrapassam o cotidiano académico e envolvem valores humanos
de alta relevincia para as relagdes sociais.

Ao longo desses anos de existéncia, percebe-se que, em
meio as reflexdes e depoimentos, hd uma grande manifestagio e
abertura tanto para os valores humanos quanto para o cuidado
e respeito as diferencgas por meio das relagdes de contato com
os mais vulnerdveis, algo que talvez ndo fosse despertado por
outras vias.

Os aprendizados apresentam fortemente o aspecto de
realiza¢do humana e de valorizagio da vida, algo que precisa ser
vivenciado no ambiente universitirio, pois ¢ comum notar nos
aprendizados, além da sensagdo de bem-estar e satisfagdo pessoal,

o reconhecimento dos estudantes quanto aos trabalhos desen-
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volvidos pelas institui¢cdes sociais parceiras e a compreensio da
necessidade de a¢des dessa natureza na sua formagio académica.

Ressalta-se que a iniciativa, além de apresentar étimos
resultados no processo de aprendizagem dos estudantes, corrobora
de forma significativa e abrangente com a necessidade de atuagio
coletiva frente as reais dificuldades vividas em nossa sociedade.

Apesar de as andlises demonstrarem menor percentual na
inser¢do de criticas, em vista dos aprendizados sinalizados, ndo
se isenta o cuidado de olhar atentamente para os pontos iden-
tificados e que merecem ser melhorados tanto para a garantia
dos objetivos propostos na formagido dos estudantes quanto para
uma efetiva contribui¢do social.

Contudo, é possivel reconhecer que a iniciativa em di-
mensionar o Projeto Comunitirio como componente curricular
potencializa o aspecto comunitdrio da Universidade e oportuniza
a reflexdo sobre a pritica, a fim de tornd-la mais eficiente para
seus propésitos, permitindo que comportamentos individuais

possam refletir-se em dimensdes coletivas.
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POSFACIO

Ao encerrarmos a leitura desta obra coletiva intitulada
Extensdo na Universidade Catdlica: Aprendizagem e Servigo, so-
mos tomados por um misto de gratiddo, entusiasmo e esperanga.
Gratiddo por constatar, nas pdginas que a compdem, o vigor
de uma comunidade académica comprometida com a missdo de
educar integralmente. Entusiasmo por perceber a emergéncia
de uma cultura institucional que redescobre na Extensdo nio
um apéndice, mas um eixo vital da Universidade. Esperanca
por sabermos que esse itinerdrio estd movido por uma convic-
¢do partilhada: a Formagdo Superior nio se realiza plenamente
sendo no encontro entre o saber e o servigo, entre a Academia
e os territérios, entre a exceléncia e a compaixio.

Como Universidade Catdlica, comunitiria e marista, a
PUCPR carrega consigo uma vocagio histdrica e profética de estar
ao lado da vida. Nascemos de um sonho educativo que desejava
formar bons profissionais e, sobretudo, gente boa. A Extensio
Universitdria, neste contexto, sempre foi mais do que um campo de
atuagdo institucional: ela expressa o coragio da nossa identidade.
Como escreveu nosso Reitor Emérito, Ir. Clemente Ivo Juliatto, “a
extensdo universitdria na PUCPR constitui fun¢do que se confunde

! ou seja, ela nos

com a vocagdo comunitdria e o espirito cristdo”
revela como Universidade voltada a promogio da justica social,

do desenvolvimento humano integral e da cultura do encontro.

! JULIATTO, C. 1. Um jeito priprio de servir: portas abertas para a comunidade. Curitiba:
Champagnat, 2005. p. 49.
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Esta obra vem a luz justamente num momento decisivo
para a Extensdo Universitiria no Brasil. A Resolugio CNE/
CES n° 7/20182, que determina a integralizagdo curricular da
Extensdo em todos os cursos de Graduagio, constitui um divisor
de dguas. Ela nos oferece a oportunidade de superar praticas
fragmentadas e pontuais, muitas vezes desconectadas da forma-
¢do académica, para adotar um modelo de Extensdo estruturado,
interdisciplinar e curricularmente integrado. Mais que isso, ela
nos convida a repensar a prépria natureza da Formagio Supe-
rior: que tipo de ser humano queremos formar? Que sociedade
desejamos construir?

A esse marco regulatério soma-se o apelo do Papa Fran-
cisco por um Pacto Educativo Global. A Universidade, segundo
o Pontifice, precisa ser espago de formagio de pessoas dispostas
a se colocar a servigo, comprometidas com a fraternidade, com
a paz, com o cuidado da Casa Comum. Em seu ultimo discurso
a Pontificia Universidade Gregoriana, em novembro de 2024°,
Francisco oferece imagens luminosas da missdo universitdria:
uma casa do corag¢io, onde se formam rela¢des e se compartilha
o saber; uma mesa sem hierarquias, em que todos aprendem
juntos, olhando-se nos olhos; um lugar onde o saber nasce da
escuta da histéria concreta, da carne sofrente dos pobres. Segun-

do ele, a Universidade que nio toca essa carne corre o risco de

2 Ver em: https://portal.mec.gov.br/docman/dezembro-2018-pdf/105102-rces007-18. Aces-
so em: 15 set. 2025.

3 FRANCISCO, Papa. Incontro con la Comunita Accademica della Pontificia Universita
Gregoriana: discorso del Santo Padre Francesco. In: LA SANTA SEDE. Vaticano, 5 nov.
2024. Disponivel em: www.vatican.va/content/francesco/it/speeches/2024/november/do-

cuments/20241105-gregoriana.html. Acesso em: 6 ago. 2025.
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transformar-se em “um intelectualismo 4rido ou em um narcisismo
perverso”. Sua critica ao ensino autorreferente e sua exortagao
a “menos cdtedras e mais mesas” ecoam nas paginas deste livro.

A PUCPR tem respondido com coragem e criatividade
a esse chamado. Nos tltimos anos, estruturamos uma politica
institucional de Extensio que honra nossa histéria e projeta
novos horizontes. O Projeto Comunitdrio, com mais de duas
décadas de existéncia, ja consolidava uma pedagogia da solida-
riedade curricularizada. A ele se somam intmeras iniciativas
que hoje integram o nosso portfélio de priticas extensionistas:
das clinicas-escola aos projetos missiondrios, das disciplinas
extensionistas as ligas académicas, da Casa de Francisco e Clara
aos programas com popula¢des vulnerabilizadas.

Como Reitor e Pr6-Reitor, temos a alegria de testemunhar
a maturagdo de uma cultura extensionista viva, plural e com-
prometida. Nada disso seria possivel sem o trabalho dedicado
de tantas pessoas que, com cabeca, cora¢io e mios, tornaram a
Extensdo um lugar fecundo de formagio. Por isso, desejamos
expressar aqui nosso reconhecimento publico a professores, pro-
fessoras, colaboradores, colaboradoras, estudantes e parceiros
comunitdrios que assumiram conosco essa travessia.

Somos também profundamente gratos aos autores e as
autoras desta obra. Suas contribui¢des nos ajudam a compreen-
der a Extensio Universitiria ndo apenas como uma dimensio
obrigatéria do curriculo, mas como expressido da identidade e
da missio da Universidade Catélica. A articulagdo entre teoria
e pritica, a centralidade da comunidade, a espiritualidade do

servi¢o, o compromisso com a justi¢a social, todos esses ele-
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mentos perpassam os textos deste livro e nos oferecem pistas
seguras para a constru¢io de uma Universidade transformadora
e comprometida com o bem comum.

A adesido da PUCPR ao programa internacional Uniser-
vitate, voltado a institucionaliza¢io da Aprendizagem-Servigo
em Universidades Catdlicas, tem sido decisiva nesse processo.
Ela nos conecta a uma rede global de institui¢ées comprometidas
com uma educagio evangelizadora, solidaria e intercultural. As
trocas, os projetos colaborativos e os marcos formativos oriun-
dos dessa rede vém enriquecendo nosso fazer académico e nos
desafiando a aprofundar a dimensdo diaconal da Universidade.
Nio se trata apenas de fazer Extensdo, mas de ser Extensio, de
modo encarnado, coerente e profético.

A Extensido é uma forma de “sair de si” para ir ao encontro
do outro, especialmente dos mais vulnerdveis. Nesse sentido,
a Universidade Catélica que abraga a Aprendizagem-Servico
como proposta formativa torna-se também uma Igreja em saida:
préxima, misericordiosa, encarnada na realidade, como pedia o
Papa Francisco.

A esse respeito, acolhemos as palavras do Preficio desta
obra, escrito com rara beleza e profundidade pelo Pe. Ezio Lorenzo
Bono, Coordenador do Pacto Educativo Global no Dicastério
para a Cultura e a Educag@o. Sua imagem do professor de mu-
sica que estuda, ensina e serve com igual paixdo é um simbolo
poderoso da Universidade que desejamos ser: uma instituigio
que nunca para de aprender, que comunica com humildade e
que coloca sua exceléncia a servigo. Pe. Ezio interpreta os textos

deste livro como partes de uma sinfonia composta de cuidado,
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justica, protagonismo e reciprocidade. Sua metdfora da Univer-
sidade como oficina generativa, onde se aprende e se constréi
juntos, nos comove e nos compromete. Como ele mesmo escreve,
“a Universidade que emerge destas pdginas é [...] enraizada e
estendida, exigente e inclusiva, rigorosa e generativa”.

Finalizamos estas palavras com o coragio cheio de espe-
ranga. Esperanca na juventude universitdria, presente e futuro do
mundo. Esperan¢a em nossos educadores e educadoras que, com
coragem e criatividade, reinventam cotidianamente os modos
de ensinar e aprender. Esperan¢a na Universidade como lugar
de humanizagio, didlogo e servigo.

A PUCPR, ao reafirmar sua missdo institucional, deseja
continuar sendo pontifex, isto é, construtora de pontes: entre a
academia e os territdrios, entre o conhecimento e a ética, entre
o saber técnico e o compromisso soliddrio. Que este livro possa
servir como fonte de inspira¢io, formagido e mobilizagdo para
todos aqueles e aquelas que, em suas realidades locais, sonham e
trabalham por uma Universidade cada vez mais humana, trans-
formadora e comprometida com a vida.

Muito obrigado por fazerem parte desta histéria. Sigamos

em fraternidade neste caminho de aprendizagem e servigo.

Ir. Rogério Renato Mateucci, fms

Reitor da PUCPR

Prof. Dr. Fabiano Incerti

Pré-Reitor de Missdo, Identidade e Extensio da PUCPR
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