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Para meus filhos, Jesika, Lyvia e Moses. Obrigada pelo amor de vocés

e pelo privilégio de ser sua méae. Vocés, sua geracdo e toda a vida que
ainda existira sdo a inspiragdo que me faz querer deixar o mundo melhor
do que o encontrei.

Para Pachamama'. Como qualquer outro ser vivo em seu mundo, eu
lhe devo minha vida. Obrigada pela forma como vocé nos sustenta,
nutre e ampara. A maneira como continua a nos retribuir - nio
importa a degradagio e o desafio que trazemos a sua porta — é
uma licdo didria de amor e graga que sou profundamente grata
pelo privilégio de testemunhar e aprender. Muito obrigada! Que
continuemos a aprender e a crescer com vocé, a caminhar mais
suavemente em nosso relacionamento com vocé. Que aprendamos
a usar nosso avango como espécie para protegé-la, cuidar de vocé

e assumir verdadeiramente nosso papel de administradores deste
planeta. Para o seu bem e para o nosso préprio bem. Aho?.

N.T.: Mae-Terra. Divindade méxima dos povos indigenas dos Andes Centrais.

N.T.: O termo advém da lingua quichua (também conhecida como quechua ou quéchua) e
significa “assim seja”.
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N.T.: Stalking Wolf foi criado livre das restri¢oes nas montanhas do norte do México. Nascido
na década de 1870, em uma época de guerra e violéncia, ele fazia parte de um bando de
Apaches Lipan, que nunca se rendeu. Ele aprendeu os costumes tradicionais de seu povo e se
tornou xamé e explorador.
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'I Rastreando a trajetoria
e da Nave Espacial Terra

Anadlise dos ultimos 50 anos

Desde 1972, os lideres mundiais assinaram cerca de 500 convenc¢oes
ambientais reconhecidas internacionalmente. Esses acordos incluem: 61
relacionados a atmosfera; 155 a biodiversidade; 179 a produtos quimicos,
substancias perigosas e residuos; 46 acordos sobre terras; e 196 convengdes
relacionadas a agua. Depois dos acordos comerciais, o meio ambiente se
tornou a area mais prolifica de criagdo de regras globais desse século. [1]

No inicio de 2020, a comunidade cientifica adotou um novo mantra:
passar das normas e acordos para a agdo. Eles apelidaram os préoximos
dez anos de "a década da a¢ao" - dez anos para proteger o planeta e, ao
mesmo tempo, promover a prosperidade global. Seja desacelerando a
mudanca climatica, protegendo a biodiversidade, reduzindo a poluigdo
ou alcangando os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), dez
anos foi o prazo acordado para alcan¢ar uma mudanga de paradigma
global, afastando-se de uma mentalidade capitalista dominante e seu
requisito de crescimento infinito em um planeta finito.

Parece apropriado, entdo, comegar as paginas iniciais deste livro
analisando esses mais de 500 acordos e dois anos de progresso em dire¢do
a "década de acao".

Ao fazer isso, me pergunto:



Como estamos monitorando?

Conseguimos "dobrar a curva” para baixo em relagdo as emissoes
de gases de efeito estufa, ao desmatamento, a degradacdo da terra, a perda
de habitat ou a infinidade de outras varidveis ambientais preocupantes?
Estamos transformando os incentivos econ6micos e os comportamentos
humanos na velocidade e na escala necessarias para atingir as metas
globais de justi¢a social, clima, biodiversidade e poluigao até 2030?

Em outras palavras, enquanto orbitamos o Sol e voamos pela
galdxia em nossa "nave espacial Terra", sera que nds, os capitdes da nave
espacial, protegemos efetivamente os sistemas naturais de suporte a vida
necessarios para sustentar nossa civiliza¢do? Infelizmente, a resposta é
"nao". [2] Nem de longe.

No momento em que este livro estiver sendo impresso, a ver-
dadeira face da mudanca climatica também estard se manifestando.
Incéndios incontrolaveis deixam um rastro de destruicio em muitas
partes do mundo e aumentam de gravidade a cada ano. Todos nos assis-
timos, incrédulos, 8 mudanga climatica interferir no fluxo direcional das
correntes de jato, sistemas antigos que existem desde tempos passados,
fazendo com que uma onda de calor mortal envolva os Estados Unidos
da América (EUA) e o Canada. Nos também testemunhamos o impacto
devastador de enchentes e secas em varios paises, incluindo os da Europa
e da Australia.

Os sete anos mais quentes registrados na histéria do nosso planeta
ocorreram justamente nos sete anos consecutivos apds 2014. [3] Cada
ano esta sendo visivelmente mais quente do que o anterior. E 8 medida
que as consequéncias de nossa interferéncia humana continuarem a
se manifestar, veremos o planeta responder com niveis crescentes de

imprevisibilidade e eventos extremos.



De fato, como Andrew Zolli, Diretor de Impacto da empresa de
satélites Planet, gosta de nos lembrar, em quase todas as palestras que
fez nos ultimos dois anos: “vivemos agora em uma era de impactos”.
Com “impactos”, Zolli esta se referindo ao nivel alarmante de mudancas
ambientais exponenciais e suas consequéncias, que agora estdo ocorrendo
ao nosso redor, quase que diariamente. O motivo de tanto alarme ao lidar
com mudancas exponenciais é muito simples: quando a taxa de mudanca é
exponencial, o impacto dessa mudanga dobra em determinados intervalos
de tempo. Isso é conhecido como “tempo de duplicagio”.

Por exemplo, durante o primeiro pico da pandemia de covid-19,
o tempo de duplicagdo nos EUA foi de 2,68 dias, antes dos esfor¢os de
reduqéo. No entanto, mesmo com essa taxa, a maioria de nds subestimou
drasticamente o tempo que a doenca levaria para se espalhar de uma
pessoa para toda a populagao. Em meu proprio experimento na sala de
estar, os palpites intuitivos de meus familiares e colegas variaram de 2
a 10 anos. A resposta real foi de aproximadamente 80 dias. Havia uma
margem de erro tdo grande ao fazer nossas previsdes porque as capacida-
des cognitivas de nossas mentes simplesmente nao processam e calculam
taxas exponenciais de mudanc¢a. Em vez disso, elas sdo programadas para
pensar em termos lineares de progressao.

E por isso que qualquer coisa que tenha atingido uma trajetéria
exponencial, no contexto da humanidade e de nossa existéncia na Nave
Espacial Terra, é tao poderosa. Nao é porque seja necessariamente rapido.
Mas, nds, como seres humanos, ndo conseguimos entender a velocidade e
a escala de seu impacto e, como resultado, ndo respondemos com o nivel
proporcional de agdo necessario. Quando percebemos que “algo precisa
ser feito”, geralmente é tarde demais para implementar qualquer forma
de a¢do que poderia facilmente causar um impacto. Portanto, embora
a pandemia de covid-19 tenha impulsionado o conceito de mudanca
exponencial para o centro das aten¢des do publico, a prépria mudanga

exponencial tem sido um tema constante ao longo da histéria moderna.



O poder da influéncia humana em nossos sistemas
de suporte a vida planetaria

Ha algum tempo, a maioria da humanidade esta em uma curva
ascendente e exponencial de crescimento em relagdo ao tamanho da
populagido, ao consumo de bens e a extragdo de recursos naturais. Nossa
influéncia afetou tudo, desde a composi¢ao dos ecossistemas até a geoqui-
mica da Terra, desde a atmosfera até o solo e até mesmo o oceano. Nosso
impacto coletivo é agora tdo grande que nos tornamos nossa propria forga
geoldgica. Os cientistas até cunharam um novo termo para definir esse
periodo da histdria do planeta. Vivemos agora no que é conhecido como
a “Era do Antropoceno’, um rétulo atualmente amplamente usado para
descrever a escala exponencial de nossa influéncia humana no planeta. [4]

Essas curvas de crescimento exponencial que nossa influéncia
humana provocou podem ser atribuidas, na maioria, aos avangos tecno-
l6gicos que fizemos. Coletivamente, eles sdo conhecidos como a “Grande
Aceleragao”. [5] Sim, somos a versdo mais avancada de nossa espécie que
ja existiu. Podemos nos comunicar instantaneamente com qualquer pes-
soa no mundo, rastrear nossos movimentos sobre a superficie da Terra
em tempo real, fazer engenharia genética de seres vivos, construir robos
que constroem robds, ir de A a B em veiculos sem motorista e enviar
drones para formagdes de nuvens para produzir nossos proprios ciclos de
chuva. Também é muito provavel que, em menos de dez anos, um tnico
computador tenha a mesma capacidade de processamento que o poder
cerebral de toda a humanidade combinada. As conquistas tecnoldgicas
e intelectuais da raga humana sao louvaveis e claramente excedem em
muito qualquer outro habitante do planeta.

Por outro lado, pode-se argumentar que tudo o que a tecnologia
parece ter nos proporcionado até agora é mais poder para explorar os

recursos naturais da Terra, a fim de atender as nossas necessidades de
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alimentos, energia e consumo, que crescem exponencialmente. Neste
momento, se olhdssemos para um painel de controle em escala planetaria
dos sistemas de suporte a vida da Nave Terrestre, ele revelaria uma série
de curvas de impacto exponencial das quais deveriamos nos orgulhar
bem menos. Quase todos os indicadores de alerta estdo agora piscando
em vermelho. De fato, o verdadeiro custo do nosso avan¢o humano tem
sido a degradagao exponencial do nosso planeta. [6]

Mas voltemos ao tema das mudangas climaticas. Nosso planeta
continua caminhando para um aumento de temperatura superior a 3 °C
ou mais neste século — muito além das metas do Acordo de Paris de limitar
o aquecimento global a bem menos de 2 °C e buscar 1,5 °C. No dominio
da biodiversidade, da natureza e da saude ecoldgica, a atividade humana
resultou na altera¢do severa de mais de 75% das areas terrestres. A biomassa
de mamiferos selvagens caiu 82%, os ecossistemas naturais perderam cerca
de metade de sua area, 90% de nossos estoques de peixes foram pescados
em nossos oceanos e um milhao de espécies estdo em risco de extingao.
[7] E como se isso ndo bastasse, o Fundo Mundial para a Natureza (World
Wildlife Fund - WWF) declarou que a humanidade esta causando a sexta
extingdo em massa da vida na Terra, [8] enquanto seu Relatério Planeta
Vivo de 2014 observou que o tamanho da populagdo de espécies de ver-
tebrados diminuiu em 52% nos ultimos 40 anos. [9]

Enquanto isso, a capacidade global de produgao de produtos qui-
micos quase dobrou entre 2000 e 2017. [10] Nossos métodos agricolas
industriais, como a lavoura e o uso de fertilizantes, terdo removido toda
a camada superficial do solo cultivavel nos proximos 60 anos. [11] Esses
mesmos fertilizantes também estao entrando nos ecossistemas costeiros
e produziram mais de 400 “zonas mortas” oceanicas, totalizando mais
de 245 mil km2 - uma area combinada maior do que a do Reino Unido.
A poluigdo marinha por plasticos aumentou dez vezes desde 1980; até

2050, os oceanos poderao ter mais plastico do que peixes. [12]



Das 45 megacidades monitoradas, apenas quatro atingiram pa-
droes de acordo com as diretrizes da Organizagao Mundial da Saide
(OMS) para uma qualidade de ar aceitavel. O termo “Efeito Ilha de Calor
Urbana” também é uma constatacdo importante. Com o aumento das
temper'aturas, uma infraestrutura significativa, como redes de transporte
e energia, juntamente com as intermindveis selvas de concreto, também
conhecidas como “expansdo suburbana”, amplia essas temperaturas,
causando grandes danos estruturais aos edificios, estradas e linhas de
trem comprometidas, evaporagdo acelerada de fontes vitais de agua e
falhas nas redes de energia. Até mesmo a perda de vidas das pessoas
mais vulneraveis que vivem nessas areas pode ser atribuida a isso. [13]

Com o passar do tempo, a polui¢ao acumulada por produtos qui-
micos e residuos, bem como as mudancas climaticas e a perda de biodi-
versidade, estdo se tornando cada vez mais inter-relacionadas. A medida
que esses elementos se entrelacam, eles se reforcam mutuamente por meio
de feedback loops complexos, que, por sua vez, continuam a impulsionar
uma taxa cada vez mais acelerada de mudangas exponenciais. No entanto,
os problemas resultantes de nossa influéncia nao terminam ai.

A crise climadtica também traz desafios significativos de natureza
humanitaria. “Refugiado climatico” é o termo que estd sendo usado para
descrever a estimativa de 1,2 bilhao de pessoas que, segundo as previsoes,
serdo deslocadas até 2050 devido as mudancas climaticas. [14]

As questdes de justica social e como elas afetam e sdo afetadas
pelas mudancgas climaticas também sdo uma grande preocupagdo. Em
nosso modelo econémico atual, a desigualdade de riqueza e alacuna en-
tre o mundo desenvolvido e 0 mundo em desenvolvimento continuardo
a aumentar, assim como as estruturas de classe nas areas urbanizadas.
Os recursos continuario a se tornar cada vez mais escassos, e 0s precos

continuarao a subir com base nessa oferta menor e na maior demanda - é
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assim que nossa economia capitalista estd conectada. Isso deixa muito
poucas oportunidades para os empobrecidos ou desprivilegiados.
Todos esses pontos de pressdo convergentes que se elevam simultane-
amente a niveis insustentaveis custarao trilhdes de délares a nossa economia
global [15] e poderéao gerar inumeras fontes de conflitos sociais e violéncia. [16]
Assim como nenhum de nossos sistemas pode funcionar inde-
pendentemente um do outro, os impactos dos problemas atribuidos a
esses sistemas também nao agem de forma isolada. A separa¢ao em nosso
mundo natural e humano simplesmente nao existe. Considerando esse
componente do nosso ecossistema, cada crise aparentemente separada
que enfrentamos continuard a ter um impacto em cascata continuo e
cada vez pior em outros aspectos da ecologia delicadamente equilibrada
do planeta. Isso coloca em contexto o grande problema que todos nds

enfrentamos atualmente:

A influéncia humana colocou nossa espécie e nosso planeta em duas
trajetdrias exponenciais iguais, mas opostas — uma de crescimento
exponencial em nome do avan¢o humano e outra de degradagao
exponencial em detrimento do nosso planeta. Nenhuma delas pode
ser mantida se quisermos prosperar, ou mesmo sobreviver, em nossa

nave espacial planetdria.

Por que a Sustentabilidade 1.0 nao funcionou?

Ao ponderar sobre a posi¢do perigosa que nosso impacto na Terra
imp0s a nossa espécie, pergunto-me: apesar de quase 50 anos de esfor-
¢os conjuntos, por que ndo conseguimos causar o impacto exponencial
positivo que é tdo comprovadamente necessario?

Acredito que o maior problema que nossos esfor¢os de sustentabi-

lidade enfrentam ¢ a incapacidade de adotar o pensamento sistémico [17]
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e catalisar transformagdes em nivel de sistemas, basicamente, o “problema
dificil” da sustentabilidade. Em vez disso, os profissionais se concentraram
em grande parte no “problema mais facil” da sustentabilidade, criando so-
lugdes hiperfocadas na abordagem de produtos e servigos sustentaveis, sem
necessariamente acionar a transformacao do nivel dos sistemas. Por exemplo,
painéis solares, carros elétricos e luzes de LED sdo inovagdes fantasticas, mas
ndo necessariamente levam a transformacgéo de sistemas, incentivos e com-
portamentos subjacentes. Essa abordagem de sustentabilidade com visdo de
tunel ndo considerou como permitir que as solugdes fossem dimensionadas
ou interoperassem com outros sistemas e solu¢oes, impedindo efetivamente
a adogdo generalizada de inovagdes que poderiam ter levado a mudangas
exponenciais. Os esfor¢os que tentaram catalisar a mudanga sistémica geral-
mente comegaram com a ideia de que a sustentabilidade poderia ser alcan-
¢ada simplesmente “esverdeando” nossos sistemas econdmicos existentes ou
“esverdeando o crescimento”. Essa perspectiva pressupde que poderiamos
utilizar os mesmos incentivos econdmicos, interesses arraigados e premissas
de crescimento infinito e usar politicas governamentais, regulamentagdes e
impostos para alcangar resultados de sustentabilidade global.

No entanto, ha um problema imediato com essa abordagem: ela nao
trata os fatores sistémicos subjacentes e os feedback loops® que motivam e
moldam fundamentalmente os valores, as normas, os comportamentos,
os habitos e a cooperacdo humanos. Outra limitagido decorrente dessa in-
capacidade de adotar o pensamento sistémico é que a Sustentabilidade 1.0
geralmente presumia que os recursos naturais e os ecossistemas poderiam
ser gerenciados como sistemas complicados em um “estado estavel” de

entradas e saidas previsiveis. Isso é equivocado, pois nao leva em conta a

> N.T.: Os loops de feedback sao parte integrante de um processo de melhoria continua. Um
loop de feedback positivo fornece dados de bom funcionamento da empresa/organizagao.
Ja um loop de feedback negativo implica na identificagio de problemas, que precisam ser
solucionados.
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realidade de como os ecossistemas realmente funcionam. A sustentabilida-
de 1.0, portanto, falhou ao ndo considerar os ecossistemas como sistemas
dindmicos que mudam ao longo do tempo e do espago. A sustentabilidade
1.0 também teve dificuldades para levar em conta os diversos componentes
complexos e interativos dos sistemas naturais, que apresentam inter-rela-
¢Oes e interdependéncias muitas vezes imprevisiveis, fundamentais para
sua operac¢io e seus resultados. De fato, a Sustentabilidade 1.0, como um
conceito de organizagdo singular para sustentar o sistema de suporte a
vida de nossa Nave Terrestre, era imatura. Para funcionar, ela precisava ser
combinada com a ideia de criar estruturas, modelos de negocios e sistemas
resilientes, regenerativos e auto-organizados para lidar com a complexidade
e a incerteza, bem como com disturbios, choques e fatores estressantes.
Como resultado, agora acredito que o impacto limitado da
Sustentabilidade 1.0 foi inevitavel. Essa abordagem da sustentabilidade
precisava das ferramentas para fazer mudanc¢as fundamentais no nivel
sistémico, bem como da mentalidade e da narrativa necessarias para reco-
nhecer que os sistemas sustentaveis andam de maos dadas com a resiliéncia.
De muitas maneiras, portanto, nao deveria ter sido uma surpresa o fato
de termos as duas trajetdrias exponenciais mencionadas anteriormente —
uma catalisando o crescimento exponencial do capitalismo e da evolucéo
humana e a outra, a degradagdo exponencial do nosso planeta — que agora
ameagam nossa propria existéncia. Falando sem rodeios, a Sustentabilidade
1.0 simplesmente nio tinha a capacidade ofensiva ou as ferramentas para

mudar com sucesso os impulsionadores sistémicos do capitalismo.

Transformando os sistemas operacionais que
conduzem a Espacgonave Terra

De fato, quando olhamos para tras e vemos a trajetoria que a
Nave Terra percorreu até agora, vemos um quadro bastante deprimente.

Dada essa observagao, talvez seja uma surpresa para vocé que minha
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motivagdo para escrever este livro tenha origem no meu otimismo de
que nossa espécie tem, sem duvida, a capacidade de mudar as coisas.
“Por qué?!”, eu o ougo perguntar! Bem, minha tese é muito simples.
Acredito que a sustentabilidade planetaria pode finalmente ser alcangada
se abordarmos o “c6digo desatualizado ou com mau funcionamento” em
nossos “sistemas operacionais”. Em resumo, estou me referindo aos bugs®
e incentivos perversos codificados em nossos “sistemas operacionais”
que, até o momento, impediram a expansao de produtos, servicos e
inovacdes sustentdveis e as mudancas necessarias em nosso estilo de
vida e comportamento. A remogéao desse codigo problematico exigira a
reconfiguragdo de tudo o que estd no centro do que tem impulsionado
a economia e o modo de vida do mundo desenvolvido nos ultimos 50
anos ou mais. [18] Algo que a Sustentabilidade 1.0 ndo conseguiu fazer.
Entendo que isso parece uma realizagdo extraordindria. Mas em
nenhum lugar da capa deste livro foi anunciado que eu estava escrevendo
um livro sobre “como salvar o planeta facilmente”! Infelizmente, as
curvas exponenciais que estamos enfrentando sao numerosas demais e
muito avangadas em seu impacto para que “facil” ndo faca mais parte da
equagdo. Mas isso nao significa que a transformagao nao seja possivel.
A boa noticia é que a transformacéo digital ja iniciou esse processo
de reconfiguragdo. As tecnologias digitais oferecem um pouco de esperanga,
justamente porque trabalham lado alado com a transformacéo sistémica e
com uma grande ruptura nos negdcios como sempre (BAU). Se olharmos
ao nosso redor, veremos que as tecnologias digitais ja estio mudando
fundamentalmente quase todos os “sistemas operacionais” centrais que

comandam nossas vidas ou influenciam nosso comportamento.

¢ N.T.: Termo utilizado para falhas ou erros em sistemas operacionais.

N.T.: Em inglés, business as usual. No mundo dos negdcios, o conceito ¢ utilizado para
descrever atividades regulares/habituais. Nesta publicagio, serd utilizado o acrénimo “BAU”,
amplamente encontrado na literatura da drea no Brasil.
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De acordo com Peter Diamandis, “qualquer coisa que se torne
digitalizada entra no mesmo crescimento exponencial que vemos na
computagdo”. Quando uma atividade ¢ digitalizada nos zeros e uns do
cédigo do computador, ela se beneficia da Lei de Moore (uma observagao
feita por Gordon Moore em 1965, referindo-se a um processo observavel
que dobra a cada dois anos). [19] Portanto, ele tem o potencial de comegar
a se acelerar exponencialmente.

Nossa sociedade se tornou tao acelerada e impulsionada pela
tecnologia que agora estamos vendo a Lei de Moore aplicada a tudo,
inclusive a todos os seres vivos e & nossa propria humanidade. As
transagdes econoOmicas, as relagdes sociais, a educacéo, a saude, o
entretenimento, as noticias — tudo esta sendo alterado pelas tecnologias
digitais. Sessenta e seis por cento do PIB foi digitalizado até o final de
2022. Cinco bilhdes de pessoas estdo agora conectadas por telefones
celulares, 4 bilhoes de pessoas estdo sendo influenciadas pelas midias
sociais e 2 bilhoes estdo fazendo transagdes em plataformas digitais. [20]

A transformacdo digital de cada setor da economia global é a
maior oportunidade de fazer mudangas ao nivel sistémico nos principais
incentivos que orientam nossos comportamentos. Esse é realmente um
momento unico na histéria da humanidade, em que cada um desses
sistemas esta sendo fundamentalmente transformado, reprogramado
e decodificado.

Caso o que foi dito anteriormente ndo tenha ficado claro o su-
ficiente, acredito que o aspecto mais importante desse processo nao é
a transformacéao digital de produtos e servigos individuais, mas sim
que os sistemas subjacentes, os feedback loops e os incentivos também
estdo sendo transformados por ele. O que me entusiasma ainda mais
com as mudangas que estdo ocorrendo, nesse sentido, é o potencial das
tecnologias digitais para estimular uma nova variedade de forgas trans-
formadoras poderosas que podem desencadear uma revolugdo global
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na sustentabilidade para as pessoas e o planeta — se puderem ser com-
preendidas, aproveitadas e direcionadas. Para isso, precisamos garantir
que, a medida que cada um dos nossos principais “sistemas operacionais”
for sendo interrompido e transformado digitalmente, sua trajetoria seja
conectada e alinhada as nossas metas globais de sustentabilidade.

Se analisarmos os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e as 169 metas, nenhuma delas esta desvinculada da tecnologia
digital. [21] De fato, 103 das 169 metas dos ODS sdo diretamente influen-
ciadas por uma combinagdo de sete tecnologias digitais, a saber: acesso
digital, 5G, nuvem, IoT, inteligéncia artificial, realidade ampliada (pense
no “metaverso”) e blockchain. [22]

E a boa noticia é que as estimativas sobre como as tecnologias
digitais podem potencialmente ajudar a acelerar a agdo em diregdo as
nossas metas globais de clima, natureza e polui¢ao sao impressionantes.
Por exemplo, a Global Enabling Sustainability Initiative (GESI) relata
que as tecnologias de informagao e comunicagao (TIC) podem permi-
tir uma redugao de 20% das emissdes globais de CO2 até 2030 quando
aplicadas a cinco setores: mobilidade, manufatura, agricultura, energia
e construgdes. Eles afirmam que as solu¢des de TIC podem ajudar a
reduzir quase dez vezes mais CO, do que emitem. [23] As tecnologias
digitais e o design circular também podem ajudar a reduzir em 90% os
materiais incorporados nos produtos, por meio dos beneficios duplos da
economia de eficiéncia e da transformacio de produtos em servicos em
uma economia circular. Isso pode reduzir significativamente o impacto
da extracdo de materiais sobre a biodiversidade e o meio ambiente. [24]
As tecnologias digitais também podem ajudar a reduzir o desperdicio e
desintoxicar as cadeias de suprimentos em um fator de 10 a 100 vezes.
[25] Acredito que, pela primeira vez na histéria da humanidade, temos
os recursos tecnoldgicos e o know-how a nossa disposi¢ao para remo-

delar e reformatar nosso sistema operacional planetario e construir
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uma economia circular. Uma economia que apoie a sustentabilidade
civilizacional e amplie a capacidade de todos os agentes de contribuir
para as metas de sustentabilidade, de modo que possamos comegar a nos
automatizar e otimizar igualmente para as pessoas, o planeta e o lucro.

A escolha agora é nossa para definir valores, metas, prazos e
prote¢des em nivel global para a transformacao digital. As tecnologias
digitais podem ser projetadas e implantadas de forma que diferentes
valores e objetivos, como inclusao, equidade, regeneragao e resiliéncia,
possam ser incorporados diretamente ao cddigo subjacente de tudo o
que construimos e fazemos. Nesse processo, catalisariamos um ambiente

propicio ao florescimento de nossa civilizagdo e de nosso planeta.

Uma visao para a sustentabilidade digital

Os demais capitulos deste livro oferecem uma visdo e um chamado
aacdo que se alinham com esta tese: uma visdo capaz de unir as agendas
de transformacao digital e sustentabilidade ambiental.

Em primeiro lugar, como ja discutido, comego argumentando que
a sustentabilidade planetaria s6 pode ser alcangada por meio da transfor-
macao dos quatro principais “sistemas operacionais” que impulsionam
os incentivos e moldam os comportamentos humanos. Esses sdo os sis-
temas cognitivos humanos, os sistemas sociais, os sistemas econdmicos
e os sistemas de governanga, bem como a relagdo entre eles. Proponho
que qualquer pessoa com uma agenda de sustentabilidade deve entender
como as tecnologias digitais podem influenciar falhas e c6digos desatu-
alizados em cada um desses sistemas que determinam a adog¢édo de um
produto, servico, estilo de vida ou comportamento sustentavel. [26] Ao
mesmo tempo, devemos também conectar e integrar nossos sistemas
operacionais humanos com os sistemas naturais que sustentam a vida.

A Parte Um do livro é dedicada a desvendar essas ideias.
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Em seguida, apresento a ideia de que o avan¢o da sustentabilidade
em nivel planetdrio s6 serd possivel se aprendermos a identificar, aprovei-
tar e combinar o que chamei de “Cinco Forgas da Transformacao Digital”:
Sense-Making, Socializag¢do, Valorizagao, Incorporagao e Adaptagao.
Defendo a ideia de que essas forgas serdo fundamentais para interconec-
tar os quatro sistemas operacionais, criando no processo estruturas de
incentivo e ciclos de feedback capazes de impulsionar a transformacgao
na velocidade e na escala de que nosso planeta precisa. Discuto isso na
Parte Dois do livro, incluindo exemplos que demonstram o poder de
transformacdo de cada for¢a.

Por fim, para avaliar de fato as oportunidades e os riscos da apli-
cagdo de tecnologias digitais, exploro como essas forgas de transformacao
digital convergem para gerar uma transformagao exponencial. Defendo
que, idealmente, as tecnologias digitais podem nos ajudar a implantar um
sistema operacional planetario capaz de equilibrar a equacéao lucro, pes-
soas e planeta. Como ndo temos mais tempo para esperar por mudangas
graduais lineares, precisamos agora adotar uma abordagem exponencial e
concentrar nossa aten¢ao e nossos investimentos nesses pontos de maior
potencial para a mudanga sistémica, mas com a devida consideragao para
garantir que ndo liberemos o lado sombrio dessas for¢as. Compreender
todo o espectro de oportunidades e riscos que essas for¢as podem gerar e
uma visao clara de um futuro em que as Cinco Forgas sejam aproveitadas
para obter resultados transformadores é o foco da Parte Trés deste livro.

No entanto, em ultima andlise, a esperanca e a visdo que me
estimularam a escrever este livro é que vocés, meus queridos leitores,
sintam o chamado urgente a agdo para comegar a usar mais amplamente
as tecnologias digitais para auxiliar a humanidade a reconfigurar nossos
“sistemas operacionais”. Espero que possam se engajar em nosso futuro

digital compartilhado, considerando sua aplicagao nas fases de projeto,

24



constru¢do e implementa¢do ndo apenas de suas solu¢des de sustenta-
bilidade, mas em tudo o que construirem daqui para frente e em tudo
o que fizerem. Espero ver nosso planeta colhendo os beneficios dessas
solu¢des, e que elas se tornem capazes nao apenas de transformacio ex-
ponencial, mas também de interoperar com outros produtos e servigos
que também fazem parte do ecossistema digital em constante crescimento
para o planeta.

Bem como espero que vocé se inspire na forma como seus colegas
profissionais de sustentabilidade sdo apresentados neste livro e, princi-
palmente, como eles ja estdo usando as Cinco Forgas da Transformagao
Digital para direcionar e moldar a evolu¢do de nossa civilizagao em
dire¢bes mais sustentdveis.

E, por fim, espero que meu livro o motive a comegar a compar-
tilhar mais ativamente suas inovagdes, ideias e experiéncias com seus
colegas, de modo que as melhores praticas possam comegar a surgir e a
ganhar escala mais rapidamente. Espero esse resultado porque acredito
que essa colaborac¢do intencional é a estrutura de todos os resultados
futuros que garantirdo que todas as luzes em nosso painel de controle

planetdrio fiquem verdes, pela primeira vez em nossas vidas.
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“Ela reformulou minha maneira de pensar sobre o significado
de dimensionar a sustentabilidade globalmente, compartilho
as consideragoes de Kathryn pelo bem do planeta como uma
lente para reconectar nossos sistemas e, por sua vez, nossos
comportamentos, para alcancar um impacto universal.”

Lindsey Peterson, Presidente Global da Earthforce na Salesforce.

“Kathryn encara habilmente o ‘dificil problema’ da sustentabi-
lidade, trazendo seu pensamento pragmatico de sistemas para
esse desafio. As cinco forcas transformacionais reformulardo
as perguntas que vocé faz em sua empresa, na elaboragao de
politicas, na tomada de decisoes e na defini¢ao de estratégias.
Como podemos usar essas forgas transformacionais para criar
um planeta sustentavel?”

Meredith England, Diretora de Inovagao de Sistemas,
Climate-KIC Austrdlia

“Kathryn fez um trabalho incrivel, ndo apenas soando os alar-
mes climdticos, mas também processando de forma inteligente
como as tecnologias digitais e as transformagdes sdo solugdes
cruciais para dimensionar a mudanca necessaria.”

- | Eddie Listorti, CEO, Viridios Capital Global
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